




Educational Computing Research, 38(3), 235-254. 
http://dx.doi.org/10.21901EC.38.3.a 

315 

HabiloMédias. (2016). Les fondements de la littératie numérique. Récupéré de 
http://habilomedias. ca/principes-fondamentaux! guest -ce-gue-leducation-aux­
medias 

Hanover Research. (2013). Usage ofE-Books in Higher Education. Arlington, VA: 
Hanover Research - Academy Administration Practice. 

Hao, Y. et Jackson, K. (2014). Student satisfaction toward e-textbooks in higher 
education. Journal of Science and Technology Policy Management, 5(3), 231-
246. http://dx.doi.org/10.1108/JSTPM-04-2014-0016 

Hart, J. (2017). Top Toolsfor Learning. Récupéré de http://c41pt.co.uk/top100tools/ 

Hobbs, R., Ranieri, M. , Markus, S., Fortuna, C., Zamora, M. , et Coiro, J. (2017). 
Digital Literacy in Higher Education: A Report. Providence: Media 
Education Lab. Récupéré de 
https:llmediaeducationlab.comlsites/defaultlfiles/Digital%20Literacy%20in% 
20HigherEd%202017%20final.pdf. 

Hoechsmann, M. et De W aard, H. (2015). Définir la politique de littératie numérique 
et la pratique dans le paysage de l'éducation canadienne. Ottawa, Canada: 
HabiloMédias. Récupéré de https://habilomedias.ca/recherche-et­
politigue/définir-la-politigue-de-Iittératie-numérigue-et-la-pratigue-dans-Ie­
paysage-de-l' éducation 

Houle, D., Ménard, L., et Howe, R. (1998). Les grilles d'observation pour évaluer les 
apprentissages. Pédagogie collégiale, 11(4), 10-15. Récupéré de 
http://agpc.gc.ca/sites/defaultlfiles/revue/houle Il 4.pdf 

Innovation Sciences et Développement économique Canada. (2019). Charte 
canadienne du numérique: La confiance dans un monde numérique. 
Gouvernement du Canada. Récupéré de 
https:llwww.ic.gc.ca/eic/site/062.nsf/fta/h 00108.html 

Jézégou, A. (201Oa). Community of Inquiry en e-Iearning : à propos du modèle de 
Garrison et d'Anderson. Revue de l 'Éducation à Distance, 24(2), 1-18. 
Récupéré de https:/ 1 edutice.archi ves-ouvertes. ftl edutice-00486497 

Jézégou, A. (20 1 Ob). Créer de la présence à distance en e-Iearning : Cadre théorique, 
définition, et dimensions clés. Distances et savoirs, 8(2), 257-274. 



316 

Jisc. (2010). Effective Assessment in a Digital Age. A guide to technology-enhanced 
assessment andfeedback. Bristol, Royaume-Uni: Jisc. 

Jisc. (2014). Developing digitalliteracies. Bristol, Royaume-Uni: Jisc. Récupéré de 
https://www.jisc.ac.uk/guides/developing-digital-literacies 

Jisc. (2016). Digital capabilities : The six elements. Bristol, Royaume-Uni: Jisc. 
Récupéré de https:/ /www.jisc.ac. uk/rd/proj ects/building -digi tal-capability. 

Jisc. (s.d). Learner profile. Bristol, Royaume-Uni: Jisc. 

Johnson, L., Adams Becker, S., Cummins, M., Estrada, V., Freeman, A., et Hall, C. 
(2016). NMC Horizon Report: 2016 Higher Education Edition. Austin, TX: 
The New Media Consortium. Récupéré de 
https://www.sconul.ac.uk/sites/defaultlfiles/documents/2016-nrnc-horizon­
report-he-EN -1. pdf. 

Johnson, L., Adams Becker, S., Estrada, V., et Freeman, A. (2014). NMC Horizon 
Report: 2014 Higher Education Edition. Austin, TX: New Media 
Consortium. Récupéré de https://www.nrnc.org/pdf/2014-nrnc-horizon-report­
he-EN.pdf. 

Jones, C., Ramanau, R., Cross, S., et Healing, G. (2010). Net generation or Digital 
Natives: Is there a distinct new generation entering university? Computers 
and Education, 54(3), 722-732. 
http://dx.doi.orgll0.l016/j.compedu.2009.09.022 

Karsenti, T. (2016). Le tableau blanc interactif (TB1) : usages, avantages et défis. 
Montréal, Canada: CRIFPE. 

Karsenti, T. (2018). Intelligence artificielle en éducation: L'urgence de préparer les 
futurs enseignants aujourd'hui pour l'école de demain? Formation et 
profession, 26(3), 112-119. Récupéré de https://formation­
profession.orglfiles/numeros/21 /v26 n03 a159.pdf 

Karsenti, T. et Demers, S. (2018). L'étude de cas. Dans T. Karsenti et L. Savoie-Zajc 
(dir.), La recherche en éducation. Étapes et approches (4e éd., p. 289-316). 
Montréal, Canada: Presses de l'Université de Montréal. 

Karsenti, T. et Savoie-Zajc, L. (2011). La recherche en éducation. Étapes et 
approches (3e éd.). Montréal, Canada: ERP!. 

Karsenti, T., Savoie-Zajc, L., et Larose, F. (2001). Les futurs enseignants confrontés 
aux TIC : changements dans l'attitude, la motivation et les pratiques 



pédagogiques. Éducation etfrancophonie, 24(1). Récupéré de 
https://www.acelf.ca/c/revue/pdf/ACELF XXIX 1.pdf 

Kissinger, J. S. (2013). The Social and Mobile Leaming Experiences ofStudents. 
Journal of Asynchronous learning networks, 17(1), 153-169. Récupéré de 
https://files.eric.ed.gov/fulltextlEJ1011365.pdf 

Knight, B. A. (2015). Teachers' use oftextbooks in the digital age. Cogent 
Education, 2(1),1-10. http://dx.doi.org/10.1080/2331186X.2015.l015812 

Koehler, M. J., et Mishra, P. (2009). What is technological pedagogical content 
knowledge? Contemporary Issues in Technology and Teacher Education, 
9(1), 60-70. Récupéré de https://www.citejoumal.org/volurne-9/issue-1-
09/general/what-is-technological-pedagogicalcontent-knowledge 

317 

Koltay, T. (2011). The media and the literacies : media literacy, information literacy, 
digitalliteracy. Media, Culture and Society, 33(2), 211-221. 
http://dx.doi.org/10.1177/0163443710393382 

Kozanitis, A. (2015). La relation pédagogique au collégial: une alliée vitale pour la 
création d'un climat de classe propice à la motivation et à l'apprentissage. 
Pédagogie collégiale, 28(4), 1-6. Récupéré de 
https://edug.info/xmlui/bitstream/handle/11515/37481IKozanitis-28-4-
2015.pdf 

Lacelle, N., Lafontaine, L., Moreau, A. C., et Laroui, R. (2016). Définition de la 
littératie [Pamphlet]. Réseau québécois de recherche et de transfert en 
littératie. 

Lalonde, C. (2019). Digital Fluency vs Digital Literacy [Billet de blogue]. Récupéré 
de https://edtechfactotum.comldigital-fluency-vs-digital-literacy/ 

Lameul, G. (2012). Travailler sa posture professionnelle pour mieux aborder les 
situations pédagogiques complexes. Distances et médiations des savoirs, Il, 
1-6. Récupéré de http://joumals.openedition.org/dmsI1127 

Landry, N. (2017). Articuler les dimensions constitutives de l'éducation aux médias. 
Tic&société, 11(1), 7-45. http://dx.doi.org/10.4000/ticetsociete.2236 

Langan, D., Schott, N., Wykes, T., Szeto, J., Kolpin, S., Lopez, C., et Smith, N. 
(2016). Students' Use ofPersonal Technologies in the University Classroom : 
Analysing the Perceptions of the Digital Generation. Technology, Pedagogy 
and Education, 25(1), 101-117. 
http://dx.doi.org/l0.l08011475939X.2015.1120684 



318 

Langer-Crame, M., Newman, T., Beetham, H., Killen, C., et Knight, S. (2019). 
Digital experience insights survey 2019 .'findingsfrom students in UKfurther 
and higher education. Bristol, Royaume-Uni: lise. 

Lankshear, C. et Knobel, M. (2015). Digital Literacy and Digital Literacies : Policy, 
Pedagogy and Research Considerations for Education. Nordic Journal of 
Digital Literacy, 9, 8-20. 

Larose, F., Lenoir, Y., Karsenti, T., et Grenon, V. (2002). Les facteurs sous-jacents au 
transfert des compétences informatiques construites par les futurs maîtres du 
primaire sur le plan de l'intervention éducative. Revue des sciences de 
l'éducation, 28(2), 265-287. http://dx.doi.orgllO.7202/007354ar 

Lebrun, 1. et Lenoir, Y. (2001). Planifications en sciences humaines chez de futures 
enseignantes et les modèles d'intervention éducative sous-jacents. Revue des 
sciences de l'éducation, 27(3), 569-594. http://dx.doi.org/l0.7202/009965ar 

Lebrun, 1., Lenoir, Y., et Desjardins, l. (2004). Le manuel scolaire« réformé» ou le 
danger de l'illusion du changement: analyse de l'évolution des critères 
d'évaluation des manuels scolaires de l'enseignement primaire entre 1979 et 
2001. Revue des sciences de l'éducation, 30(3), 509-533. 
http://dx.doi.org/l O. 7202/012080ar 

Lebrun, M. (2010). Comprendre l'apprentissage pour enseigner ... J'enseigne oui, 
mais apprennent-ils? [Billet de blogue]. Récupéré de 
http://lebrunremy.be/W ordPress/?page id=289 

Lebrun, M. (2015). L'hybridation dans l'enseignement supérieur: vers une nouvelle 
culture de l'évaluation? Évaluer. Journal international de Recherche en 
Education et Formation, 1(1),65-78. 

Lebrun, M. (2019). Préface. Dans F. Lafleur, V. Grenon et G. Samson (dir.), 
Pratiques et innovations à l'ère du numérique enformation à distance .' 
technologie, pédagogie et formation (p. VII-XIV). Québec, Canada: Presses 
de l'Université du Québec. 

Legendre, R. (2005). Dictionnaire actuel de l'éducation - 3e édition. Montréal, 
Canada: Guérin, éditeur ltée. 

Lemieux, M.-M. (2019). Anticiper pour mieux agir et évaluer: réflexion sur 
l'utilisation des technologies numériques au regard du développement de 
compétences numériques des étudiants universitaires. Dans F. Lafleur, V. 
Grenon et G. Samson (dir.), Pratiques et innovations à l'ère du numérique en 



formation à distance: technologie, pédagogie etformation (p. 77-101). 
Québec, Canada: Presses de l'Université du Québec. 

319 

Lenoir, Y. (2009). L'intervention éducative, un construit théorique pour analyser les 
pratiques d'enseignement. Nouveaux cahiers de la recherche en éducation, 
12(1),9-29. http://dx.doi.org/l0.7202/1017474ar 

Lenoir, Y. (2012). Guide d'accompagnement de laformation à la recherche: un outil 
de réflexion sur les termes et expressions liés à la recherche scientifique. 
Longueuil, Canada: Groupéditions. 

Lenoir, Y. (2014). Les Médiations au coeur des pratiques d'enseignement­
apprentissage: une approche dialectique. Des fondements à leur 
actualisation en classe. Éléments pour une théorie de l'intervention éducative. 
Longueuil, Canada: Groupéditions. 

Lenoir, Y. (2018). Quelques fondements pour caractériser l'intervention éducative 
dans le cadre des processus d'enseignement-apprentissage. Revue des sciences 
de l'éducation, 44(3), 159-189. http://dx.doi.org/l0.7202/1059957ar 

Lenoir, Y., Larose, F., Deaudelin, C., Kalubi, J.-C., et Roy, G.-R. (2002). 
L'intervention éducative: clarifications conceptuelles et enjeux sociaux. Pour 
une reconceptualisation des pratiques d'intervention en enseignement et en 
formation à l'enseignement. Revue internationale de sociologie et de sciences 
sociales,4(4),1-37. 

Lenoir, Y., Rey, B., Roy, G.-R., et Lebrun, J. (2001). Le manuel scolaire et 
l'intervention éducative: regards critiques sur ses apports et ses limites. 
Sherbrooke, Canada: Éditions du CRP. 

Liebenberg, H., Chetty, Y., et Prinsloo, P. (2012). Student Access to and Skills in 
Using Technology in an Open and Distance Learning Context. International 
Review of Research in Open and Distance Learning, 13(4), 250-268. 

Lim, E.-L. et Hew, K. F. (2014). Students' perceptions of the usefulness of an E-book 
with annotative and sharing capabilities as a tool for learning : a case study. 
Innovations in Education and Teaching International, 51(1), 34-45. 
http://dx.doi.org/l0.l080/14703297.2013.771969 

Littlejohn, A., Beetham, H., et McGill, L. (2012). Learning at the digital frontier : a 
review of digitalliteracies in theory and practice. Journal of Computer 
Assisted Learning, 28(6), 547-556. http://dx.doi.org/l0.llll1j.1365-
2729.2011.00474.x 



320 

Loiselle, J., et Harvey, S. (2007). La recherche développement en éducation: 
fondements, apports et limites. Recherches qualitatives, 27(1), 40-59. 
Récupéré de http://www.recherche­
qualitative.qc.ca/documents/files/revue/edition reguliere/numero27(I)1loiselle 
.pdf 

Margaryan, A., Littlejohn, A., et Vojt, G. (2011). Are digital natives a myth or 
reality? University students' use of digital technologies. Computers & 
Education, 56(2), 429-440. http://dx.doi.org/l0.l016/j.compedu.2010.09.004 

Martin, A. et Grudziecki, J. (2006). DigEuLit : Concepts and Tools for Digital 
Literacy Development. Innovation in Teaching and Learning in Information 
and Computer Sciences, 5(4), 1-19. 
http://dx.doi.org/l0.11120/ita1.2006.05040249 

Martin, K. et Quan-Haase, A. (2013). Are e-books replacing print books? Tradition, 
serendipity, and opportunity in the adoption and use of e-books for historical 
research and teaching. Journal of the American Society for Information 
Science & Technology, 64(5), 1016-1028. http://dx.doi .org/l0.l002/asi.22801 

Martineau, S. (2005). L'observation en situation: enjeux, possibilités et limites. 
Recherches qualitatives, hors série, (2), 5-17. Récupéré de 
http://www .recherche-
qualitative.qc.ca/documents/files/revue/hors serie/hors serie v2/SMartineau 
%20HS2-issn.pdf 

Maubant, P. (2007). L'analyse des pratiques enseignantes: les ambiguïtés d'un bel 
objet de recherche. Formation et profession (février), 17-21. 

Mc Andrew, M., Jacquet, M., et Ciceri, C. (1997). La prise en compte de la diversité 
culturelle et religieuse dans les normes et pratiques de gestion des 
établissements scolaires: une étude exploratoire dans cinq provinces 
canadiennes. Revue des sciences de l'éducation, 23(1), 209-232. 
http://dx.doi.org/l O. 7202/031914ar 

McDougall, J. et Potter, J. (2019). Digital media leaming in the third space. Media 
Practice and Education, 20(1), 1-11. 
http://dx.doi.org/l0.l080/25741136.2018.1511362 

Means, B., Toyama, Y., Murphy, R., Bakia, M., et Jones, K. (2010). Evaluation of 
Evidence-Based Practices in Online Learning. A Meta-Analysis and Review of 
Online Learning Studies. Washington, D.C. : U.S. Department of Education,. 
Récupéré de http://repository.alt.ac.uk/id/eprint/629 . 



321 

Ménard, L. et St-Pierre, L. (2014). Paradigmes et théories qui guident l'action. Dans 
L. Ménard et L. St-Pierre (dir.), Se former en pédagogie de l 'enseignement 
supérieur (p. 17-34). Montréal, Canada: Collection Performa AQPC. 

Meyer, F. , Barré, V., Lefebvre, N., et Gandon, C. (2019). La classe inversée en 
enseignement supérieur dans un contexte de visioconférence : une recherche 
orientée par la conception. Dans T. Karsenti (dir.), Le numérique en 
éducation. Pour développer des compétences (p. 181-210). Québec, Canada: 
Presses de l'Université du Québec. 

Michelot, F. et Poellhuber, B. (2019). Au-delà de l'utilitarisme. vers une refonte des 
modèles de compétences informationnelles. Dans T. Karsenti (dir.), Le 
numérique en éducation. Pour développer des compétences (p. 45-78). 
Québec, Canada: Presses de l'Université du Québec. 

Miles, B. M. et Huberman, A. M. (2003). Analyse des données qualitatives (2e éd.). 
Bruxelles, Belgique: De Boeck. 

Ministère de l'Éducation et de l'Enseignement supérieur [MEES]. (2019a). Cadre de 
référence de la compétence numérique. Québec, Canada: Gouvernement du 
Québec. Récupéré de 
http://www.education.gouv.gc.ca/fileadmin/site web/ documents/ministere/Ca 
dre-reference-competence-num. pdf. 

Ministère de l'Éducation et de l'Enseignement supérieur [MEES]. (2019b). 
Continuum de développement de la compétence numérique. Québec, Canada: 
Gouvernement du Québec. Récupéré de 
http://www.education.gouv.gc.ca/fileadmin/site web/ documents/ministere/ co 
ntinuum-cadre-reference-num.pdf. 

Ministry of Education-British Columbia. (s.d). BC 's Digital Literacy Framework. 
Colombie-Britannique, Canada. Récupéré de 
https://www2.gov.bc.ca/assets/gov/education/kindergarten-to-grade-
12/teachlteaching-tools/ digital-literacy-framework.pdf. 

Ministry of Education. (2017). Technology in the New Zealand Curriculum. Nouvelle 
Zélande: New Zealand Govemment. Récupéré de 
http: //technology.tki.org.nz/Technology-in-the-NZC. 

Moore, M. G. (1989). Three Types of Interaction. American Journal of Distance 
Education, 3(2), 1-7. http://dx.doi.org/1 0.1 080/08923648909526659 

Moreau, A. C., Hébert, M. , Lépine, M., et Ruel, J. (2013). Le concept de littératie en 
francophonie: que disent les définitions? Revue CNRlS, 4(2). 



Mozilla. (2016a). 21S
( Century Skills. Récupéré de https://learning.mozilla.org/en­

US/web-literacy/skills/ 

Mozilla. (2016b). Web Literacy 2.0. Récupéré de 
http://mozilla. github .io/ content/web-lit -whi tepaper/#personas 

322 

Mucchielli, A. (2007). Les processus intellectuels fondamentaux sous-jacents aux 
techniques et méthodes qualitatives. Recherches qualitatives (Hors-série). 
Actes du colloque: Bilan et prospectives de la recherche qualitative, (3), 1-
27. Récupéré de http://www.recherche­
gualitative.gc.ca/documents/files/revue/hors serie/hors serie v3IMucchielliFI 
NAL2.pdf 

Muir, L. et Hawes, G. (2013). The Case for e-Book Literacy : Undergraduate 
Students' Experience with e-Books for Course Work. The Journal of 
Academic Librarianship, 39(3), 260-274. 
http://dx.doi.org/l0.l016/Lacalib.2013 .01.002 

Murray, M. C. et Pérez, J. (2011). E-Textbooks Are Coming : Are We Ready? Issues 
in Informing Science & Information Technology, 8, 49-60. 

Murray, M. C. et Pérez, J. (2014). Unraveling the digitalliteracy paradox : How 
higher education fails at the fourth literacy. Issues in Informing Science and 
Information Technology, 11, 85-100. Récupéré de 
http://iisit.orgIV ol1l1IISITv Il p085-1 00Murray0507 .pdf 

Newman, T. et Beetham, H. (2017). Student digital experience tracker 2017 : the 
voice of22,000 UK learners. Bristol, Royaume-Uni: Jisc. Récupéré de 
http://repository.jisc.ac.uk/6662/1/Jiscdigitalstudenttracker2017.pdf. 

Ng, W. (2012). Can we teach digital natives digitalliteracy? Computers and 
Education, 59(3), 1065-1078. 
http://dx.doi.org/l0.l016/j.compedu.2012.04.016 

Ntebutse, J. G., Lopez, A., Baril, D., et Bourgeois, C. (2019). Les croyances des 
futurs enseignants du secondaire au sujet de la compétence numérique des 
élèves. Nouveaux cahiers de la recherche en éducation, 21 (3), 98-115. 
https://doi.org/l0.7202/1067710ar 

Oomen-Early, J. et Early, A. D. (2015). Teaching in a Millennial World : Using New 
Media Tools to Enhance Health Promotion Pedagogy. Pedagogy in Health 
Promotion: The Scholarship ofTeaching and Learning, 1(2),95-107. 
http://dx.doi.org/l0.1177/2373379915570041 



Page, V. (2015). Établir une relation pédagogique à distance ... est-ce possible? 
Pédagogie collégiale, 28(4), 10-16. Récupéré de 
http://agpc.gc.ca/sites/defaultlfiles/revue/page-vol.28-4.pdf 

Papi, C. et Glikman, V. (2015). Les étudiants entre cours magistraux et usage des 
TIC. Distances et médiations des savoirs, 9, 2-19. 
http://dx.doi.org/10.4000/dms.1012 

323 

Paquette, G. (2002). L'ingénierie pédagogique: Pour construire l'apprentissage en 
réseau. Québec, Canada: Presses de l'Université du Québec. 

Partnership for 2pt Century Learning. (2015). P21 FrameworkDefinitions. 
Washington, DC: Partnership for 2pt Century Learning. Récupéré de 
http://www .p21.org. 

Pelletier, P., Le Clech, C., et Bédard, F. (2019). La recherche-action. Quelques 
considérations pédagogiques et managériales sur l'apprentissage hybride : les 
résultats d'une recherche-action. Dans P. Pelletier et A. Huot (dir.), 
Construire l'expertise pédagogique et curriculaire en enseignement supérieur 
- Connaissances, compétences et expériences (p. 249-274). Québec, Canada: 
Presses de l'Université du Québec. 

Pierard, C., Svihla, V. L., Clement, S. K., et Fazio, B.-S. (2019). Undesirable 
Difficulties : Investigating Barriers to Students' Learning with Ebooks in a 
Semester-Iength Course. College & Research Libraries (forthcoming). 
Récupéré de https://digitalrepository.unm.edu/ulls fsp/126 

Poellhuber, B., Karsenti, T., Raynaud, J., Dumouchel, G., Roy, N., Foumier-Saint­
Laurent, S., et Géraudie, N. (2012). Les habitudes technologiques au cégep : 
résultats d'une enquête effectuée auprès de 30724 étudiants. Montréal, 
Canada: Centre de recherche interuniversitaire sur la formation et la 
profession enseignante (CRIFPE). Récupéré de 
https://cdc.gc.ca/pdf/poellhubert-karsenty-sondage-etudiants-tic-synthese-
2012.pdf 

Poumay, M. (2014). Six leviers pour améliorer l'apprentissage des étudiants du 
supérieur. Revue internationale de pédagogie de l 'enseignement supérieur, 
30(1), 1-18. Récupéré de http://ripes.revues.org/778 

Pourtois, J.-P. (1993). Huberman (A. Michael) et Miles (B. Matthew). Analyse des 
données qualitatives: recueil de nouvelles méthodes. Revue française de 
pédagogie, 105, 132-134. Récupéré de http://www.persee.fr/doc/rfp 0556-
7807 1993 num 105 1 2525 t1 0132 0000 2 



324 

Poyet, F. (2014). La culture numérique des jeunes professeurs des écoles peut-elle 
permettre de réduire l'écart entre natifs et immigrants du numérique? Revue 
internationale des technologies en pédagogie universitaire, 11(3),6-21. 
http://dx.doi.org/10.7202/1035700ar 

Prégent, R., Bernard, H., et Kozanitis, A. (2009). Évaluer des compétences en 
situation authentique. Dans R. Prégent, H. Bernard et A. Kozanitis (dir.), 
Enseigner à l'université dans une approche-programme: Un défi à relever. 
Montréal, Canada: Presses internationales Polytechniques. 

Prensky, M. (2001). Digital natives, digital immigrants. On the Horizon, 9(5), 1-6. 

Prescott, J., Wilson, S., et Becket, G. (2013). "Facebook" Use in the Learning 
Environment: Do Students Want This? Learning, Media and Technology, 
38(3), 345-350. http://dx.doi.org/I 0.1 080/17439884.2013 .788027 

Ricoy, C., Feliz, T., et Couto, M. J. (2013). The Digital Divide among University 
Freshmen. Turkish Online Journal of Educational Technology, 12(2),262-
268. 

Rigot, H. (2006). L'agir informationnel ou comment former l'homme de la société de 
l'information? Documentation et bibliothèques, 52(3), 201-207. 
http://dx.doi.org/10.7202/1 029490ar 

Rodet,1. (2011). Forme et modalité de l'aide apportée par le tuteur. Dans C. Depover, 
B. De Lievre, D. Peraya, J.-J. Quintin et A. Jaillet (dir.), Le tutorat en 
formation à distance. Louvain-la-Neuve, Belgique: De Boeck supérieur. 

Rogers, E. M. (2003). Diffusion of Innovations (5e éd.). New York, NY : Free Press. 

Roll, I. et Wylie, R. (2016). Evolution and Revolution in Artificial Intelligence in 
Education. International Artificial Intelligence in Education Society(26), 582-
599. http://dx.doi.org/lO.1007/s40593-016-0110-3 

Romero-Otero, I.-S., Iglesia, F. E., et Gimenez, T. E. (2013). Use, acceptance and 
expectations for the ebook in a research library. BiD " textos universitaris de 
biblioteconomia i documentaci6, 31 (décembre), 1-10. Récupéré de 
http://bid.ub.eduJen/31/romero3 .htm 

Roussel, C., Lemieux, M.-M., Landry, N., et Samson, G. (2017). L'utilisation du 
manuel numérique en contexte postsecondaire : avantages et inconvénients. 
SticeJ, 24(3), 1-30. http://dx.doi.org/10.23709/sticef.24.3.1 



325 

Roy, N. (2014). La classe inversée: une pédagogie renversante? Le Tableau, 3(1), 1-
2. Récupéré de 
http://pedagogie.uguebec.ca/sites/defaultlfiles/documents/numeros­
tableau/letableau-v3-nl 2014b 1.pdf 

Roy, N., Gareau, A., et Poellhuber, B. (2018). Les natifs du numérique aux études: 
enjeux et pratiques - The Digital Natives in Education: Issues and Practices. 
La revue canadienne de l'apprentissage et de la technologie, 44(1), 1-24. 
http://dx.doi.org/l0.21432/cilt27558 

Roy, S. (2003). L'étude de cas. Dans B. Gauthier (dir.), Recherche sociale. De la 
problématique à la collecte des données (4e éd., p. 159-184). Québec, 
Canada: Presses de l'Université du Québec. 

Royer, C. (2007). Peut-on fixer une typologie des méthodes qualitatives? Actes du 
colloque : Recherche qualitative: les questions de l'heure, Hors Série, (5), 
82-98. Récupéré de http://www.recherche­
gualitative.gc.ca/documents/files/revue/hors serie/hors serie v5/royer.pdf 

Salajan, F. D., Schonwetter, D. J., et Cleghom, B. M. (2010). Student and faculty 
inter-generational digital divide: Fact or fiction? Computers & Education, 
55(3), 1393-1403. http://dx.doi.org//l0.l016/j.compedu.2010.06.017 

Samson, G., Roussel, C., Landry, N., et Lemieux, M.-M. (2015). Synthèse des 
connaissances. Le manuel numérique en contexte postsecondaire: stratégies 
pédagogiques, nouvelles méthodes d'apprentissage, potentiel et limites. 
Ottawa, Canada : Conseil de recherches en sciences humaines du Canada. 
Récupéré de 
https://www.uquebec.ca/reseau/fr/systemlfiles/documents/memoires avis rap 
ports/manuel-numerigue-contexte-postsecondaire. pdf. 

Savoie-Zajc, L. (2011). La recherche qualitative/interprétative en éducation. Dans T. 
Karsenti et L. Savoie-Zajc (dir.), La recherche en éducation : étapes et 
approches (3e éd., p. 123-147). Montréal, Canada: ERP!. 

Savoie-Zajc, L. (2018). La recherche qualitative/interprétative. Dans T. Karsenti et L. 
Savoie-Zajc (dir.), La recherche en éducation. Étapes et approches (4e éd., 
p. 191-217). Montréal, Canada: Presses de l'Université de Montréal. 

Schneider, J. J. (2015). iText, but iDon't Teach With It : An Essay on i-Literacy. 
Teacher Education, Action in Teacher Education, 37(2), 120-137. 
http://dx.doi.org/l0.l080/01626620.2014.969850 



326 

Schwenger, B. (2016). Enhancing Students' Tertiary Blended Learning Experience 
Through Embedding Digital Information Literacy. Journal of Perspectives in 
Applied Academic Practice, 4(1), 71-77. Récupéré de 
https://hdl.handle.net/10652/3581 

Secker, J. (2011). A new curriculum for information literacy : expert consultation 
report. Cambridge, Angleterre: Cambridge University Library. Récupéré de 
http://ccfil.pbworks.com/w/page/42119030/project%20reports 

Sécretariat interagences en éthique de la recherche. (2014). Énoncé de politique des 
trois Conseils: Éthique de la recherche avec des êtres humains. Ottawa, 
Canada: Gouvernement du Canada. Récupéré de 
http://www.frqs.gouv.qc.ca/documentsIl01911186009/EPTC 2014.pdf/9cbOO 
cc3-edaO-4e2b-9c05-f2e2024ffa69. 

Shin, S. (2014). E-Book Usability in Educational Technology Classes: Teachers and 
Teacher Candidates'Perception toward E-Book for Teaching and Learning. 
International Journal of Distance Education Technologies, 12(3), 62-74. 
http://dx.doi.org/10A018/ijdet.2014070105 

Smith, D., Brand, J., et Kinash, S. (2013). Turn on the book: Using affordance theory 
to understand the adoption of digital textbooks by university lecturers. 
Electric Dreams, 30th ascilite Conference, Sydney, Australie. 

Spante, M., Hashemi, S. S., Lundin, M., et Algers, A. (2018). Digital competence and 
digitalliteracy in higher education research : Systematic review of concept 
use. Cogent Education, 5, 1-21. 
http://dx.doi.org/10.1080/2331186X.2018.1519143 

Sparrow, J. (2018). Digital Fluency: Big, Bold Problems. EDUCAUSE review, 
March/ April. Récupéré de https://er.educause.edu/artic1es/2018/3/digital­
fluency-preparing-students-to-create-big-bold-problems 

Spencer, K. (2015). What is digitalfluency? [Billet de blogue]. Récupéré de 
http://blog.core-ed.org!blog/20 15/1 O/what-is-digital-fluency.html 

St-Pierre, J. (2018). L'intervention éducative: quelles définitions, quels usages, quels 
ancrages? Revue des sciences de l'éducation, 44(3), 17-47. Récupéré de 
https://www.erudit.org/fr/revues/rse/2018-v44-n3 -rse0460311 059952ar/ 

Stake, R. E. (2014). Multiple Case Study Analysis. New York, NY: Guilford 
Publications. 



Stordy, P. (2015). Taxonomy ofliteracies. Journal of Documentation, 71(3),456-
476. http://dx.doi.org!10.l108/JD-1O-2013-0128 

327 

Talbot, L. (2012). Les recherches sur les pratiques enseignantes efficaces. Questions 
Vives, 6(18). Récupéré de 
https://journals.openedition.org!guestionsvives/1234 

Treviranus, J. et Coombs, N. (2000). Bridging the Digital Divide in Higher 
Education, 2-12. Récupéré de https://files.eric.ed.gov/fulltextlED452812.pdf 

UNESCO. (2008). Vers des indicateurs de la maîtrise de l 'information. Paris, 
France: UNESCO. Récupéré de 
http://uis.unesco.org!sites/defaultlfiles/documents/towards-information­
literacy-indicators-08-infolit-fre.pdf. 

UNESCO. (2013). Media and information literacy: policy and strategy guidelines. 
Paris, France: UNESCO. Récupéré de 
https://unesdoc.unesco.org!ark:/48223/pfD000225606. 

Université du Québec. (2013). Guide de conception et d'utilisation du manuel 
numérique en contexte universitaire. Québec, Canada: Université du Québec. 
Récupéré de http://www.pug.calcatalogue/li vres/ guide-conception-utilisation­
manuel-numerigue-universitaire-2664.html. 

Université du Québec. (2016). Référentiel de compétences informationnelles en 
enseignement supérieur [Traduction française du Framework for Information 
Literacy for Higher Education de l'Association of College & Research 
Libraries]. Québec, Canada: Université du Québec. Récupéré de 
http://ptc.uquebec.calpdci/referentiel-de-competences-informationelles-en­
enseignement-superieur. 

Van der Maren, J.-M. (2004). Méthodes de recherche pour l'éducation (2e éd.). 
Montréal, Canada: Presses de l'Université de Montréal, De Boeck Université. 

Van Joolingen, W. (2004). The PlSAframeworkfor assessment of leT literacy . 
Récupéré de http://www.ictliteracy.info/rf.pdf/PISA %20framework.ppt 

Vitali-Rosati, M. (2014). Pour une définition du numérique. Dans M. Sinatra et 
M. Vitali-Rosati (dir.), Pratiques de l 'édition numérique (p. 63-75). Montréal, 
Canada: Presses de l'Université de Montréal. 

Walters, P. et Kop, R. (2009). Heidegger, Digital Technology, and Postmodem 
Education: From Being in Cyberspace to Meeting on MySpace. Bulletin of 



Science, Technology & Society, 29(4), 278-286. 
http://dx.doi.org/10.1177 /0270467609336305 

328 

Waycott, J., Bennett, S., Kennedy, G., Dalgamo, B., et Gray, K. (2010). Digital 
Divides? Student and Staff Perceptions of Information and Communication 
Technologies. Computers and Education, 54(4), 1202-1211. 
http://dx.doi.org/10.1016/j.compedu.2009.11.006 

Weingarten, H. P., Brumwell, S., Chatoor, K., et Hudak, L. (2018). Mesure des 
compétences essentielles des étudiants de niveau postsecondaire : rapport 
final de l'Initiative des aptitudes essentielles chez les adultes. Toronto, 
Ontario: Conseil ontarien de la qualité de l'enseignement supérieur. Récupéré 
de 
http://www.hegco.ca/SiteCollectionDocumentsIFIXED Formatted EASI%20 
Final %20Report%282 %29-f. pdf. 

West, M., Kraut, R., et Chew, H. E. (2019). l'd blush if 1 could closing gender divides 
in digital skills through education. Paris, France: EQUALS, UNESCO. 
Récupéré de https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pill000367416 

Yagoubi, A. (2020). Cultures et inégalités numériques: usages numériques des jeunes 
au Québec. Montréal, Canada: Printemps numérique: Jeunesse Qc 2030. 

Youssef, A. B. (2004). Les quatre dimensions de la fracture numérique. Réseaux, La 
Découverte, 127-128(5), 181-209. Récupéré de https://hal.archives­
ouvertes.fr/halshs-00937293/ 


