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SOMMAIRE

Depuis la fin des années 1980, il existe plusieurs villes au Québec qui ont décidé
d’adopter une politique publique claire en matiere de famille, soit une politique
municipale familiale. Ce mouvement a pris de 'ampleur avec la création en 2002
du ministére de 'Emploi, de la Solidarité sociale et de la Famille' qui a mis sur
pied un plan de support financier et technique aux municipalités qui désirent se

doter d’une politique familiale municipale.

Malheureusement, malgré 'existence de documents écrits sur le sujet (dont ceux
du Carrefour action municipale et familie)?, aucun cadre théorique scientifique ne
définit quelles sont les étapes pour réaliser une politique familiale municipale.
Nous essayons donc de résoudre une partie de ce probleme par la recherche-
action que nous avons menée auprés de la municipalité de Saint-Basile-le-

Grand.

Apres avoir dressé un historique des politiques familiales au plan provincial et
municipal et avoir introduit un cadre théorique synthétique inédit, nous
présentons différents modeéles d'élaboration de politiques municipales et nous en
tirons les conséquences théoriques et méthodologiques. Par la suite, nous

présentons une expérimentation d'un modele d'élaboration de politique validé a

! Maintenant le ministere de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine.
2 Voir entre autres : Carrefour action municipale et famille (2003) Guide d'information sur 'action municipale en
faveur des familles.




partir d’'un cas, celui de Saint-Basile-le-Grand. Nous tirons de cette
expérimentation les lecons pratiques et méthodologiques pour l'avenir du modéle
générique. Nous concluons enfin en montrant la perspective pour l'avenir de

I'élaboration de politiques publiques municipales.

Nous présentons de nombreuses synthéses et de nombreux tableaux
synthétiques utiles tant pour les praticiens que pour ceux et celles qui auront a
developper un cadrage théorique pour I'élaboration de telles politiques publiques.
Nous avons donc élaboré et rédigé une politique familiale municipale selon les
regles de l'art. Pour cela, il aura fallu synthétiser ces régles de Il'art selon la
littérature disparate a ce sujet, ce qui est un apport nouveau. Parallélement,
nous avons cherché a produire une connaissance a partir de la littérature
disponible. Entre les deux démarches, la théorique et la pratique, nous avons
tenté un partage de connaissances afin d’enrichir la démarche d’élaboration de
politiques familiales locales. Notre démarche s’applique aux municipalités ayant

moins de 15 000 citoyens.

Ce mémoire permettra a un gestionnaire municipal ou a un élu de réaliser quel
chemin il est nécessaire de prendre pour parvenir a rédiger une politique
familiale municipale. Par contre, le chercheur y trouvera aussi des notions
importantes sur les politiques familiales municipales, une bibliographie

exhaustive et des pistes de développement dans le domaine.
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CHAPITRE 1
INTRODUCTION

Ce mémoire vise a présenter les étapes de la réalisation d’'une politique familiale
municipale au Québec en prenant exemple sur le modeéle utilisé pour élaborer la
politique familiale de la Ville de Saint-Basile-le-Grand. Ce prototype pourra étre
utilisé pour une municipalité de taille semblable. Nous exposons les phases
franchies pour mener a bien 'accomplissement de la politique dans un processus
de recherche impliquant le chercheur dans la démarche, c’est pourquoi nous
parlons de recherche-action. Cette derniére permet au chercheur d’étre partie
prenante de son objet d’étude. Nous avons effectué une recherche combinant le
role de récréologue au sein d’'une municipalité et la fonction d’étudiante a la
maitrise en loisir, culture et tourisme a I'Université du Québec a Trois-Riviéres.
Notre connaissance du milieu nous permettait de mener a bien cette mission,
mais aussi de réaliser une recherche-action en fonction de critéres académiques
dans le but d’accroitre la connaissance scientifique dans le domaine de la
recherche sur les politiques familiales municipales. Comme il n’est pas facile
pour un chercheur d’obtenir les permissions de réalisation d’'une recherche-
action dans les municipalités (entrée sur le terrain définie par certains auteurs)?,
le fait d’y travailler a 'époque fut un élément facilitateur. « Le praticien pour sa

part utilise un cadre de référence selon lequel laction précéde I'explication

® LAPASSADE, Georges (2006) La méthode ethnographique, L’'observation participante, Laboratoire

d’intelligence artificielle de Saint-Denis, Université de Paris 8. [En ligne]
http://www.ai.univ-paris8.fr/corpus/lapassade/ethngri.htm




scientifique.  Pour |ui, Vefficacité de [laction n’est aucunement reliée a
application d’'un savoir contrdlé en laboratoire; I'action progresse par essais et

erreurs ».*

Les études sur les politiques familiales municipales sont récentes puisque cette
réalité est relativement nouvelle. La premiére ville au Québec a s’étre dotée
d’'une politique familiale municipale est Brossard en 1989. C’est durant cette
méme année que le Carrefour action municipale et familie® tenait un colloque sur
laction municipale et les familles et produisait la documentation sur les

conférences présentées.

En 2002, le gouvernement québécois, par I'entremise de son ministere de
'Emploi, de la Solidarité sociale et de la Famille, mettait de 'avant un projet de
support aux municipalités pour la rédaction de leur politique familiale locale :
Soutien aux municipalités et aux municipalités régionales de comté (MRC)
désireuses de se doter d’une politique familiale ou de mettre a jour une politique
existante 2002-2003° Ce programme venait en aide aux municipalités ou aux
municipalités régionales de comté (MRC) par I'entremise d’une subvention qui
défrayait jusqu'a 50 % des colts de realisation d’une telle politique, montant
variant de 12 000 $ pour les municipalités de moins de 35 000 citoyens a 50 000

$ deux années consécutives pour les municipalités de plus de 350 000 habitants.

* ST-ARNAUD, Yves (2002) Les petits groupes, participation et communication, 2° édition, Boucherville,
Gaétan Morin éditeur, p. 9.
® Alors comité permanent de la Fédération des unions de familles.




Au début de ce programme, le temps alloué a la rédaction d’une politique était

d’un an.

Saint-Basile-le-Grand décidait de poser sa candidature pour recevoir une
subvention. Elle fut acceptée en mai 2003. En juin de la méme année
commencait la démarche échelonnée sur presque deux ans de la réalisation de
la rédaction d’une politique familiale. A ce moment, étant & 'emploi du Service
des loisirs de cette municipalité, j'ai été mandatée pour accompagner le Comité
consultatif famille pour rédiger la premiére politique municipale dans cette
municipalité, tous domaines confondus, la politique familiale. Ce travail a été de
longue haleine, mais donne maintenant a la Ville un outil de développement
« penser et agir famille » qui, souhaitons-le, restera vivant pour les dix
prochaines années. Saint-Basile-le-Grand, ayant comme caractéristique
principale les jeunes familles, décida de mettre en priorité la famille dans ses
actions. « Les municipalités qui ont adopté ou qui sont en voie d’élaborer et de
réaliser leur politique familiale comprennent l'importance de la famille et la

mettent au centre de leurs préoccupations ».’

Nous présentons dans ce mémoire le processus qui a mené a I'élaboration de la
politique familiale, qui comprend entre autres la composition du Comité

consultatif famille, I'établissement d’'une mission, I'élaboration de valeurs, eftc.

Ce programme est pour 'instant toujours en vigueur [En ligne]
http.//www.mfacf.gouv.gc.ca/thematigues/famille/aide-financiere/municipalites mrc.asp .

” GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DE L'EMPLOI, DE LA SOLIDARITE SOCIALE ET DE LA
FAMILLE (2003) La municipalité : un lieu de qualité pour les familles, Québec, p. 11.




Notre démarche est celle d’'une recherche-action, puisque aucun modéle
particulier ne pouvait étre privilégié, c’est le cheminement du travail de terrain et
du processus d’appropriation que nous vous présentons. Maligré la limite que
comporte la recherche-action, entre autres « des biais d’interprétation et méme
du déni par certains aspects de situation »® par les chercheurs, nous croyons
que ce type de recherche nous permettait de répondre a I'objectif principal de
notre mémoire, soit d’expliquer et de modéliser quelles furent les grandes étapes
qui ont mené au dévoilement de la politique familiale par le conseil municipal
grandbasilois en mai 2005. La litterature actuelle, pour aider les rédacteurs de
politique familiale dans les éfapes de réalisation, porte sur des documents non
reconnus scientifiquement ou pour des paliers de gouvernement supérieurs a la
municipalité. « La littérature disponible sur la question des politiques familiales
porte exclusivement sur les politiques familiales (ou associés) des niveaux
supérieurs, c'est-a-dire de juridictions fédérale ou provinciale ».° Nous tenterons
donc de pallier, en partie, ce manque de littérature. L’intérét des politiques
familiales municipales est tout de méme présent chez de nombreux chercheurs

comme messieurs De la Durantaye'®, Guérin'' et Baillargeon'?, mesdames

8 KATAMBWE, M. Jo (2005) « Recherche-action et consuitation en communication des organisations : la
production de savoirs sous double-contrainte, dans recherches qualitatives » Hors-série 1, Actes du
colloque, recherche qualitative et production du savoir, UQAM, 12 mai 2004, p. 68.
° DE LA DURANTAYE, Michel (2004) « L’évaluation et la mise & jour des politiques familiales municipales »
Doossier famille et municipalités, Conseil de développement de la recherche sur la famille du Québec, val. 5,
n"1,p.3.

°DE LA DURANTAYE, Michel (2004) Les politiques familiales municipales locales et régionales (MRC) au
Queébec et leurs plans d'action. Le portrait de la situation québécoise : 'analyse systématique des contenus,
j1usqu’en 2002. Carrefour action municipale et famille, 16° (a paraitre)

' DUVAL, Linda et Denis GUERIN (2006) Pour une réalisation efficace de la PFM et de son plan d’action,
Colloque Carrefour action municipale et famille, Atelier 9, a paraitre.
'> CONSEIL DE LA FAMILLE ET DE L'ENFANCE (2006) Créer des environnements propices pour les
familles : le défi des politiques familiales municipales, 156 p.




Dandurand'®, Fréchette'®, Lajoie'®, Fhohn'® et Coutu'” et aussi chez plusieurs
praticiens comme les membres du Carrefour action municipale et famille ou des
formateurs de ce méme organisme. Cet organisme sans but lucratif a méme,
depuis I'an 2000, un Comité recherche et développement qui regroupe des
chercheurs ou des associations qui se préoccupent du milieu de vie des familles.
« Ce comité assure la cohérence et la rigueur des orientations qui sous-tendent
la politique familiale municipale et permet la réalisation de recherches en lien

direct avec le sujet »."®

Ce mémoire est divisé en six parties. La premiere étant I'introduction, la
deuxieme partie présente la méthodologie utilisée. La troisieme est une revue de
littérature sur la question des politiques familiales municipales. La quatrieme
présente la comparaison des différents modéles étudiés pour ensuite produire
notre propre cadre d’'analyse. La cinquieme partie expose chaque étape de cette
modélisation, incluant une analyse descriptive des termes employés. La derniére

conclut la recherche et émet des souhaits et recommandations pour l'avenir.

'* DANDURAND, Renée B. et Marianne KEMPENEERS (2002) « Pour une analyse comparative et
contextuelle de la politique familiale au Québec », Recherches sociodémographiques, vol. XLIII, n° 1, p. 49-
78.

" FRECHETTE, Lucie (2006) « Le développement social a I'échelle municipale : le cas des politiques
familiales municipales » Le développement social : un enjeu pour I'économie sociale sous la direction de
Marielle Tremblay, Pierre-André Tremblay, Suzanne Tremblay, Presses de I'Université du Québec, p. 132-
148.

'S GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DE L’'EMPLOI, DE LA SOLIDARITE SOCIALE ET DE LA
FAMILLE (2003) La municipalité : un lieu de qualiteé pour les familles, 23 p.

'8 [En ligne] http://www.deut.ugam.ca/publications/frohn _winnie pub.html

7 COUTU, Elizabeth (2004) Le volet loisir des politiques familiales municipales, rapport de maitrise,
Université du Québec a Trois-Rivieres, 78 p. .

'® CONSEIL DE DEVELOPPEMENT DE LA RECHERCHE SUR LA FAMILLE AU QUEBEC (2004)
Recherches sur la famille, Vol. 5, n° 1, p. 2.




Ce mémoire s’adresse au milieu universitaire de par la nouvelle approche
proposée pour I'élaboration d’'une politique familiale, mais aussi aux intervenants
municipaux qui se préoccupent de la question familiale. « Pour les intervenants,
ce type de recherche permet de s’approprier des méthodes et des
connaissances et pour les chercheurs, il aide a mieux valider des théories et des
méthodes en travaillant avec les gens impliqués sur le terrain. C’est un transfert
de connaissances bénéfiques entre les deux milieux ».'® On comprendra, étant
donné 'ampleur de la recherche, que nous n’avons pas abordé dans ce texte la
différentiation entre la politique familiale municipale et celle sociale. Nous
reconnaissons cependant que les municipalités ont avantage a ne pas confondre
ces deux types de politique et doivent de plus établir les concordances
nécessaires entres les deux. L’ampleur de notre mémoire ne permettait pas ces

analyses.

19 LAQUERRE, Stéphanie (2003) Recherche-action : présentation d'un modéle d'analyse et de planification
d'un systéme culturel et d'une_démarche d'élaboration d'une politique culturelle, le cas de la Ville de
Longueuil, MEMOIRE (M.A.), Université du Québec a Trois-Riviéres, p. 23.




CHAPITRE 2
OBJECTIFS DE LA RECHERCHE ET METHODOLOGIE UTILISEE
2.1 OBJECTIFS PRATIQUES ET SCIENTIFIQUES DE LA RECHERCHE

La recherche-action s’est réalisée de juin 2003 a mai 2005 pour la Ville de Saint-
Basile-le-Grand. La recherche réalisée avait deux objectifs. Le premier, était de
créer une politique familiale pour la Ville de Saint-Basile-le-Grand. Le deuxieéme
objectif était scientifique, puisque la recherche visait a modéliser une démarche
pour élaborer une politique familiale municipale dans une ville québécoise de

taille moyenne.

Obijectifs pratiques :

1. Définir le besoin des familles grandbasiloises;

2. Mettre en place un comité permanent sur la famille;

3. Identifier des orientations claires pour faciliter la vie des familles
grandbasiloises;

4. Elaborer et rédiger une politique familiale pour la municipalité de Saint-

Basile-le-Grand en collaboration avec le comité consultatif famille local.

Objectifs scientifiques :

1. Connaitre les étapes de I'élaboration d’une politique familiale municipale

selon la littérature et I'expertise disponible;



2.

4.

En tenant compte de la littérature scientifique disponible rarissime,
construire une méthode générique d'élaboration d’'une politique familiale
québécoise;

Définir et approfondir les notions, termes et variables employés dans la
réedaction d’une politique familiale municipale québécoise en lintégrant
dans un cadre d’analyse théorique général;

Appliquer et valider ladite méthode d’élaboration d'une politique familiale

municipale grace a un cas : Saint-Basile-le-Grand.

2.2 METHODOLOGIE UTILISEE

La méthodologie utilisée pour réaliser notre recherche est, tel qu’indiqué en

introduction, la recherche-action. Comme nous considérons que c’est la base de

notre recherche, nous y avons consacré une section entiére décrivant cette

méthode dans la revue de littérature.

Pour des raisons scientifiques et pour des raisons d’application professionnelle,

nous avons réalisé cette étude en trois temps :

1.

Analyser différentes politiques familiales municipales et quelques
politiques culturelles
Ainsi, différentes politiques furent analysées quant a leur contenu. Cette

comparaison nous a surtout permis de réaliser quel serait le canevas
d'une politique familiale municipale et de proposer des scénarios
alternatifs dans notre modéle, ces compléments permettant un

enrichissement du modele proposé en facilitant sa compréhension.



Evaluer les référentiels existants en matiere de rédaction de politique
familiale municipale
Plusieurs documents produits sur les politiques familiales en général nous

permettaient d’identifier les démarches a effectuer pour réaliser une
politique familiale municipale. Nous avons effectué une démarche
comparative des textes disponibles a 'aide des descriptifs suivants :

- structure genérale proposée pour réaliser une politique;

- nombre de niveaux pour réaliser une politique;

- type de formulation de la politique;

- contenu propose de la politique.

Nous cherchions a identifier s'il y avait des points de repére que nous

pouvions utiliser pour parfaire notre démarche.

Faire la recherche de terrain

La recherche sur le terrain s’est effectuée en accompagnant tout au long
du processus le Comité consultation famille de la Ville de Saint-Basile-le-
Grand dans la rédaction du document de politique familiale. Nous avions
parfois a réviser un plan proposé pour mieux l'adapter a une situation.
Ainsi, la chercheure effectuait toutes les démarches pour réaliser le
processus d’élaboration de la politique familiale. 1l y avait entre autres a
préparer les conférences de presse, préparer les grilles de collecte de

données, analyser les statistiques, établir le contenu des réunions, etc.



Le choix de I'endroit de la recherche-action
Lorsgu’est venu le temps de choisir un endroit pour notre lieu de recherche, nous

avons décidé que Saint-Basile-le-Grand serait un lieu intéressant et trés
pertinent, puisqu’a I'époque, Saint-Basile-le-Grand ne disposait pas de politique
familiale et que le désir du conseil municipal d’en avoir une faisait partie des
plans administratifs. Au début du processus, nous étions a l'emploi de la
municipalité depuis un peu moins de dix ans. Nous avons donc convenu avec
les administrateurs du moment de coordonner la réalisation de la politique
familiale de Saint-Basile-le-Grand avec le support de notre directeur de mémoire
de I'Universitée du Québec a Trois-Rivieres dans le cadre d'un projet de
recherche-action. Ce choix était facilitateur de par nos connaissances du milieu
et des administrateurs en place. |l peut parfois s’avérer difficile d’effectuer une
recherche-action lorsque le chercheur est peu connu dans le milieu. Notre
échantillonnage est donc de convenance, mais présente I'avantage d’avoir une
ville de taille moyenne, ainsi le processus pourrait se transposer a la majorité des

villes du Québec qui sont soit plus petites ou un peu plus grandes.?

2.3 VALIDITE DE LA RECHERCHE

Validité interne
La validité interne du processus est trés grande, puisqu’elle respecte la

méthodologie d'une recherche-action appliquée a un cas. Cest

expérimentation d’'un modele réalisé a partir d’'une seule municipalité.

2 Ace sujet, il est possible de consulter la liste des villes ou municipalités du Québec avec leur population
[En ligne] www.mamr.gouv.qc.ca/organisation/orga _donn popu.asp

10



Validite externe
Etant donné que I'échantillonnage est unique, il sera difficile de conclure que

notre modéle peut s’appliquer a d’autres municipalités de taille différente. Par
contre, des municipalités de taille et de situation semblables pourront

s’approprier le processus.

Nous considérons que la Ville de Saint-Basile-le-Grand est de dimension
moyenne quant a la taille de sa population et de type semi-urbain par son

emplacement géographique.

Objectif scientifiqgue par rapport au sujet d’étude
La chercheure en raison de la nature de la méthode de recherche-action n’a pas

d’hypothése de départ, mais s’intégre a un projet d’élaboration dans un cas, soit
celui de Saint-Basile-le-Grand. Cette derniére doit adapter son rdle en fonction
des situations rencontrées tout au long de la recherche sur le terrain. Ces
situations deviennent des conditions de réalisation de recherche scientifique.
Les objectifs scientifiques sont arrimés aux objectifs d’intervention d’actions,
ceux concernant I'élaboration d’'une politique familiale municipale a Saint-Basile-

le-Grand. L’évolution du modéle est déterminée par la transformation du cas.

11



Difficultés et contraintes méthodologigues
Notre démarche est de nature exploratoire, puisqu’elle ne s’appuie pas sur un

cadre existant. Elle est le fruit de comparaison de plusieurs modeéles et théories
et d'inférence avec les études scientifiques portant sur le méme objet: les

politiques municipales.

Rdéle de la chercheure-actrice
Puisque, dans la démarche de recherche-action et dans celle du processus

d’élaboration de la politique familiale de Saint-Basile-le-Grand, le réle de la
chercheure était aussi celui d’actrice dans la démarche, nous aimerions détailler
ce role d’actrice :

¢ rOle de soutien a un comité consultatif;

e rble de rédaction d’énoncés;

o rble de préparation des réunions :

e rble de consultation des acteurs en place;
e rble d’animation dans un processus de recherches continu.

Ainsi, la chercheure dans cette optique veillait a ce que le processus se fasse
dans le respect des procédures normales de rédaction d’'une politique familiale
municipale. Lors des rencontres avec le Comité consultatif, la chercheure, en
raison de la nature de la recherche-action, était égalitaire avec les autres
membres avec qui elle travaillait. Les connaissances que nous avons acquises
se sont faites en temps réel, et n’auraient pu étre obtenues par une méthode plus
classique de recherche. Dans la logique de ce processus de « work in
progress », la chercheure s’auto-forme et s’auto-évalue tout au long du travail

collectif.

12



Lors des prochaines realisations de rédaction de politiques familiales
municipales, il sera possible pour nous ou pour tout autre intervenant d’enrichir

les cadrages et de bonifier la validation de notre demarche.
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CHAPITRE 3

REVUE DE LITTERATURE ET PRESENTATION D’UN CADRE
THEORIQUE

3.1 REVUE DE LITTERATURE

Nous tenterons, dans cette section, d’expliquer les termes nécessaires a la
bonne compréhension d’une recherche sur la politique familiale.  Nous
débuterons par le sens méme de notre travail soit la recherche-action. Par la
suite, la politique dans le sens large sera abordée. Nous terminerons par le

cceur de notre recherche, la politique familiale.

La littérature actuelle reconnue scientifiqguement concerne surtout les recherches
au sujet de paliers de gouvernement supérieur soit le provincial et quelquefois le

fédéral.

3.1.1 Rercherche-action

« Le praticien utilise un cadre de référence selon lequel I'action
précede I'explication scientifique. Pour lui, I'efficacité de l'action
n’est aucunement reliée a I'application d’un savoir contr6lé en
laboratoire; I'action progresse par essais et erreurs ».2'

Malgré limportance du phénomene de rédaction d’'une politique familiale
municipale, peu de cadres théoriques sont fournis aux chercheurs. Le ministére

de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine et le Carrefour action

Yd. 4,p. 9.
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municipale et famille nous procurent, par contre, des pistes de réflexions trés

intéressantes sur le processus a utiliser.

Comme notre objectif de départ était de trouver une fagon de faire par I'étude
d'un cas, il a été convenu, étant donné limplication de lauteur dans le
processus, que nous ferions une recherche-action. De plus, notre directeur de
recherche a participé a deux démarches semblables dans des municipalités pour

des recherches-actions mais, dans ces cas, sur les politiques culturelles.?

Nous aimerions donc, dans cette premiére partie de revue de littérature,

démontrer en quoi correspond une telle démarche de recherche-action.

Selon Cardinal et Morin (1993), la recherche-action fut créée aux Etats-Unis par
Kurt Lewin (psychologue) aprés la Seconde Guerre mondiale et utiliserait une
méthodologie différente, puisque sa

« finalité vise le changement. Il s'agit avant tout d'une démarche
de compréhension et d'explication de la praxis des groupes
sociaux, par l'implication des groupes eux-mémes, dans le but
d'améliorer leur praxis. La recherche-action, a visée
émancipatrice et transformatrice du discours, des conduites et
des rapports sociaux, exige des chercheurs qu'ils s'impliquent
comme acteurs et des lors qu'ils s'impregnent des fruits de leurs
réflexions pour expliquer dans l'action et hors de l'action leur
devenir en constante évolution. Elle est toujours liée a une

22 | AQUERRE, Stéphanie (2003) Recherche-action : présentation d'un modéle d'analyse et de planification
d'un systéme culturel et d'une démarche d'élaboration dune politique culturelle, le cas de la Ville de
Longueuil, MEMOIRE (M.A.), Université du Québec a Trois-Rivieres, 77 p.

BELIVEAU-PAQUIN, Genevieve (2003) Elaboration d'une politique publique municipale par la recherche-
action : le cas de la politique culturelle de Chambly, essai (M.A.). Université du Québec & Trois-Rivieres, 102

p.
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action qui la précede ou qui l'englobe et s'enracine dans une
histoire ou un contexte ».2®

Bardier (1996) accorde aussi a Lewin le mérite de ce courant de pensée.
Mongeau (2005) mentionne également que « Lewin postulait qu'il fallait agir sur
la réalité pour la connaitre ».?* Ainsi, « le positionnement des chercheurs peut
ainsi étre de mettre leur savoir au service d'une expérimentation sociale ou d'un

changement social plus large ».%

Selon Shani et Pasmore (1985), reprise par Coghlan et Brannick : « action
research may be defined as an emergent inquiry process in which applied
behavioral science knowledge is integrated with existing organizational
knowledge and applied to solve real organizational problems. it is
simultaneously concerned with bringing about change in organizations, in
developing self-help competencies in organizational members and adding to
scientific knowledge. Finally, it is an evolving process that is undertaken in a

spirit of collaboration and co-inquiry ».%

Une recherche-action est « un instrument de changement en vue de corriger de
maniére efficace, une situation devenue problématique ».?’ Elle est le lien entre

la recherche et la pratique. Elle peut parfois se nommer aussi recherche active.

2 MORIN, André et Pierrette CARDINAL (1993) « La modélisation systémique peut-elle se concilier avec la
recherche-action » Educa-technologique, vol. 1, n° 2.
# MONGEAU, Gilles (2005) « Transformer les pratiqgues pour les connaitre: recherche-action et
Esrc;zessionnalisation enseignante » Educ. Pesqui. vol. 31, n° 3, Sept./Dec. 2005

. 24.
26 COGHLAN, David et Teresa BRANNICK (2005) Doing action research in your own organization, second
edition, London, SAGE publications Itd, p. 3.
77 1d. 19, p. 25.
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Le chercheur ou agent de changement selon Hess est « capable de fixer les
objectifs vers lesquels un groupe se dirige et elle suppose que les personnes et
les groupes concernés peuvent parvenir eux-mémes a une maitrise de plus en
plus grande de leurs décisions, de leurs actions et de leur avenir ».?® Selon une
définition de Hugon et Seibel (1988), citée par Laquerre (2003), la recherche-
action sert aussi a «transformer la réalité et produire des connaissances

concernant ces transformations ».%°

Il y a recherche parce que, dans le sens méme du terme, il y a remise en cause
des processus établis. 1l y a en méme temps action parce que la recherche se

fait ou il est possible d’effectuer des vérifications.

Selon Barbier (1996), il n’'y a pas de recherche-action sans que la collectivité

participe activement :

« || faut entendre ici le mot “participation” dans son sens le plus fort
épistémologiquement : on ne peut rien connaitre de ce qui nous
intéresse (le monde affectif) sans que nous soyons partie prenante,
“actants” dans la recherche, sans que nous soyons vraiment
concernés personnellement par l'expérience dans lintégralité de
notre vie émotionnelle, sensorielle, imaginative, rationnelle. C'est la
reconnaissance d'autrui comme sujet de désir, de stratégie,
d'intentionnalité, de possibilité solidaire. Dans la recherche-action
existentielle, il s'agit de donner un statut épistémologique et
heuristique dans le groupe pour et par le groupe impliqué, a
I'émotion comme conduite intermédiaire entre, ce que Max Pages,
nomme la “trace” (physiologique) et le “sens” (fantasmatique) ».*

% HESS, R. (1981) « Lewin et la recherche- action » dans « La sociologie d'intervention », Le sociologue,
Paris, PUF, p. 99-109..

2 1d. 19, p. 27.

% BARBIER, René (2006) La recherche-action existentielle [En ligne]
http://www.barbier-rd.nom.fr/RAlnternet.Html

17



D’apres Mayer et Ouellet (1991), « les données recueillies au cours du travail
n’ont pas de valeur ni de signification en soi; elles sont intéressantes seulement

I faut donc

en tant qu'éléments d’un processus de changement social ».°
considérer la recherche-action dans son ensemble et non chacun des éléments
etudiés. De plus, «le chercheur abandonne (provisoirement du moins) le rdle
d’observateur extérieur qu’il s’attribue habituellement - donc l'attitude de distance
sociale et physique qui le sépare des personnes constituant son objet de
recherche - au profit d'une attitude participante, allant de [I'observation
empathique a linteraction directe en vue d’'une coopération réelle, et instaurant

une relation de sujet a sujet entre lui et les autres partenaires (ce qui n’exclut pas

la distance critique!) ».%

Selon Curry (2005), la recherche-action « se concentre sur la résolution de
problémes existants dans un contexte réel »*, comparativement a une
recherche qui se déroulerait en laboratoire ou les variables peuvent facilement
étre identifiees et isolées. La recherche-action doit obligatoirement impliquer la
communauté selon Stringer (1999) en tenant compte de « I'histoire des gens,

leur culture, leurs pratiques interactionnelles et leurs vies affectives ».**

3 MAYER, Robert et Francine OUELLETTE (1991) Méthodologie de recherche pour les intervenants
sociaux, Boucherville, Gaétan Morin Editeur, 537p.
g, 31.
% CURRY, Ann (2005) La recherche en action : I'implication des étudiants et des professionnels, World
I3_4ibrary and Information Congress, 71" IFLA General Conference and Council, 21 juillet, p.1.

Id. 33, p. 1.
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La recherche-action nécessite quatre grandes étapes selon une étude de
Quartiers en essor’, la premiére étant la planification, la deuxiéme, 'action, la
troisieme I'observation et la derniére, la réflexion. La recherche-action parce
gu’elle est un processus en continu, permet de réviser la méthodologie au fur et
a mesure du processus et, selon le Centre international de recherche-action du
Burkina Faso, « tenir compte de I'évolution du contexte, des mentalités et des
politiques ».*® Valeau (1997) mentionne que la recherche-action « serait donc
l'articulation des théories et des pratiques dans une perspective de changement
social et une approche scientifique permettant a un groupe d'acquérir une

conscience critique et constructive de son action ».%

Barbier (1996) apporte une comparaison intéressante entre la recherche
classique et la recherche-action :

« la recherche classique passe par cing phases a cet égard: la
formulation des problemes, la négociation d’acces au terrain, la
collecte des données, leur évaluation et leur analyse, la
présentation des résultats. La recherche-action se démarque sur
chacun de ces points. La recherche-action reconnait que le
probleme nait d’'un groupe en crise dans un contexte précis. Le
chercheur ne provoque pas mais le constate et son réle consiste a
aider la collectivité a en déterminer les tenants et les aboutissants
les plus cruciaux par une prise de conscience des acteurs du
probléme dans une action collective ».%

% QUARTIERS EN ESSOR (2006) Info-fiche, La recherche-action et I'apprentissaqge sur le terrain, p. 1.
% CENTRE INTERNATIONAL DE RECHERCHE-ACTION DU BURKINA FASO [En ligne]

hitp://www.cifra-bf.org/recher action.html

3 VALEAU, Patrick (1997) La gestion des volontaires dans les Associations humanitaires un passaqge par
les contingences de limplication, Thése (Ph. D.) Université de Réunion, France, [En ligne]
http://www.valeau.com/Index de Doc Router.htm!

% BARBIER, René (1996) La recherche-action, Paris, édition Anthropos, p. 35.
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Nous résumons sous forme de tableau les éléments qui différencient ces deux

démarches selon Barbier (1996).

Tableau 1

Différence entre une recherche-action et une recherche traditionnelle selon

Barbier

Recherche-action

Recherche traditionnelle

Formulation des

Pas de formulation

Formulation des

probléemes d’hypothéses. hypotheses et des
préoccupations

On reconnait que le théoriques.
probléme nait d’'un
groupe en crise dans un
contexte précis.

La négociation d’acces

au terrain

Collecte des données Les questions sont celles | Instrumente

de la collectivité entiere.

Instruments de
recherche plus interactifs
et implicationnels.

rationnellement et décrit
la fagon de recueillir les
données.

Echantillon représentatif.

Evaluation et analyse
des données

Les données sont
retransmises a la
collectivité afin de
connaitre sa perception
de la réalité.

Analyse pour voir si
chaque élément de
preuve est bien clair,
conforme et non déformé
par d’autres facteurs.

Présentation des
résultats

L’interprétation et
analyse sont le produit
de discussions de
groupes.

Impose la
communication des
résultats de 'enquéte
aux membres impliqués
dans la recherche et le
chercheur analyse leurs
réactions.

Utilisation de statistiques
pour vérifier la corrélation
entre les données.

Source : Barbier, René (1996) La recherche-action pp. 35 et 36 tableau réalisé par Linda Duval
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Allard-Poesi et Perret (2004) prétendent qu'une des difficultés de la recherche-
action résulte du fait que le chercheur est aussi parti prenante de la recherche.
En effet,
« si I'évaluation est parfois posée comme centrale dans le dispositif
de recherche-action (Argyris et a., 1985; Bartunek, 1993), celle-ci est
souvent éludée dans la présentation des travaux empiriques se
revendiquant d’une telle démarche. Or, cette dimension souléve de
nombreuses difficultés : Qui juge des changements produits? En
regard de quel(s) probleme(s) initial(aux)? Le chercheur est-il le seul
juge des résultats? Les acteurs sont-ils les évaluateurs privilégiés

des changements produits qui épousent une conception ambivalente,
conflictuelle et dynamique du probléme a résoudre ».%

Cardinal et Morin (1993) mentionnent également qu’étant donné I'« approche
contextuelle de la réalité, elle risque de ne laisser émerger qu'une facette d'une
réalité en soi plus complexe et de n'engendrer ainsi qu'un changement a court

terme ».4°

Etant donné que ce n'est pas I'objet du mémoire, nous ne pouvons établir les
bases épistémologiques et méthodologiques détaillées de l'ensemble de la
démarche qu’on appelle la recherche-action dans la littérature scientifique. Nous
nous permettons donc de référer le lecteur moins familier avec ces
méthodologies a des auteurs reconnus mondialement qui expliquent plus en

détails les caractéristiques de cette démarche scientifique alternative et sa

% ALLARD-POESI, Florence et Véronique Perret (2004) La représentation du probleme dans la recherche-
action : définitions et illustration au travers de I'élaboration d’un projet stratégique, 13° conférence de
L’'AIMS, p. 25.

“O MORIN, André et Pierrette CARDINAL (1993) « La modélisation systémique peut-elle se concilier avec la
recherche-action » Educa-technologique, vol. 1, n° 2 [En ligne]

http://www.sites .fse.ulaval.ca/reveduc/html/vol1/no2/morin.html

21



pertinence dans des cas semblables au nétre : Reason, (1998)*', Kemmis et
Lincolm (2005)*, Patton-Quinn (2002)*3, Lincoln et Guba (1985)*, Checkland et

Scholes (1991)*, Moles (1990)* et finalement Crozier et Friedberg (1992)*.

3.1.2 Politique
En frangais et en anglais, le terme politique peut référer a deux niveaux, soit la

politique (gouverne) ou la politique (document écrit). Nous tenterons dans les
pages qui suivront d’en comprendre quelques distinctions. De plus, Lemieux
(1995) distingue la perception d’une politique publique entre les acteurs
gouvernementaux ou le chercheur :

« Pour les enseignants et les chercheurs, les politiques publiques renvoient a
des ensembles d’actions dont la plupart ne sont pas considérées comme des

politiques par les acteurs gouvernementaux ».*8

« Quand un gouvernement fait un énonce de politique, il prend des engagements
dont il sera imputable par la suite ».*® Lemieux (1995) identifie aussi que, malgré
le fait qu’il y ait plusieurs définitions de politiques publiques, « on y retrouve

toujours l'un ou l'autre des éléments suivants : les activités, les acteurs, les

“1 REASON, Peter (1998) « Three Approaches to Participative Inquiry» Strategies of Qualitative Inquiry,
Thousand Oaks, London, Sage Publications, p. 261-291.

2 KEMMIS, Stephen et Yvonna S. LINCOLM (2005) The sage handbook of Qualitative Research, 3° édition,
London, Sage publications, 1199 p.

3 PATTON-QUINN, Michael (2002) Qualitative Research & Evaluation Methods, 3° édition, Thousand Oaks,
London, Sage Publications, 541 p.

* LINCOLN, Yvonna S et Egon GUBA (1985) Naturalistic Inquiry, Beverly Hills, Sage Publications, 415 p.

45 CHECKLAND, Peter et Jim SCHOLES (1991) Soft Systems Methodology in Action, Chichester, John
Wiley & Sons, 329 p. ]

6 MOLES, Abraham A., (1990) Les sciences de l'imprécis, Paris, Editions du Seuil, 302 p.

‘" CROZIER, Michel et Erhard FRIEDBERG (1992) L'acteur et le systeme : les contrainte de I'action
collective, Paris, Editions du Seuil, 500 p.

8 LEMIEUX, Vincent (1995) L'étude des politiques publiques : les acteurs et leur pouvoir, Québec, Les
presses de I'Université Laval, p. 2.

9 1d. 48, p. 3.
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problémes et les solutions ».>°

Lemieux mentionne également qu’ « une
politique publique est une série d’actions ou d’inactions que les autorités
publiques choisissent d’adopter pour régler un probleme ou un ensemble

51

interrelié de problémes ».>" Pour qu'’il puisse y avoir une politique, il faut qu’il y

ait un probléme ou un enjeu, ce dernier étant naturellement de nature publique.

Pour Michel Bellavance (1985), les politiques gouvernementales réferent
simplement a ce que les autorités politiques et administratives Iégitimement
constituées décident de faire ou de ne pas faire et ce qu’elles font en réalité,

cette définition allant dans le méme sens que celle de Rye (1984).

Pour le Nova Scotia Nutrition Council (2005) : « [...] les politiques guident nos
actions. Les politiques englobent des lignes directrices, des reglements, des lois,
des principes et des directives. Elles précisent ce qui doit étre fait, qui doit le
faire et pour qui (ou a qui) il faut le faire ».>®* Ce méme guide précise aussi que
les politiques publiques sont « des cadres généraux d’idées et de valeurs qui
guident les décisions et les mesures ou I'absence de mesures, prises par les

gouvernements relativement a certains enjeux ou problémes ».>*

0 1d. 48, p. 3.

' |d. 48, p. 5.

2 1d. 48, p. 4.

%3 NOVA SCOTIA NUTRITION COUNCIL ET ATLANTIC HEALTH PROMOTION RESEACH CENTRE DE
LA DALHOUSIE UNIVERSITY (2005) La nourriture vous y avez pensé? Cahier d'activités pour ameéliorer la
sécurité alimentaire et influencer les politiques, p. 25.

> 1d. 53, p. 29.
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Bogenschneider (2006) définit : « policy as a plan or course of action carried out
through the development, enactment, and implantation of law, rule, or code in the

public or private sector ».>®

Quant a lui, Hechhmer (1994) considere que « policies may be generally
described as declarations of an organization’s goals, intentions and priorities.
They create a framework within an administration can perform it assign duties
with positive and clearly defined direction ».%® Les politiques pourraient aussi
reférer a des « standards » de fagon de faire pour influencer et contréler les
décisions et actions futures (traduction libre).”” Pour Margaret Thompson, la
politique équivaut a des « lignes directrices auxquelles une personne doit se plier

dans le cadre de sa participation aux affaires publiques ».>®

Pour QOuellette (2005), une politique publique, c'est « 'énoncé des orientations et
des objectifs d'un gouvernement ou d’une collectivité sur un sujet d’intérét public;
une prise de position qui peut étre implicite et - ou explicite; une orientation
influencée par divers facteurs sociaux; un instrument étatique qui se distingue

d’une loi ou d’un programme ».%°

% BOGENSCHNEIDER, Karen (2006) «Teaching Family Policy in Undergraduate and Graduate
Classrooms : Why It's Important and How to Do It Better», Family Relations, num. 55 , January 2006, p. 19.
% HERCHMER, B. (Summer 1994) « Policy... a four letter word. A question of planning and community
development » Journal of leisurability, vol. 21-2, p.14.

%7 |d. 55.

%8 ASSOCIATION CANADIENNE DES PARCS, Margaret Thompson (1990), mai 1990, éditorial p. 5.

¥ OUELLETTE, Francoise-Romaine et ass. (2005) Aqir sur les politiques familiales, la recherche : un outil
indispensable, fiches synthéses de transfert de connaissances, Partenariat Familles en mouvance et
dynamigues intergénérationnelles, INRS Urbanisation, culture et société, p. 15.
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Dans une these de doctorat, St-Pierre (1999) apporte un éclaircissement entre
les différents termes du politique : « Le terme politique, selon Iutilisation de
différents modes grammaticaux, acquiert différentes significations. A cet effet, /a
politique (politics), synonyme d'action, se confond avec le politique (politics)
synonyme de l'univers de l'action et la politique (policy) comme mesure
législative. Toutes ces représentations engendrent donc dans ['utilisation
courante du terme politique une grande confusion de sens chez les individus. Le
terme politique ne réfere pas a une chose physique, mais a une pratique
multiforme et mouvante. |l englobe plusieurs réalités et il est réactivé et réorienté
selon les époques et les différents paradigmes sociaux existants (J.M.

Deanin,1990) », 60

Une politigue municipale serait, selon le Conseil régional du loisir Québec et
Chaudiéere-Appalaches (1992), un document expliquant le genre de relations que
la municipalité entend entretenir avec les différentes organisations du milieu.
Selon Michel de la Durantaye (2002), une « politique culturelle est un cadre
général dans lequel la municipalité exprime ses ambitions et ses intentions. Elle
releve de la volonté politique et doit étre adoptée par résolution ou décision du

' Il mentionne également que «de facon générale, une

conseil municipal ».°
politique municipale doit comprendre des intentions et des finalités (buts

escomptés) du conseil municipal, elle doit fournir des grandes orientations, des

8 ST-PIERRE, Marjolaine (1999) L'influence des groupes d'intérét en éducation sur le processus
d'élaboration de Ia loi de I'lInstruction publiqgue au Québec, Thése (Ph.D.) Université de Montréal, 369 p. [En
ligne]
61gDE LA DURANTAYE, Michel (2000) Etat de la situation en matiére de politiques culturelles municipales
au Québec, Conférences, colloque RCRC, p. 8.
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valeurs municipales partagées, des principes et des normes a respecter ».°2 Ce
dernier clarifie dans son exposé qu’une politique municipale doit « prévoir des
stratégies, des instruments et moyens généraux d'intervention en vue de ces

orientations » .22

®2 1d. 61.
% 1d. 61, p. 16.
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3.1.3 Politique familiale

Maintenant que nous avons vu le terme politique dans un sens plus élargi, nous
présentons dans cette section la notion de politique familiale aussi dans un sens
large, incluant quelques fois les notions retenues pour les paliers de

gouvernement supérieur.

Selon le ministére de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine (2006), la
politique familiale est un « ensemble de mesures en faveur des familles,
destinées a avoir un impact sur leurs ressources et éventuellement sur leur

structure ».%*

LLa politique doit guider le conseil de ville dans les mesures qui
peuvent avoir un effet sur la qualité de vie familiale. Elle doit assurer «la
cohérence et la permanence des orientations relatives a la famille. Elle permet
egalement a la municipalité ou a la MRC de jouer un rdle catalyseur auprés des
autres acteurs interpellés par la problématique familiale ».°° En 1993, le
gouvernement du Québec dans le guide Les municipalités et les familles notait
que « par politique familiale, on entend une politique de soutien aux parents dans

leurs roles. Elle sert de guide lors de la prise de décision du conseil sur des

sujets susceptibles d’avoir un impact sur la vie des familles ».%

 GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DE LA FAMILLE, DES AINES ET DE LA CONDITION
FEMININE, Historique de la politique familiale au Québec [En ligne]
http://www.mfacf.qouv.gc.ca/thematiques/famille/politigue-familiale/historique.asp

® GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DE L'EMPLOI, DE LA SOLIDARITE SOCIALE ET DE LA
FAMILLE (2003) /Implantation ou mise a jour d’'une politique familiale : soutien financier et technique aux
municipalités et aux MRC, Québec, p. 16.

% GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DES AFFAIRES MUNICIPALES (1993) Les municipalités
et les familles, Québec, p. 13.
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Pour Ouellette (2005), c’est «un cadre a lintérieur duquel les autorités
gouvernementales et les collectivités cherchent a définir et réguler la contribution
des familles a la prise en charge des étres humains, et ce, aux différents dges de

leur vie ».%

Pour la Ville de Québec :

« La finalité de la politique a donc été définie comme suit: En
prenant acte de la diversité des réalites familiales, en agissant a
I'intérieur des ses champs de compétences, en collaborant
avec les acteurs locaux et régionaux, la Ville et ses
arrondissements s’engagent a offrir un milieu de vie qui soutient
activement les familles, facilite leur organisation quotidienne,
favorise leur développement et I'épanouissement de leurs
membres. Ce faisant, la Ville entend reconnaitre la contribution
des familles au mieux-étre de la collectivité ».%®

La Ville de Gatineau mentionne sur son site Internet que « la politique
familiale a pour but d’exposer clairement :

o ce qui définit la famille;

o lesrébles de la Ville;

e les valeurs;

o les principes directeurs;

o les orientations;

o les axes d’intervention municipale a lintérieur d’une ville pensée
pour la famille ».%°

La Ville de Geneve reconnait que la politique familiale est « I'action volontaire
(stratégique, exécutive, coordinatrice) conduite par une communauté en vue

d’affirmer et de renforcer les compétences de la famille dans les missions qui lui

7 1d. 59, p. 19.

% VILLE DE QUEBEC (2004) Projet de politique familiale municipale de la Ville de Québec, document de
consultation, p. 20.

¥ VILLE DE GATINEAU (2005) Vers un idéal pour la famille : politique familiale, 27 p. [En ligne]
http://www.ville.gatineau.gc.ca/politigue-familiale. htm#politique
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sont propres, soit : se fonder, se maintenir et se développer, assurer la
protection, I'éducation et la socialisation du noyau familial et de chacun de ses
membres ».”° Le ministére des Affaires municipales mentionnait en 1993 que la
politique familiale doit en étre une de soutien aux parents dans leurs roles et qu’
« elle sert de guide lors de la prise de décision du conseil sur des sujets
susceptibles d’avoir un impact sur la vie des familles. De plus, elle assure une

cohérence et une permanence dans les orientations visant les familles ».”

Ces politiques selon Coutu (2004) permettent la concertation entre les acteurs et
proposent « des solutions réfléchies aux diverses problématiques se répercutant
sur la vie familiale, directement ou indirectement, pouvant se rencontrer dans le
milieu municipal. Il est clairement affirmé que, de par son pouvoir réglementaire
et sa connaissance du milieu qu’elle dessert, la municipalité peut soutenir
efficacement la participation des autres institutions publiques présentes sur le

territoire municipal, dont la mission est, en tout ou en partie, d'ordre familial ». 72

3.2 HISTORIQUE DES POLITIQUES

Aprés avoir réalisé ce en quoi consistaient les termes importants de la littérature
au sujet des politiques familiales, nous croyons qu’il est essentiel de saisir ce
processus dans I'évolution. Cette section identifiera I'histoire de la politique

familiale du point de vue du Québec, du municipal et du niveau local.

® VILLE DE GENEVE, Politique de la famille [En ligne]
http://www.geneve.ch/social/presse/famille.html

T1d. 66, p. 13.

21d.17,p. 7.
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3.2.1 Historique des politiques familiales gouvernementales du Québec
Au niveau provincial, le gouvernement du Québec en 1961 accorde des

allocations financiéres pour les jeunes de 16 et 17 ans qui continuent a
fréquenter les écoles. En 1962, c’est la création du Conseil supérieur de la
famille qui existera jusqu’en 1971. Les allocations financieres familiales
québécoises débutent, quant a elles, en 1967 pour les enfants qui ont moins de
16 ans. En 1970, le programme d’assurance-maladie prend naissance et c’est
en 1971 que commence le premier programme de congé de maternité
(programme fédéral) qui a une durée de 15 semaines avec un délai de carence
de deux semaines. C’est aussi en 1971 que le gouvernement du Québec crée le
Conseil des affaires sociales et de la famille. En 1972, une nouvelle déduction
fiscale s’ajoute tant aux niveaux provincial que fédéral, celle pour les frais de

garde d’enfants.

« Le gouvernement du Québec adopte en 1975 la Charte des droits et libertés de
la personne qui consacre I'égalité des sexes et interdit la discrimination a
I'embauche et a la promotion pour des motifs reliés au sexe, a I'état civil ou a la
grossesse. Cette charte favorisera lintégration des femmes au marché du
travail ».”® A suivi quelques années plus tard (1977) la Loi sur la protection de la

jeunesse.

Durant les années 80, des organismes communautaires, comme la Fédération

des unions des familles, renforcent leurs pressions pour que le gouvernement du

8 1d. 64.

30



Québec mette en place une politique familiale provinciale. « En 1983 est formé
le Regroupement inter-organismes pour une politique familiale au Québec. Cet
organisme de pression, qui milite en faveur de I'adoption d’'une politique familiale,
est composé de 29 associations issues des milieux familiaux, féminins,
syndicaux et parapublics. Le gouvernement du Québec crée, de son cété, un

Secrétariat a la politique familiale en 1984 ».”

Cest en 1987 que le
gouvernement du Québec adopte son premier énoncé de politique familiale.
L’année suivante, le Conseil de la famille nait (en 1997, ce dernier devient, avec

I'adoption de la loi 145, le Conseil de la famille et de I'enfance).

En 1988, le Secrétariat a la famille crée, en collaboration avec I'Union des
municipalités du Québec et 'Union des municipalités régionales de comté et des
municipalités locales du Québec, un document intitulé Agir pour les familles dans
les municipalités.” Ce guide « lance une invitation aux autorités municipales a
penser et a agir pour les familles dans le cadre de leurs interventions »."® Cet
ouvrage se voulait une réponse a [I'énoncé de politique familiale du
gouvernement du Quebec de 1987, «qui invitait tous les niveaux de
gouvernement et milieux responsables du soutien a apporter aux familles a

s'impliquer activement dans la politique familiale ».”

74
Id. 64.
> GOUVERNEMENT DU QUEBEC, UMQ, UMRCQ (1988) Agir pour les familles dans les municipalités, 7 p.
®1d. 75, p. 3.
7 1d. 75.
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En 1989, le Conseil de la famille, dans un guide intitulé Penser et agir famille :
guide a lintention des intervenants publics et privés, reconnait que c'est la
famille qui est le premier milieu de vie, d’'apprentissage et de socialisation et que
ce sont les parents qui sont les premiers responsables de la famille. C’est aussi
a cette méme époque que le Carrefour action municipale et famille prend sa
place pour supporter les municipalités qui désirent instaurer une politique
familiale municipale. Par contre, « I'élément perturbateur dans les débuts du
Carrefour, relativement a la sensibilisation a limportance d'une politique
familiale, fut celui du dumping du gouvernement québécois dans la cour des
municipalités, sans les revenus nécessaires pour exercer de nouveaux roles ».78
Sont publiés lors de la méme année (soit 1989), le guide Ma famille, ma ville, nos
loisirs et le Guide du responsable municipal des questions familiales. Le premier
vise « & concrétiser 'engagement municipal en faveur des familles québécoises
en langant une invitation aux services de loisirs municipaux et a leurs comités de
loisirs afin qu’ils pensent et agissent pour les familles ».7% Le second, produit par
la Fédération des unions des familles, traite surtout du réle du Responsable des
questions familiales et de son réle au sein de I'administration municipale. De
plus, ce guide mentionne également qu'« on ne doit pas se tourner vers la
municipalité et lui donner de nouvelles responsabilités sans lui fournir les moyens
nécessaires pour assumer de telles fonctions. |l faudra distinguer entre ce

gu’elle peut déja faire en matiére de politique familiale et ce qu’elle pourrait faire

78

Id. 18, p. 2. ‘ ]
" GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DU LOISIR, DE LA CHASSE ET DE LA PECHE ET
RQLM (1989) Ma famille, ma ville, nos loisirs : quide, p. 3.
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si on lui en donnait la mission et les moyens d’actions ».2° En 1993, le ministére
des Affaires municipales propose dans le guide Les municipalités et les familles

les étapes de réalisation d’'une politique familiale municipale.

« En 2002, le ministere de la Famille et de 'Enfance a déposé un Plan concerté

pour les familles au Québec ».%'

Un des programmes de ce plan est le support
financier aux municipalités ou aux municipalités régionales de comté (MRC)

deésireuses d’adopter une politique familiale et un plan d’action.

C’est par souci d’adapter le milieu de vie aux besoins des familles® que les
municipalités s'associent a la politique familiale du Québec, comme l'indique
clairement le Plan concenté pour les familles du Québec produit par le ministere
de la Famille et de 'Enfance en 2002. « L’usage habituel veut que la notion de
milieu de vie réfere d’abord aux municipalités et a leurs actions sur les territoires,
ainsi que sur les communautés et les familles qui y vivent ».# Cette mesure vise
a augmenter, voire doubler le nombre de politiques familiales locales, puisque
seulement une cinquantaine de municipalités possedent une politique en ce sens
sur une possibilité de 1 000.% La mesure adoptée en 2002 (qui est toujours en
vigueur au moment d’écrire ce document) accorde aux municipalités jusqu’a

50 % des colts de réalisation d’'une politique.

% FEDERATION DES UNIONS DE FAMILLE (1989) Guide du responsable municipal des questions
familiales. L’action municipale en faveur des familles, p. 7.
81
Id. 64.
% 1d. 15, p. 10.
% CONSEIL DE LA FAMILLE ET DE L’'ENFANCE (2005) Bilans et perspectives Le rapport 2004-2005 sur la
situation et les besoins des familles et des enfants, p. 170
¥ 1d. 83, p. 179.
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Le ministére de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine mentionne a cet
effet que « le concours de plusieurs acteurs sociaux est nécessaire pour assurer
le bien-étre des familles. En raison des besoins variés des familles et des
nombreux domaines dans lesquels des actions sont nécessaires, le ministére
compte sur l'appui de différents acteurs sociaux, notamment les municipalités,
les organismes communautaires et les Conférences régionales des élus (CRE),

pour atteindre ses objectifs en matiére familiale ».%°

Les politiques familiales se retrouvent donc en deux générations, la premiere
étant les politiques familiales adoptées avant la mesure de soutien du ministere
de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine. « Une deuxieme génération
d’énoncés est actuellement en voie d’adoption. Les municipalités bénéficient
cette fois-ci de la mesure de soutien du ministére de 'Emploi, de la Solidarité
sociale et de la Famille, qui fut mise en vigueur en 2002-2003 et se prolongera
jusqu’en 2006. Deés la premiére année de la mesure, le nombre de municipalités
engagées dans le projet des politiques familiales s’est élevé significativement. A
la fin janvier 2005, 90 municipalités en ont bénéficié pour compléter ou entamer
la démarche d’adoption d’énoncés de politiques et de plans d’action en matiére
familiale ».2° A cet effet, nous reproduisions le tableau du Conseil de la famille et
de I'enfance qui indique bien de quelle fagon la mesure a eu un impact positif sur

le nombre de municipalités qui adoptent une politique familiale municipale.

8 GOUVERBRNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DE LA FAMILLE, DES AINES ET DE LA CONDITION
FEMININE [En ligne]

http://www.mfacf.qouv.qc.ca/thematiques/famille/politique-familiale/partenaires.asp .

% 1d. 83, p. 185.
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Tableau 2
Mesure de soutien financier aux municipalités locales ou régionales de comté qui
élaborent ou mettent a jour une politique familiale

Année Nombre de | Nombre de | Population Montant
municipalités municipalités accordeé
locales régionales

2002-2003 55 4 2 256 862 957 857 $

2003-2004 8 0 526 429 197 000 $

2004-2005 18 5 454 428 320830 %

TOTAL 81 9 3237719 1475687 %

Source : Direction des programmes a la famille, avec la collaboration de la Direction de la
recherche, de I'évaluation et de la statistique, MESSF, janvier 2005. Cité dans le rapport du
Conseil de la famille et de I'enfance®

Le programme de soutien aux municipalités est reconduit pour une année

supplémentaire, mais pourrait se terminer au mois de mars 2007.

87 1d. 83, p. 186.
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3.2.2 Historique des politiques familiales municipales
Les municipalités ont depuis fort longtemps considéré les familles au premier

plan de leur intervention. Voyons un peu I'histoire de ce processus.

« Au Québec, les mouvements sociaux traitant de la famille existent en cas
depuis longtemps. Marie-Paule Malouin (1998) a retracé les formes pionniéeres
dans les mouvements d’action catholique et les écoles de parents qui, a partir
des années 1930, répondaient a une premiéere transformation des conditions de
vie des familles modernes. C’est dans leur continuité que fut créée la Fédération
des unions des familles en 1958, elle-méme a lorigine de la Fédération
québécoise des organismes communautaires Famille, FQOCF, en 2002 ».%
Divers groupes communautaires comme des Maisons de la famille ou des
Centres parents-enfants étaient membres de ce regroupement; plus tard s’y sont

greffés des groupes de défense des droits des parents monoparentaux.

« Dans les années 80, le gouvernement du Québec réalisait une consultation
publique sur la politique familiale. C’est a cette occasion que lidée d’une
politique familiale municipale fut évoquée. En effet, lors de cette consultation, les
municipalités furent interpellées pour désigner, au sein de leur conseil, une

personne élue responsable des questions familiales. Cette suggestion, du

% LEMIEUX, Diane et autres (2005) La parentalité dans les organismes communautaires famille, INRS
Urbanisation, Culture et Sociéeté, p. 2.
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directeur général de la Fédération des unions des familles, faisait partie du

mémoire que l'organisme déposait a la consultation ».%°

En 1989 avait lieu le premier congres de I'Union des familles. Les municipalités
présentes «ont émis le souhait d'avoir un lieu qui s'adresserait plus
spécifiguement a elles en ce qui concerne la reconnaissance et le
developpement d'actions a poser en faveur des familles. Ainsi est né le
Carrefour action municipale et famille ».%° En 2006, le Carrefour féta donc son
18° anniversaire de Colloque de I'action municipale en faveur des familles. Cet

organisme est devenu autonome a partir de 2002.

La premiere ville au Québec a se doter d’une politique familiale municipale fut la

Ville de Brossard en 1989. Ont suivi de prés les villes de Sherbrooke et Lachine.

La premiere politique familiale, soit celle de la Ville de Brossard, a été réalisee
avec le support d'un comité ad hoc et plusieurs recommandations furent

adoptées en fonction du bien-étre des familles.

Les villes peuvent rédiger des politiques familiales et, comme le mentionne la

Ville de Sorel-Tracy, « les objectifs généraux sont :

- servir de mobilisateur et de déclencheur pour une réflexion
sur la qualité de vie dans Sorel-Tracy;

89
Id. 18, p. 1.

% DESHAIES, Johanne (1999) « Le Carrefour action municipale et famille » Le regroupement inter-

organismes pour une politique familiale au Québec [En ligne]

http://www.familis.org/riopfa/activites/carrefour.htmi
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- fournir a l'administration municipale un cadre de référence
et d’intervention;

- harmoniser les actions actuelles et futures en lien avec la
famille;

- améliorer la qualité de vie des familles établies sur le
territoire;

- diffuser une image positive de Sorel-Tracy et attirer de
nouvelles familles;

- créer un sentiment d’appartenance a la nouvelle ville née
d’une fusion;

- favoriser la diffusion et 'échange d’informations entre les
partenaires et auprés de la population quant aux actions et
services s’adressant aux familles ».°’

3.2.3 Historique des actions en faveur des familles : le cas de Saint-
Basile-le-Grand

3.2.3.1 Contexte général

La Ville de Saint-Basile-le-Grand, sans avoir de politique familiale, offrait déja
des mesures pour faciliter la vie des familles sur son territoire, comme des
subventions pour défrayer une partie du colt d’inscription aux activités de loisirs
et plusieurs fétes ou tous les groupes d’ages pouvaient se rassembler. Nous
présentons en annexe une section d’analyse sommaire des actions en faveur

des familles avant 'adoption de la politique actuelle.

Dans le but de « s’assurer que toutes les actions soient prises pour penser et
agir famille dans les axes dont elle a juridiction », la municipalité de Saint-Basile-
le-Grand désirait se doter d’'une politique familiale. Le conseil municipal de
Saint-Basile-le-Grand, comme plusieurs autres au Québec (prés de 60), décida

de bénéficier du programme Implantation ou mise a jour d’'une politique familiale,

° VILLE DE SOREL-TRACY (2005) Politique familiale, p. 8.
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soutien financier et technique aux municipalités et aux MRC* pour concevoir sa
propre politique, ce projet permettant de défrayer une partie des colts associés
a I'élaboration de ce type de politique. Ce programme de subvention venait
aussi avec un support de formation de quinze heures offert par le Carrefour

action municipale et famille.

Quelques mois avant le début des travaux, le conseil municipal de Saint-Basile-
le-Grand désigna un de ses membres pour agir a titre de responsable en matiére
d’intervention familiale (25 novembre 2002). Au mois de juin 2003, on assista a
la naissance du Comité consultation famille qui eut pour mandat d’inspirer des
orientations et suggérer des actions permettant la rédaction de la politique
familiale. Ce comité se composait de membres de la communauté, d’employés
municipaux et de conseillers municipaux; il devait étre représentatif de la

population.

%2 Du ministére de I'Emploi, de la Solidarité sociale et de la Famille du gouvernement du Québec
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3.2.3.2 Analyse des actions actuelles en ce qui concerne les familles :
le cas de Saint-Basile-le-Grand

Nous avons constaté que les actions municipales en faveur des familles ont une
histoire plus longue que les politiques familiales. Voyons un peu maintenant ce
qui se réalisait a Saint-Basile-le-Grand en ce qui concerne la famille avant méme

que la politique familiale ne soit adoptée.

Pour ce qui est des loisirs, il existait depuis 1983 la tarification familiale de loisirs
qui permettait aux enfants d'une méme famille de bénéficier d’'une réduction
lorsqu’ils s’inscrivaient a une activité organisée par le Service des loisirs ou par
un organisme associé. En lien avec I'écriture de la politique familiale, en 2004, le
conseil municipal grandbasilois décida d’abolir la tarification des plateaux
d’activités pour les organismes offrant des services aux jeunes sur le territoire de
la municipalité®, ainsi que le tarif pour tout citoyen a des activités libres comme
le badminton, le tennis, les activités d’aréena, etc. Depuis, plusieurs activités a
grand déploiement sont aussi organisées tout au long de 'année comme Plaisirs
d’hiver (anciennement Plaisirs sur glace), la Féte nationale, les Dimanches sur le
parvis, la Féte au village et une Féte des arts. Toutes ces activités visent

essentiellement le rassemblement des familles.

% Tous les plateaux d'activités (aréna, gymnase, terrains sportifs, salle culturelle, etc.) sont prétés
gratuitement aux organismes reconnus du territoire afin d’organiser des activités pour les jeunes.
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La Ville prend aussi la releve du réseau scolaire lors des relaches scolaires en
organisant des activités structurées de type camp de jour et des activités libres

sur les divers plateaux d’activités disponibles.

Lors de la planification de 'aménagement du territoire, le Comité consultatif
d’urbanisme a toujours a coeur de s’assurer du développement harmonieux des
secteurs résidentiels afin qu’ils puissent répondre aux besoins de divers types de
famille : traditionnelle, monoparentale, etc. La Ville encourage et facilite
installation de nouveaux Centres de la petite enfance ou de nouveaux
logements sociaux. De plus, la Ville a été l'instigatrice du train de banlieue sur le

territoire.

Comme exprimé précédemment, au moment de la rédaction de la politique
familiale municipale, il nous a été impossible de trouver un cadre théorique
scientifique complet qui nous permettait de bien comprendre la démarche de
réalisation d’une politique familiale municipale pour I'appliquer au cas de Saint-
Basile-le-Grand. Dans le prochain chapitre, nous présentons les cadres

théoriques utilisés pour réaliser notre recherche.
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CHAPITRE 4

PRESENTATION DE DIFFERENTS MODELES D’ELABORATION
DE POLITIQUE MUNICIPALE

Nous présentons dans cette section les différents modéles théoriques qui ont
inspiré notre recherche. Etant donné qu’au sujet de la recherche sur les
politigues familiales, les cadres théoriques scientifigues sont inexistants,
notamment en ce qui concerne les politiques municipales, nous avons donc
construit notre modéle a partir d’'une recherche similaire en culture, mais aussi a
partir des textes du ministere de la Famille, des Ainés et de la Condition
féminine, du Carrefour action municipale et famille et du processus de la Ville de
Saint-Hyacinthe. Chacun des cadres d’analyse que nous trouvions importants se
retrouvent en résumé dans cette section, exposés selon lannée de leur
présentation. Nous concluons sous forme de tableau avec les forces de chacun.
De plus, nous faisons une courte analyse comparative avec le processus
d’élaboration de la politique familiale de Saint-Basile-le-Grand (processus décrit

dans le prochain chapitre de ce mémoire).

Les modéles étudiés lors de la recension des écrits, malgré leur pertinence, ne
nous permettaient pas nécessairement de saisir les définitions de chaque étape
et ne nous apportaient pas toujours de précisions sur les termes utilisés; c’est
pourquoi vous retrouverez, dans le chapitre cing de ce mémoire, la définition des
concepts utilisés et des notions que nous trouvons essentielles a la réalisation

d’une politique familiale municipale.
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Le prochain chapitre présentera également de fagon explicative le modéle que
nous avons élaboré et utilisé pour réaliser la politique familiale de Saint-Basile-

le-Grand.

L’actuel chapitre présentera sous forme de résumés, en tableaux, le processus
proposé par le gouvernement du Québec en 1993 et 2003, la démarche
entreprise par la Ville de Saint-Hyacinthe et le modéle proposé par le Carrefour
action municipale et famille. Les démarches cinqg et six constituent le résumé du
processus d’élaboration de politiques culturelles municipales. Nous terminerons,
comme indiqué précédemment, par un résumé des forces de chacun des

processus et par une comparaison avec notre propre méthodologie.
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4.1 DEMARCHE 1
PROPOSEE PAR LE GOUVERNEMENT DU QUEBEC (1993)*

En 1993, le gouvernement québécois, dans un guide intitulé Les municipalités et
les familles, proposait une fagon de faire en fonction des expériences pratiques
des municipalités qui avaient déja élaboré une politique familiale municipale.
Cette démarche faisait suite a I'expérience pratique des municipalités ayant déja
réalisé une politique familiale municipale. Nous avons résumé la démarche
proposée sous forme de tableau.

Tableau 3
Démarche du gouvernement du Québec (1993)
Un mécanisme Arréter un mécanisme d'intervention en faveur

des familles: élu responsable, comité ou
commission  d'orientation  familiale  (par
résolution ou réglement).

Un ou des responsables Nommer un élu responsable ou les membres
du comité ou de la commission (par réglement
ou résolution).

Un mandat Donner un mandat a cet élu, a ce comité ou a
cette commission.
Des informations préalables Contacter  des personnes ressources

(Carrefour action municipale et famille) et
obtenir la documentation spécialisée.

Un portrait des familles et de leurs besoins Etablir le profil des familles de la municipalité,
préciser leurs besoins et en prévoir la mise a
jour.

Un bilan de ce qui est fait Faire le bilan de ce qui se fait dans la

municipalité avec le secretaire-trésorier et/ou
avec les autres fonctionnaires concernés.

Une table de concertation Créer une table de concertation des
organismes ou un réseau de répondants.

Un inventaire de ce qui pourrait se faire Dresser l'inventaire de ce qui pourrait se faire
en consultant les familles et les organismes du
milieu.

Des priorités d’action Procéder a l'analyse des données recueillies

(bilan de ce qui se fait, portrait et inventaire de
ce qui pourrait se faire, évaluation des codts et
des impacts) et dégager des priorités d'action.

Un plan de mesures Proposer au conseil I'adoption d’'un plan de
mesures.

Un suivi Effectuer le suivi de la réalisation des mesures
retenues.

Source : Gouvernement du Québec (1993) Guide : les municipalités et les familles. Adapté sous forme de
tableau par Linda Duval (2006)

% 1d. 66, p. 14-15.
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Ce méme document nous indique ce qui doit étre inclus dans une politique

familiale municipale :

~wh =

6.
7. lidentification des partenaires du milieu et de leur réle ».%°

« une définition de la famille;

le profil des familles de la municipalité;

les principes d'intervention retenus;

une problematique, un diagnostic par champ d’intervention de Ila
municipalité en regard de la vie familiale (par exemple, les loisirs,
I'habitation) et selon les composantes de la famille (par exemple, les
adolescents, les jeunes enfants);

des recommandations ou des moyens d’actions classés par ordre de
priorité;

un plan et un échéancier de travail;

Déja en 1993, le responsable des questions familiales était identifi€ comme pivot

de la démarche. Le portrait des familles et le bilan de ce qui se fait déja

demeurent aussi des éléments toujours d’actualité. Nous trouvons que les

notions identifiées comprennent autant le processus d’élaboration d’'une politique

que celui du plan d’action.

% 1d. 66, p. 13.
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4.2 DEMARCHE 2
DEMARCHE ENTREPRISE PAR LA VILLE DE SAINT-HYACINTHE®

Lors d’'une conférence du Carrefour action municipale et famille (14° colloque, juin
2002), la Ville de Saint-Hyacinthe proposa les étapes suivantes dans un atelier intitulé
Comment démarrer un projet de politique familiale. Les explications se répartissent en
deux catégories, les premiéres en terme de défis et les secondes en terme d'étapes.
Nous avons utilisé ce processus parce qu'il était assez d’actualité et qu’il présentait une
procédure pour une municipalité de taille moyenne et que les praticiens dans le monde
municipal reconnaissent une notoriété aux réalisations maskoutaines dans le domaine
des loisirs. Voici un résumé de cette conférence.

1% défi
MOBILISER LE CONSEIL MUNICIPAL FACE AUX BIENFAITS D’UNE POLITIQUE
FAMILIALE ET AUX ENGAGEMENTS QUI EN DECOULENT
- Le conseil municipal a établi clairement, lors de I'exercice d’actualisation de la
planification stratégique de 1998-2000, que la réalisation d’'une politique pour
Saint-Hyacinthe était une priorité.

2° défi

MOBILISER LES FORCES VIVES DE SAINT-HYACINTHE POUR PARTICIPER A
L’ELABORATION DE LA POLITIQUE FAMILIALE

Plan d’action :

- Consultation & deux niveaux: le comité de gestion de la Ville et le comité
consultatif (composé de représentants des milieux associatif, institutionnel et de
la population);

- consuitation publique dans le cadre de la Semaine québécoise de la famille;

- consultation du conseil municipal a plusieurs reprises en cours de route.

3° défi
CONNAITRE LE PORTRAIT MASKOUTAIN DES FAMILLES
- Consulter notre profil sociodémographique de 1991-1996;
- Consulter des publications de la Fédération des unions de familles et des
politiques familiales déja existantes.

4° défi

CHOISIR NOTRE DEFINITION DE LA FAMILLE

« La famille, c’est le groupe parent(s)-enfant(s) uni - par des liens multiples et variés-
pour se soutenir moralement et réciproquement au cours d’'une vie, favorisant ainsi, a
leur source de développement global, des personnes et des sociétés ».

Définition élaborée par le Comité permanent du développement social maskoutain.

5° défi

PROMOUVOIR LES ACTIONS FAMILIALES DEJA ENGAGEES DANS LE MILIEU,
QUE CE SOIT PAR LES SERVICES MUNICIPAUX OU PAR LEURS PARTENAIRES
Le chapitre 4 de la politique maskoutaine est axé sur I'importance de mettre en valeur ce
qui se fait déja pour la famille dans notre milieu, puisque nous ne partons pas de zéro.

% CARREFOUR ACTION MUNICIPALE ET FAMILLE (2002) Mon milieu de vie je le batis... avec qui?
Cuitivons notre jardin, Actes du 14° colloque, Sherbrooke, p. 25-27.
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6° défi
ELABORER UN PLAN D’ACTIONS REALISTE, REALISABLE ET REPRESENTATIF
DES CONSULTATIONS EFFECTUEES
- Respecter les champs d’intervention de compétences municipales;
- prévoir les incidences financiéres et humaines des actions demandées;
- établir des priorités a court, moyen et long termes.
7° défi
LA POLITIQUE FAMILIALE... AU QUOTIDIEN
- Prévoir un processus de suivi de la politique familiale;
- maintenir I'intérét face a la politique familiale.

Voici les étapes présentées dans le cadre de cette méme conférence:
nous la présentons sous forme de tableau, ce qui differe de la conférence
originale.

Tableau 4
Actions d’élaboration de la politique familiale maskoutaine
Action Responsable
- Nommer I'élu responsable du dossier = Conseil municipal

- Mandater le comité famille pour
réaliser la politique familiale

- Faire la recherche sur le profil = Comité famille
sociodémographique et les besoins
des familles

- Elaborer le canevas de base
(définition, buts, objectifs, champs
d’'activités, etc.)

Comité gestion
Comité consultatif

- Réaliser la 1" consultation a partir du
canevas de base

- Etablir ce qui se fait déja dans les
divers champs d’activités et ce qui
pourrait se faire d’autre

- Rédiger le Livre vert de la politique en = Comité famille
tenant compte dé la 1 consuitation = Comité gestion
- Réaliser la 2° consultation dans le but = Comité consultatif

de valider le Livre vert

Consultation publique =  Comité famille

- Présenterle Livre vert =  Conseil municipal

- Recueillir les commentaires et
suggestions

- Présenter au conseil 'ébauche du =  Conseil municipal
Livre blanc

- Corriger le Livre blanc selon les = Comité famille
réactions du conseil

- Adopter officiellement la politique = Conseil municipal

familiale maskoutaine

Source : Colloque action municipale et famille, conférence de Nicolas Hébert, adaptée sous
forme de tableau par Linda Duval (2006)
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Nous trouvons intéressante la notion de défi face a une politique familiale,
puisqu’il est réaliste de dire que le processus se vit a travers plusieurs efforts a
différentes étapes. Le premier et le deuxieme défis concernent des étapes de
mobilisations, c’est-a-dire mobiliser le conseil municipal, ainsi que les forces du
milieu. Le troisieme défi se trouve dans tous les processus étudiés en matiére
de politique familiale, soit celui de connaitre le portrait des familles. En
quatrieme lieu, Saint-Hyacinthe identifie la famille. En cinquiéme lieu, c’est
I'identification des actions déja mises en place. Le sixieme défi mentionne que le
plan d’action doit étre réalisable en fonction des champs de compétence et des
ressources disponibles dans le milieu. Finalement, le processus de suivi est

identifié dans le septieme défi.

La deuxiéeme partie de la conférence présente des éléments intéressants,
puisqu’on y mentionne la fonction des gens impliqués dans le processus. Ainsi,
le rble de chacun des intervenants est clairement identifié en ce qui a trait a la
politique familiale municipale : celui du conseil municipal, du comité gestion et du
comité famille. Cette partie de conférence définit I'importance du Livre vert qui

est le projet de politique familiale en tant que tel.
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4.3 DEMARCHE 3

DEMARCHE PROPOSEE PAR LE MINISTERE DE L’EMPLOI, DE LA
SOLIDARITE SOCIALE ET DE LA FAMILLE (2003)97

Le gouvernement du Québec, avec la mise en place de son programme de
soutien aux municipalités pour élaborer une politique familiale municipale,
apporta de nouvelles notions dans le nouveau guide /mplantation ou mise a jour
d’une politique familiale : soutien financier et technique aux municipalités et aux
MRC, et proposa une nouvelle démarche, depuis 1993, que nous résumons sous
forme de tableau.

Tableau 5
Etapes de réalisation d’une politique familiale municipale selon le gouvernement du Québec
(2003)
Prise de position municipale en faveur des | = Amener le conseil municipal & se prononcer sur les gquestions
familles familiales (résolution)

= Nommer un ou une responsable des questions familiales parmi les

élus du conseil municipal (résolution)

Former un comité famille

Etablir le profil des familles de la municipalité

Préciser leurs besoins

Définir ce qui est propre aux familles (par rapport aux citoyens)

Faire le point sur les services et les actions en faveur des familles

déja en place dans la municipalité

Appel lancé aux partenaires = Déterminer les parienaires susceptibles d'intervenir en faveur des
familles

= Inviter certains parlenaires a se joindre a la municipalité dans la

démarche devant conduire & l'adoption d'une politique familiale

municipale et de son plan d'action

Définir les objectifs principaux

Définir les orientations

Définir le role de la municipalité et de ses partenaires

Choisir les champs d'intervention

Etablir une démarche de consultation de la population, des groupes

d'intérét et des partenaires sur le projet de politigue familiale

municipale

= Tenir compte des résultats de consuitation dans I'éiaboration de la

politique

Expliquer l'origine de la politique familiale municipale

Définir la notion de famille qui a été retenue

Enoncer des principes d'intervention

Fixer les objectifs que I'on veut atteindre grace a la politique

Préciser les champs d'intervention retenus

Définir le role de la municipalité et de ses partenaires

Indiquer les actions envisagées et prévoir un mécanisme de suivi

Préciser les champs d'intervention

Rappeler les objectifs formulés dans la politique

Présenter les actions retenues en fonction des objectifs

Présenter les responsables des actions et leurs partenaires et définir

leurs réles

= Etablir un échéancier

= Présenter les mécanismes de suivi et d’évaluation

Suivi, évaluation et mise a jour = Effectuer un suivi et une évaluation selon les paramétres retenus
dans le plan d'action

= Adapter et mettre a jour la politique famitiale municipale et élaborer
un nouveau plan d'action (habituellement apres trois ans)

Source : Ministére de 'Emploi, de la Solidarité sociale et de la Famille (2003) Adapté sous forme de tableau par Linda

Duval (2006)

Réflexions préalables

Définir les paramétres d'intervention et les
roles de chacun

Tenue des consultations

Elaboration de la politique familiale
municipale

Plan d'action famille

% GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DE L’EMPLO!, DE LA SOLIDARITE SOCIALE ET DE LA
FAMILLE (2003) /mplantation ou mise a jour d'une politique familiale : soutien financier et technique aux
municipalités et aux MRC, Québec, p. 14-15.
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Le guide du ministere mentionne également ce que devrait contenir une politique

familiale municipale :

« Définition de la clientele famille;

Profil des familles;

Principes d’intervention retenus;

Présentation des problémes, diagnostic par champ d’intervention de la
municipalité a 'égard de la famille (par exemple, les loisirs, 'habitation,
la sécurité) et selon les membres de la famille (par exemple, les
adolescents, les jeunes adultes, les enfants);

Recommandations ou moyens d’action classés par ordre de priorité;
Plan d’action;

Echéancier; :

Partenaires du milieu et description de leur role ».*®

Ce nouveau document du gouvernement du Québec nous apporte quelques

nouvelles notions sur la fagon d’élaborer une politique familiale municipale.

Ainsi, a la différence d’en 1993, la politique est mieux définie dans ce qu’elle

devrait comprendre : son historique, la définition de la famille retenue, les

objectifs généraux de la politique, les champs d’intervention, etc. De plus, le plan

d’'action est aussi différencié de 'étape de I'élaboration de la politique familiale.

La différence se situe aussi dans la fagon de définir la démarche que nous

trouvons plus claire qu’en 1993. Ainsi, la mise en place d’'un comité est vue

comme un appel lancé aux partenaires.

% 1d. 97, p. 17.
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4.4 DEMARCHE 4

DEMARCHE PROPOSEE PAR LE CARREFOUR ACTION MUNICIPALE
ET FAMILLE (2002)*°

Le Carrefour action municipale et famille, dans un document intitulé Guide
d’information sur I'action municipale en faveur des familles, résume le processus
d’élaboration d'une politique familiale selon un aide-mémoire qui identifie la
démarche en 17 étapes que voici :

1. les résolutions du conseil sur la politique familiale municipale;

2. la définition de la famille;

3. la notion de politique familiale;

4. le portrait des familles de son milieu;

5. les besoins des familles de son milieu;

6. la notion « penser et agir famille » selon la définition présentée dans le
prochain paragraphe;

7. le concept « qualité-famille » selon la définition présentée dans le prochain
paragraphe;

8. les choix de secteurs d’activité de la politique familiale municipale;

9. la connaissance des politiques familiales municipales des villes de taille

semblable;

10.T'identification des actions « famille » (définition);

11.la rédaction des documents de la politique familiale municipale;

12.la consultation publique de qui ?

13.la finalisation du document d’orientation et du plan d’action a la suite des
consultations publiques;

14.la révision de [I'échéancier de réalisation de la politique familiale
municipale;

15.I'identification et l'application des outils d’évaluation de la politique
familiale municipale;

16.l'identification d’'un mécanisme de suivi de la politique familiale municipale;

17.les colts d’'une politique familiale municipale.

Chacune des étapes résumées dans cet aide-mémoire correspond a un texte
mieux défini dans le guide proposé par le Carrefour action municipale et famille.
Ainsi, les points six et sept de ce résumé mentionnent clairement ce qui peut
différencier une politique familiale d’'une politique citoyenne. Le « penser et agir

famille » signifie :

% CARREFOUR ACTION MUNICIPALE ET FAMILLE (2002 et 2003) Guide d'information sur l'action
municipale en faveur des familles, section A-1.
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e «dabord et avant tout, le fruit d’'une volonté politique favorable aux
familles;

e avoir en téte et a coeur le mieux-étre des familles;

o faire en sorte que les parents aient les moyens, le support et la
valorisation nécessaires pour exercer leurs réles et assumer leurs
responsabilités;

e s’engager a ce que la préoccupation familiale fasse partie du systéme
municipal;

e &tre davantage a l'écoute des besoins des familles afin de réorienter
certaines priorités, ainsi que certains services et réglements, dans le but
de contribuer a créer un climat et un milieu de vie qui soutiennent et
encouragent les familles ».'%

Le concept qualité-famille, lui, est décrit selon dix criteres, soit: «la
connaissance du portrait des familles, la vision famille dans le développement,
I'impact sur I'entité familiale, le sentiment d’appartenance, la promotion de la vie
familiale, I'accueil des nouvelles familles, I'implication des familles (parents,
jeunes, ainés), le partenariat de la communauté, la structure administrative et le

mécanisme d’évaluation et de suivi ».'""

De plus, I'étape neuf du processus est claire et mentionne qu'il est important de
vérifier d’autres politiques familiales pour mieux s’en inspirer, concept que nous

n’avons pas retrouvé ailleurs, mais que nous considérons fondamental.

Le Carrefour mentionne également ce que doit contenir une politique familiale
municipale en s’inspirant du guide du gouvernement du Québec de 1993 : Les

municipalités et les familles.

190 4. 99, section 2.1.
0% 1d. 99, section 2.4.
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4.5 DEMARCHE 5

DEMARCHE DU SECTEUR CULTUREL : GUIDE D’ELABORATION ET
DE MISE EN (EUVRE D’UNE POLITIQUE CULTURELLE MUNICIPALE
(1997)

Les municipalités rédigent aussi des politiques a I'égard de la culture. Ce secteur
posseéde une légére avance au plan de I'élaboration des politiques municipales.
Etant donné la rareté des modeéles dans le domaine de I'élaboration des
politiques municipales familiales, nous trouvons qu’il est enrichissant pour le
domaine familial de faire appel a I'expérience culturelle des villes en matiere
d’élaboration de politiques publiques. Le gouvernement du Québec, en
collaboration avec le Regroupement du loisir municipal, a réalisé un guide'®, en

1997, qui indique qu’il faut procéder de la fagon suivante lors de I'élaboration

d’une politique culturelle :

"% GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DE LA CULTURE ET DES COMMUNICATIONS ET LE
REGROUPEMENT QUEBECOIS DU LOISIR MUNICIPAL
Edition 2003 revue et corrigée (1997) Guide d'élaboration et de mise en ceuvre d'une politique culturelle

municipale, p. 5.
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Tableau 6
Elaboration d’une politique culturelle

Etape

Action

Etape 1 :
L’organisation de la démarche

Le conseil municipal

Le comité culturel

Le plan de travail

La planification des activités de
validation et de consultation

Etape 2 : L'état de la situation, le
diagnostic et les orientations a
privilégier

L’histoire culturelle de la
municipalité

La situation actuelle
L’analyse de l'information,
I'établissement du diagnostic,
l'identification et la validation
des orientations a privilégier

Etape 3 : La consultation publique sur
les orientations a privilégier

Etape 4 : La rédaction du projet de
politique

Le positionnement de la culture
Les principes directeurs

Les axes d’intervention et les
orientations correspondantes
Les objectifs a atteindre

Le réle de la municipalité et le
partenariat

Etape 5 : La validation et 'adoption de
la politique culturelle

Etape 6 : Le plan d’action : la mise en
ceuvre et le suivi de la politique
culturelle

La programmation des projets
Le comité de suivi
L’integration de la politique
culturelle a la structure et aux
mandats municipaux

Les collaborations et les
attentes

Source : Gouvernement du Québec (1997) Adapté sous forme de tableau par Linda Duval (2006)
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Cette démarche proposée par le ministére de la Culture et des Communications
et le Regroupement québécois du loisir municipal en 1997 (version toujours en

vigueur)'®

a le mérite d’étre simple et d’expliquer clairement chacune des
étapes. Ainsi, a I'étape un du processus, il est clair qu’il faut planifier la
démarche avec un plan de travail. A I'étape deux, il faut faire le diagnostic en
regardant I'histoire et la situation actuelle, tout en faisant une analyse de
I'information disponible. L’étape trois est celle de la consultation publique. Dans

un quatrieme temps, il faut rédiger la politique culturelle pour ensuite la valider et

'adopter. Le processus se termine par la mise en place d’un plan d’action.

% GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DE LA CULTURE ET DES COMMUNICATIONS, Les
écrits, études, rapports, bulletins _statistiques et autres publications du ministére [En ligne]
http://mcc.quebectel.qc.ca/sites/mec/ClinStat.nsf/
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4.6 DEMARCHE 6

DEMARCHE D’ELABORATION D’UNE POLITIQUE CULTURELLE,
VILLE DE LONGUEUIL (LAQUERRE ET DE LA DURANTAYE 2003)
Démarche proposée dans le cadre d’une recherche-action

Nous présentons dans le prochain tableau une démarche élaborée aussi dans le
cadre d’'une recherche-action de rédaction d’'une politique municipale, mais cette
fois-ci sur le plan culturel.

Tableau 7
Démarche d’élaboration d’'une politique culturelle selon le modéle d’analyse et de

planification d’'un systéme culturel

DEMARCHE

OUTILS ET INSTRUMENTS

PORTRAIT MUNICIPAL,
Historique, culturel et organisationnel

Analyse de contenu, visite de la ville,
équipements, entrevues

v

STUCTURE DE CONCERTATION

Table ou comité culturel, commission
municipale de la culture

v
EVALUATION DE L’ANCIENNE .| Formation du comité, grille d'analyse
POLITIQUE CULTURELLE g

v

CONSULTATION DEMOCRATIQUE .| Formation de sous-comités, focus group,

DU MILIEU "| entrevue, soirée de consultation

v

ELABORATION DE LA POLITIQUE .| Grille de collecte des données, grille de

CULTURELLE 7| synthese

v

CONSULTATION PUBLIQUE

Soirée ou journée de consultation, dép6t
de mémoires

v

ADOPTION POLITIQUE
CULTURELLE

A 4

Dépét au conseil municipal

K 7

ELABORATION D'UN PLAN
D'ACTION

Grille de travail, sous-comités de travail

v

ADOPTION DU PLAN D’ACTION

Dépdt au conseil municipal

v

ENGAGEMENT DE NOUVEAUX
ARGENTS

A 4

Par le conseil municipal

v

PERENNITE DES STRUCTURES
(concertation et consultation)

Table de concertation, comité,
commission

Souce : Laquerre, Stéphanie (2003) Recherche-action : présentation d'un modele d'analyse et de planification d'un
systéme culturel et d'une démarche d’élaboration d'une politique culturelle, le cas de la Ville de Longueuil, p. 68. Loisir et
Société, vol. 26, n° 1, pp. 113-142 avec Michel de la Durantaye.
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Cette démarche élaborée par Stéphanie Laquerre et Michel de la Durantaye
dans le cadre d’'un mémoire de maitrise en loisir, culture et tourisme a le mérite
d’'aborder chacune des étapes une par une et de simplifier I'élaboration d’'une
politique culturelle municipale. Ce tableau résume trés bien toute la démarche
de recherche-action, mais a aussi le mérite d’aborder dans « outils et
instruments » ce qu’il est important de faire. La case «pérennité des
structures » est, selon nous, grace a la mise en place d'une table de
concertation, d’'un comité et d'une commission, équivalente aux suivis indiqués

dans les autres démarches.

Nous aimerions aussi présenter, sans les qualifier de démarches, les principes
de Vincent Lemieux (1995) dans I'élaboration d’'une politique:

1. « la définition du probleme;

2. le choix d’'un objectif;

3. lidentification des différentes solutions qui peuvent étre apportées au
probléme;

I'évaluation des conséquences de chacune des solutions;

la sélection de la solution dont les conséquences sont les meilleures par
rapport & 'objectif ».'%*

4.
5.

Nous avons inclus en annexe les tables des matieres de quelques politiques
familiales municipales et de trois politiques culturelles municipales. Ainsi les
Villes de Sherbrooke, Lévis et Val d’'Or sont utilisées pour la famille et nos
modeles pour la culture furent Laval, Longueuil et Chambly. Ces tables des
matieres nous ont apporté des notions trés claires sur ce que devait contenir une
politique municipale. Nous n’avons jamais retrouvé les notions de mission, de

valeurs et de principes directeurs dans les documents expliquant comment

1% 1d. 48, p. 10.
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rédiger une politique. Pourtant, les tables des matieéres nous ont indiqué
clairement qu’il est impératif d’avoir ces notions dans une politique. De plus,
comme mentionné précédemment, selon le politicologue Michel de la Durantaye
(2002), « une politique municipale doit comprendre des valeurs municipales

partagées, des principes et des normes a respecter ».'%

1% 14,61, p. 8.
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4.7 ANALYSE COMPARATIVE DES DEMARCHES

Nous présentons dans cette section, sous forme de grille, un résumé des
processus précédemment étudiés. Le premier tableau annonce les points forts
de chacun des cadres précédents. Nous trouvons essentiel de prendre en
considération les atouts de chacune des démarches. Nous n’avons pas cru bon
ajouter les points critiques de chacun des processus, puisqu’ils sont inutiles a la

conception de notre méthode.

Le deuxieme tableau présente chacune des étapes élaborées pour réaliser le
processus de Saint-Basile-le-Grand en regard des autres démarches. Cette
analyse comparative que nous avons réalisée nous a permis de mettre en place

un plan de travail pour la réalisation de la politique familiale grandbasiloise.
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Tableau 8

Points forts des démarches d’élaboration d’une politique

Démarche

Points forts

Gouvernement du Québec (1994)

Identifie des éléements comme le portrait
des familles ou le bilan de ce qui se fait
déja.

Ville de Saint-Hyacinthe (2002)

Identifie comment procéder pour réaliser
une politique familiale;
Identifie les acteurs.

Ministere de [I'Emploi, de Ia
Solidarité sociale et de la Famille
(2002)

Indique ou faire des résolutions;

Indique un certain contenu de politique;
Indique ce que devrait comprendre une
politique familiale municipale.

Carrefour action municipale et
famille (2003)

Indique en 17 étapes comment procéder
pour réaliser une politique familiale;
Présente des propositions de résolutions.

Ministere de la Culture : guide | Propose ['élaboration de la politique
d’élaboration et de mise en ceuvre | culturelle en six étapes.

d'une politique culturelle

municipale (1997)

Politique culturelle Longueuil Identifie clairement les etapes

(2003)
Recherche-action

d’élaboration d’'une politique culturelle;
Annonce quels outils utilisés.

Source : Linda Duval (2006)
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Tableau 9

Comparaison de différentes méthodes ou démarches pour I'élaboration et la
réalisation d’une politique familiale municipale
Saint-Basile-le- | Gouverne- | Saint- Gouverne- | Carrefour Guide de Politique
Grand ment du Hyacinthe ment du action réalisation | culturelle
Québec (2002) Québec municipale | d'une Longueuil
(1993) ‘ (2003) et famille politique (2003)
(2003) culturelle Recherche-
(1997) action

Demande de
support financier

Cette partie n'est pas mentionnée puisqu’elle est une mesure de financement;
méme sans cette mesure, il est possible de réaliser une politique familiale.

Formation du
comité
consultatif

X

X

X

X

Formation
Carrefour

s/o

s/o

Analyse de
différents
modéles

X
(analyse de
l'ancienne
politique)

Données
démographiques

X

Définition de la
famille

s/o

s/o

Elaboration
d’'une mission

Reconnaissance
des valeurs

Définition des
principes
directeurs

Identification
des axes
d’orientation

Elaboration des
actions

Validation du
projet de
politique

Adoption de la
politique

Elaboration d’'un
plan d’action

Diffusion de la
politique

Suivis

X

Source : Linda Duval (2006)
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La premiére colonne représente le processus utilisé a Saint-Basile-le-Grand en

comparaison avec toutes les démarches étudiées précédemment.

Notre processus a donc été basé sur ce qui existait dans des situations
semblables lors de la rédaction d’'une politique familiale ou culturelle dans le

milieu municipal.

Nous avons eu de la difficulté, malgre toutes les lectures effectuées, a saisir quel
serait le squelette de la politique familiale. Ainsi, nous aurions aimé plus
facilement savoir en quoi devait consister la table des matiéres d’'une politique
familiale. Certes, nous en retrouvions des exemples, mais nous avions de la
difficulté a identifier si nous devions mentionner une mission, des valeurs et des
principes directeurs. Pourquoi avons-nous décide d’élaborer une mission et des
valeurs dans la politique familiale de Saint-Basile-le-Grand? Ces éléments ont
eté ajoutés a la suite de la lecture récente de politiques familiales et culturelles
qui incluaient ces notions. De plus, nos différentes lectures sur I'art de rédiger
une politique nous font croire que ces deux eléments sont impératifs, puisqu’ils

se retrouvent souvent dans la définition méme d’une politique.’®

1% A titre d’exemple, nous pouvons citer le site de développement d’une politique sur la PI d’'un musée :
« Une politique sur la Pl d'un musée est un énoncé de principes, de valeurs et d'intentions au sujet des
biens de la propriété intellectuelle que posséde et utilise un musée » [En ligne]
hitp://www.chin.gc.ca/Francais/Propriete Intellectuelle/Elaboration Politiques/politiques.html .

62



Mentionnons aussi que nous retrouvons, dans tous les processus étudiés, le fait
de dénombrer toutes les données socio-démographiques, ainsi que I'élaboration
d'un plan d’action. De plus, pour la rédaction d’'une politique familiale, la
définition de la familie est primordiale. Les axes d'orientation, sans faire
Punanimité, sont une notion trés importante pour plusieurs démarches. Les
autres étapes se retrouvent dans lI'une ou l'autre des applications. Pour la
diffusion de la politique, il semblerait que nous soyons les seuls a trouver

pertinent I'inclusion de cette notion.
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CHAPITRE 5
PRESENTATION DES RESULTATS

5.1 DEMARCHE QUE NOUS AVONS ELABOREE

Pour élaborer la politique familiale de Saint-Basile-le-Grand dans le cadre de
notre recherche-action, nous avons identifié une certaine démarche que nous

présentons dans le présent chapitre de ce mémoire.

Nous aimerions présenter les étapes de notre processus de réalisation d’'une
politique familiale municipale.  Nous rappelons que nous n’avons pas
nécessairement procédé dans l'ordre présenté, mais nous croyons, apres avoir
accompli le processus au complet, que ce dernier devrait se dérouler de la fagon
suivante parce qu’il a le mérite de n’escamoter aucune partie de politique. Nous
incluons aussi dans cette section un tableau résumant notre démarche en la
comparant avec les processus présentés précédemment. Chaque étape inclut
une définition des termes utilisés et une cormparaison avec d’autres politiques
familiales municipales. Ces seize étapes sont basées sur le travail de

comparaison décrit dans le chapitre précédent.

64



Tableau 10
Démarche proposée dans le cadre de notre recherche-action

Etape | Action

1 Demander un support financier au ministére de la Famille et de
Enfance (pas essentiel dans une démarche d’élaboration d’une
politique familiale parce que, méme sans financement, une
municipalité peut décider de procéder)

2 Former le Comité consultation famille

3 Recevoir la formation du Carrefour action municipale et famille

4 Analyser et comparer différentes politiques familiales municipales

5 Rechercher les données sur la communauté grandbasiloise, étudier
les besoins des familles et analyser les pratiques actuelles en matiére
de famille

6 Définir la famille

7 Elaborer une mission

8 Reconnaitre les valeurs fondatrices

9 Définir les principes directeurs de la politique

10 |dentifier les axes d’orientation et les objectifs généraux de la politique

11 Elaborer des pistes d’actions a entreprendre

12 Valider le projet de politique

13 Faire adopter la politique familiale au conseil municipal

14 Elaborer un plan d’action

15 Diffuser la politique et le plan d’action

16 Faire le suivi de la politique et des plans d’action

Source : Linda Duval (2006)
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5.2 ETAPE 1

DEMANDER UN SUPPORT FINANCIER AU MINISTERE DE LA
FAMILLE ET DE L’ENFANCE

Depuis 2002, il existe au Québec un financement offert par le ministéere de la

” Ce financement, comme expliqué précédemment,

Famille et de I'Enfance.™
permettait aux villes de se procurer la moitié des ressources reliées a
I'élaboration d’'une politique familiale. Pour les villes de la taille de Saint-Basile-
le-Grand, cela consistait en une somme maximale de 12 000 $. Le 6 mai 2003,
le maire de Saint-Basile-le-Grand de I'époque, monsieur Bernard Gagnon, signa
le protocole d’entente avec le ministere de 'Emploi, de la Solidarité Sociale et de
la Famille du gouvernement du Québec. Pour postuler dans le cadre de ce

programme, il fallait que la Ville remplisse une demande, mais aussi effectue une

résolution indiquant qu’elle désire élaborer une politique familiale municipale.

Ce levier financier a été un incitatif pour accélérer le pas dans la production de
la politique familiale. Cependant, méme sans financement, une municipalité peut
décider de réaliser une politique. Avant de mettre en place le programme du
gouvernement du Québec, il y avait déja une soixantaine de politiques
9

municipales adoptées.'® Au « 31 mars 2006, 141 municipalités et 16 MRC »'°

ont obtenu le support financier du ministére pour la réalisation d’'une politique

97 Maintenant le ministére de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine

'%8 Source : CONSEIL DE LA FAMILLE ET DE L’ENFANCE (2005) Bilans et perspectives Le rapport 2004-
2005 sur la situation et les besoins des familles et des enfants , p. 185.

% GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DE LA FAMILLE, DES AINES ET DE LA CONDITION
FEMININE (2006) Rapport annuel de gestion, p. 33.
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familiale municipale. Nous avons inclus en annexe un tableau représentant

toutes les politiques familiales adoptées.

Ce programme, au moment d’écrire ce texte est toujours en vigueur. Dailleurs,
la Ville de Montréal a annoncé au mois de mai dernier qu’elle élaborera aussi
une politique familiale municipale avec l'aide du ministére de la Famille, des
Ainés et de la Condition féminine qui, a cette fin, vient d’octroyer a la métropole

la somme de 277 400 $.11°

"° GOUVERNEMENT DU QUEBEC (2006) Communiqué de presse, Montréal amorce I'élaboration de sa
politique familiale - LA MINISTRE CAROLE THEBERGE OCTROIE UNE SUBVENTION DE 277 400 $
[En ligne] http://communigues.qgouv.gc.ca/gouvac/communiques/GPQF/Mai2006/15/c9116.html
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5.3 ETAPE 2

FORMER LE COMITE CONSULTATION FAMILLE

Lorsque la demande de soutien de la part du ministere de I'Emploi, de la
Solidarité sociale et de la Famille fut acceptée, il a été décidé rapidement de
procéder a I'élaboration du Comité consultation famille. Nous pourrions dire que
la premiere étape de la composition du comité est de nommer une personne
responsable de la question familiale (RQF) au sein du conseil municipal. Cette
étape avait été franchie avant méme la réception d'une subvention du

gouvernement du Québec.

5.3.1 Rdle et composition du comité

« |_Lieu de concertation des citoyens et des organismes du milieu
qui partagent les mémes objectifs, un comité municipal permanent
de la famille crée une synergie qui se reflete dans les politiques
familiales municipales. Cette dynamique locale se retrouve dans
plusieurs municipalités. Elle accentue aussi la participation active
des citoyens et leur sentiment d’appartenance. Comité ou
commission, ce mécanisme assure un role de concertation entre
les élusiﬁles fonctionnaires municipaux et les forces vives du
milieu ».

Le Comité consultation famille doit étre composé de représentants de la
communauté. « La politique familiale s’enracine dans une municipalité pourvu
gu’elle soit une affaire collective, car elle est tributaire de la participation

sociale ».""? Pour effectuer cette démarche mobilisatrice, nous avons recruté les

membres au moyen d’annonces dans les journaux locaux et de communications
-

" d. 15, p. 11.
"2 1d.14. p. 137.
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municipales.

Nous avions aussi établi des catégories de personnes qui

siégeraient sur le comité pour représenter la communauté grandbasiloise.

Voici les catégories utilisées :

FEEEEE

Figure 1

un représentant des ainés;

un représentant des centres de la petite enfance (CPE);
un représentant de la paroisse;

un représentant de la Table des présidents;'™®

un ou deux représentants des citoyens;

un représentant du milieu scolaire.

Composition du Comité consultatif famille de Saint-Basile-le-Grand

Monde municipal:
Employé

Conseiller

RQF

Directeur général et maire
(d'office)

Communautaire :
Agent de pastorale
Maison des jeunes
CPE

Milieu scolaire

Source : Linda Duval (2006)

En soutien :

Conseil municipal
Carrefour action municipale
et famille

Organismes du milieu

Acteurs du

milieu

"3 Ce comité grandbasilois est représenté par les présidents d’organismes de loisirs reconnus sur le
territoire; il se réunit aux trois mois pour discuter de différents sujets qui concernent I'administration

municipale.
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En plus de ces membres, la responsable des questions familiales (RQF) et un
elu municipal siégeaient a ce comité. Le maire et le directeur genéral y
siégeaient aussi d’office et pouvaient se présenter a toutes les reunions si cela
était nécessaire, soit a la demande du conseil municipal ou a la demande des
membres du comité consultatif. De plus, une représentante du Service des
loisirs agissait a titre de secrétaire. Le directeur du Service des loisirs a aussi

siégé a titre de conseiller & quelques reprises.

Figure 2
Modele d’interaction des acteurs par rapport a I’élaboration de la politique
familiale municipale

Conseil
municipal

Directeur
général

Comité consultation famille

Employes
municipaux

Organismes du

milieu

Source : Linda Duval (2006)
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Il nous aurait aussi été loisible d’inviter a ce comité les représentants suivants :
4 un représentant du Centre de la santé et des services sociaux
(organisateur communautaire);
<+ un représentant du Centre local d’action bénévole;
%+ un représentant d’organisme régional (par exemple, la Maison de la
famille);
4+ un représentant de la Chambre de commerce.
Nous avions établi la fréquence des rencontres a une par mois mais, lorsque
nécessaire, les gens du comité pouvaient se rencontrer plus souvent. lIs
savaient que leur mandat devait étre de deux ans, mais que, a la suite de la
rédaction de la politique, un nouveau comité serait formé pour maintenir a jour le
plan d’action. Ces gens ne furent pas nommés par résolution du conseil

municipal pour siéger a ce comité mais, dans les faits, il aurait été préférable

d’agir ainsi.

Le Comité consultatif famille de la Ville de Saint-Basile-le-Grand avait pour
mandat premier d’inspirer la prise de décision du conseil municipal au sujet de la

famille et d’élaborer un projet de politique familiale.

5.3.2 Scénarios alternatifs dans I'identification du role du comité

D’autres municipalités identifient le role de ce comité de la fagon suivante :

< Ville de Sherbrooke :

e « Superviser le bilan des politiques existantes sur le territoire de la
nouvelle ville de Sherbrooke (Fleurimont, Bromptonville,
Sherbrooke);

e rédaction d’un diagnostic préliminaire;

e rédaction d’un projet de politique (pour fin de consultation);

o valider le projet de politique auprés des élus;
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e consulter les organismes, les partenaires et les citoyens sur le
projet de politique;

e superviser la rédaction de la politique familiale;

e déposer la Politique familiale aux élus pour adoption;

e conceptualisation de la Politique familiale (impression);

e superviser la réalisation de la conférence de presse ».""*

% Ville de Sorel-Tracy: « Le rOle du comité de la politique familiale est
d’élaborer la politique familiale de la Ville de Sorel-Tracy dans le but de
fournir a l'administration municipale un cadre de référence et
d’intervention et de favoriser la diffusion et 'échange d’informations entre
les partenaires et auprés de la population quant aux actions et services
s’adressant aux familles ».'"®

+ Ville de Varennes: «Le Comité famille a été mis sur pied pour
I'élaboration d'une politique familiale municipale. C'est grace aux travaux
du Comité famille de la Ville de Varennes, en collaboration avec tous les
services municipaux, qu'émergera la politique familiale de la Ville de
Varennes. Le rOle du comité consiste a consulter les organismes du
milieu, & étudier les problématiques, a promouvoir les valeurs familiales et
a susciter une culture organisationnelle tournée vers la famille. Des
événements promotionnels d'activités familiales sont également inscrits
au programme du Comité famille ».""

+ Ville de Victoriaville: « Comité consultatif de la politique familiale.
Ce comité réunit des gens impliqués dans divers organismes et
associations communautaires, pour qui la famille prend tout son sens au
quotidien, appuyés par le milieu municipal. Son objectif prioritaire étant
de soutenir la famille dans son rble, le comité voit a fournir a
I'administration politique et aux directeurs de services de la Ville de
Victoriaville des avis et recommandations afin qu'ils prennent des
décisions éclairées dans leurs interventions, pour améliorer la qualité des
services municipaux s'adressant aux familles. De plus, le comité met en
place des actions et des activités ».'"’

+ Ville de Longueuil : « Le comité d’orientation a été mis sur pied par la
commission des loisirs, des sports et du développement communautaire
pour assurer la réalisation de la politique familiale. A cette fin, le comité
s’est donné le mandat suivant :

- Coordonner les travaux relatifs a I'élaboration de la politique
- Statuer sur les enjeux et les priorités d’action de la politique
- Promouvoir la politique familiale dans la communauté

"4 CARREFOUR ACTION MUNICIPALE ET FAMILLE (2003) Du temps pour la famille, c'est I'affaire de
tous! Actes du 15° colloque, p. 74.

T VILLE DE SOREL-TRACY Comité de la politique familiale [En ligne]
hitp://www.ville.sorel.gc.ca/pages/comite commission.html.

"® VILLE DE VARENNES Comités et commissions [En ligne]
hitp://www.ville.varennes.gc.ca/conseilmunicipal/comitesetcommissions.php

" VILLE DE VICTORIAVILLE Comité consultatif de la politique familiale [En ligne]
http://www.ville.victoriaville.gc.ca/content/fr-ca/s2e organismes.aspx#3
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- Encourager la vision familiale dans les dossiers municipaux
- Veiller a la mise en place d’'un cadre d’actualisation de la politique et

du plan d’action (mise en ceuvre, suivi et évaluation)

- Susciter une action concertée
- Assurer la mise en place dune démarche de consultation

démocratique

- Assurer 'adhésion des principaux acteurs ‘famille’ a la démarche
- Encourager le tissage des liens de réseautage entre les différents

acteurs impliqués dans la démarche »."®

5.3.3 Scénarios alternatifs dans la composition du comité

Nous aimerions aussi présenter la composition d’autres comités consultatifs
famille :
Ville de Sherbrooke (2004) ;"'

Conseiller municipal (répondant des questions familiales)
Directeurs d’arrondissement (2)

Présidente de la Maison de la famille

Coordonnateur de la vie communautaire

Agente de recherche

Ville de Saint-Hyacinthe (2000) :'%°

Conseillere municipale responsable des questions familiales

intervenante a la maison des jeunes

comité de soutien de la FADOQ

représentant de la Table de concertation des groupes offrant des services
aux personnes handicapées de la région de Saint-Hyacinthe;

mernbre de la CDC

organisatrice communautaire

directeur des services éducatifs aux jeunes a la Commission scolaire de
Saint-Hyacinthe

service de I'évéché de Saint-Hyacinthe

représentants de la population

"8 VILLE DE LONGUEUIL (2006) A Longueuil, temps de famille, tant de vie... politique familiale, p. 9.

119
Id. 114, p. 74.
120 y|LLE DE SAINT-HYACINTHE (2002) La famille au cceur de nos préoccupations, politique familiale, p. 6.
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Ville de Mont Tremblant (2005) :'?'

- conseiller municipal des questions familiales

- directrice générale de la maison de la famille

- directrice CPE

- présidente du Conseil d’établissement

- directrice maison des jeunes

- organisateur communautaire

- agent de pastorale

- directrice du Service de la culture et des loisirs

- secrétaire de la politique familiale
Il est donc clair que c’est au conseil municipal que revient I'adoption de la
politique familiale. Le role du Comité consultatif famille est d’influencer la prise
de décisions par rapport a la famille, puisqu'’il représente la population. I pourrait
étre souhaitable de comparer le réle du Comité consultatif famille face a celui du
Comité consultatif d’'urbanisme (CCU), en fonction de l'article 146 de la Loi sur
'aménagement et 'urbanisme du Québec'?, qui stipule que « le conseil d'une
municipalité peut, par reglement:
1° constituer un comité consultatif d'urbanisme composé d'au moins un membre
du conseil et du nombre de membres qu'il détermine et qui sont choisis parmi les

résidents du territoire de la municipalité;

2° attribuer a ce comité des pouvoirs d'étude et de recommandation en matiere
d'urbanisme, de zonage, de lotissement et de construction;

3° permettre au comité d'établir ses régles de régie interne;

4° prévoir que la durée du mandat des membres est d'au plus deux ans et qu'il
est renouvelable ».'?®

Comme précisé sur le site Internet du ministére des Affaires municipales et des

Régions, le CCU est un « organisme a caractere consultatif et non décisionnel, il

'2! VILLE DE MONT-TREMLANT (2005) Politique familiale, p. 6.

22 GOUVERNEMENT DU QUEBEC, Loi sur 'aménagement et l'urbanisme du Québec, article 146

[En ligne]

http://www2.publicationsduguebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge.php?type=24&file=/A 19 1/A19 1.
html

B1d. 122.
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joue un réle indéniable dans la mission de planification et d’administration du
territoire municipal ».'** Le rdle du Comité consultatif famille va dans le méme
sens : il est consultatif, mais il influence vivement la planification municipale en

matiére de famille.

5.3.4 Quelques notions sur la dynamique de groupe, en lien avec le
bon fonctionnement de ces comités consultation famille

Le Comité consultatif famille devra travailler ensemble minimalement une fois par
mois pendant environ 12 a 24 mois. Puisque c’est un petit groupe et qu’il n’est
pas toujours facile de travailler en équipe, nous présentons dans cette section
quelques théories sur un groupe idéal afin de comprendre comment un comité

peut bien fonctionner.

Selon St-Arnaud (2002), « on peut donc retenir que les relations qui permettent
le passage de la somme d’individus au groupe sont telles que chacun des
membres peut interagir avec chacun des autres membres, sans devoir passer
par un intermédiaire ».'*® St-Arnaud, dans ce méme livre, reprend une définition
de Barlund et Mainan (1960) qui « présente[nt] le groupe comme - un nombre
d’individus qui se pergoivent les uns les autres comme participants a une activité
commune, qui interagissent dynamiquement les uns avec les autres et qui

communiquent entre eux principalement au moyen de mots- ».'?°

124 GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DES AFFAIRES MUNICIPALES ET DES REGIONS [En
ligne]
hitp://www.mamr.gouv.qc.ca/amenagement/outils/famen _outi acte comi.asp .
125
Id. 4, p. 16.
128 1d. 4, p. 25.
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Souvent on s’interroge sur le nombre maximal de membres que devrait
comprendre le comité consultatif famille. Selon St-Arnaud, « la situation de face
a face définit la limite supérieure de la dimension du groupe, le nombre peut

127 Notre expérience

difficilement dépasser une vingtaine de personnes ».
pratique nous porte a croire que, pour étre efficace lors de la rédaction d’'une
politique, a moins de travailler en sous-groupes, le nombre maximal de
participants d’un comité devrait étre de 15 personnes. Parce que «plus le
nombre augmente, plus le groupe devra mobiliser de I'énergie d’entretien pour
assurer sa croissance et plus le rythme de croissance sera lent ».'?® St-Arnaud
mentionne également qu’il vaut mieux se poser la question avant d’inviter des
gens aux réunions puisqu’ « une fois ceux-ci réunis, il est tres difficile - et

ordinairement trop tard - pour modifier le rassemblement qu’on a provoqué ».'%°

Le groupe doit fonctionner, d’aprés nous, selon la notion d’empowerment
communautaire, qui se définit par la capacité du groupe a trouver des solutions a
ses problémes.

« L'un des objectifs de 'empowerment communautaire est de rendre
la communauté capable d'analyser sa situation, de définir ses
probléemes et de les résoudre afin qu'elle jouisse pleinement de son
droit aux services de santé. Les stratégies d'intervention peuvent
étre l'animation a la base (méthodes de communication
interpersonnelle, ou groupes de discussion), la formation en
séminaire, en atelier, I'appui financier et logistique de ces comités
ainsi que le suivi des activités »."*°

27 1d. 4, p. 27.

28 1d. 4, p. 81.

' 1d. 4, p. 82. )

130 CONSORTIUM UNIVERSITE DE MONTREAL, CENTRE D’EXCELLENCE POUR LA SANTE DES
FEMMES (1998) Projet d'empowerment des femmes [En ligne]
http://www.cesaf.umontreal.ca/f.ress.doss.empow.doci.htmlé#menu
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5.3.5 Problémes reliés au fonctionnement du groupe

Nous aimerions ici présenter les quelques problemes que nous avons vécus
avec le groupe du Comité consultatif famille de la Vilie de Saint-Basile-le-Grand.
Le comité en général a fonctionné de trés belle fagon, les membres autour de la
table étaient trés respectueux les uns envers les autres; par contre, une
personne n’a pas pu suivre le processus jusqu’a la fin, puisque son état de santé
ne le permettait pas. Nous n’avons pas cru bon de la remplacer étant donné que
nous trouvions que cela aurait nui au processus : le nouveau membre n’aurait
pas eu les mémes connaissances que les membres les plus anciens. Nous
avions peur de briser la synergie installée au fur et 8 mesure des rencontres.
Fait a noter : la plupart des membres du processus de réalisation ont soumis leur
candidature pour étre présents au Comité permanent de la famille (nouveau

comité faisant suite a la réalisation de la politique familiale municipale).

Nous avons aussi consacré beaucoup de réunions a la réalisation du processus
de consultation par questionnaire, puisque nous éprouvions de la difficulté a
élaborer des questions qui permettraient aux familles de bien identifier leurs
besoins. Peu d’exemples de questionnaire étaient disponibles au moment du

processus d’élaboration de consultations de la Ville de Saint-Basile-le-Grand.

5.3.6 Réle du responsable des questions familiales (RQF)

Selon le Carrefour action municipale et famille, le RQF a le rble suivant :

-« au sein du conseil municipal, se préoccuper des incidences des actions
et politiques municipales sur les familles;
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- dresser un portrait de la situation des familles dans I'ensemble de la
municipalité et dégager des priorités d’actions;
- jouer le role de catalyseur pour le développement de services et de
mesures en faveur des familles ».'*
Le responsable des questions familiales doit étre nommé par résolution du
conseil municipal. Cette personne est la courroie de transmission des familles
aupres des collegues élus. Le RQF agit aussi souvent comme président lors de
la rédaction de la politique familiale, et transmet au conseil municipal les
demandes du Comité consultatif famille. Lorsque la politique familiale est
complétée, le RQF doit s’assurer que la politique familiale perdure, que les
besoins exprimés dans la politique trouvent une réponse et que les pistes de
solutions dans le plan d’action sont maintenues. Le RQF doit aussi s’assurer

que les nouveaux besoins des familles sont connus et que des ressources

peuvent toujours y étre allouées.

131 4. 99, section 3.2.
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5.4 ETAPE 3

RECEVOIR LA FORMATION DU CARREFOUR ACTION MUNICIPALE
ET FAMILLE

Lorsque le Comité consultatif fut nommé par le conseil municipal, le comité,
aprés une premiere réunion, décida de demander l'aide du Carrefour action
municipale et famille pour en connaitre davantage sur la question des politiques
familiales. Cette étape vise donc a mieux outiller les intervenants pour la

rédaction d’'une politique familiale municipale.

Le Carrefour action municipale et famille, dans le cadre du projet de subvention
du ministere de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine, supporte les
municipalités désireuses d’adopter une politique familiale municipale. Cette

formation, d’'une durée de quinze heures, aborde les aspects suivants'*:

« la définition et la description de la politique familiale municipale;

» la présentation du concept « qualité famille »;

» la définition des actions municipales touchant spécifiquement la famille;
o la détermination des besoins des familles;

» le role de catalyseur de la municipalité dans un partenariat.

La formation peut aussi s’adapter selon la demande du milieu. Voici de quelle
fagon la Ville de Saint-Basile-le-Grand a utilisé les quinze heures gqu’elle avait a
sa disposition. Il a été décidé d’adapter la formation aux besoins des membres

du Comité consultation famille et de profiter du fait qu'une membre effectuait une

132 CARREFOUR ACTION MUNICIPALE ET FAMILLE [En ligne]
http://www.carrefourmunicipal.qc.ca/i/demarrage pfm.php .
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recherche-action dans le domaine. La modification de la formation allait comme
suit :

e Formation de trois heures sur ce qu’est une politique familiale municipale
et remise d’'un cartable de formation a chaque membre du Comité
consultation famille;

e Formation aux cadres de la municipalité sur ce qu'est une politique
familiale et sur le concept d’identification d’actions famille;

e Rencontres avec la responsable de la rédaction de la politique familiale.
Cette formation est nécessaire pour supporter les municipalités, d’autant plus
pour les villes de plus petite taille qui veulent élaborer leur politique souvent sans
Paide d'une personne-ressource externe. Elle donne de bons exemples, comme
des projets de résolution, explique le concept « qualité-famille », etc. La
formation est donnée par des personnes qui ont déja réalisé des politiques

familiales (anciens conseillers municipaux, anciens membres de la fonction

publique québécoise, etc.).

De plus, un des bons outils de formation est le colloque du Carrefour action
municipale et famille qui permet aux intervenants municipaux, communautaires
et élus de se réunir une fois par an et d’échanger sur l'aide a apporter aux
familles au plan local. Ce colloque existe depuis 1989. A chaque année,
plusieurs conférenciers sont invités a donner leur point de vue sur le sujet. En
2006, nous avons eu l'opportunité de présenter une partie de ce mémoire en
expliquant les étapes de la réalisation de la politique familiale grandbasiloise (voir

la présentation en annexe 14).
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5.5 ETAPE 4

ANALYSER ET COMPARER DIFFERENTES POLITIQUES FAMILIALES
MUNICIPALES

Pour bien réaliser en quoi consiste une politique familiale et quelles sont les
structures d’une telle politique, nous avons analysé différents types de politiques
familiales. Nous avons aussi fourni aux membres du Comité consultation famille
différentes politiques familiales de municipalités de méme taille ou celles dont
nous jugions le contenu et le contenant pertinent. Cette étape permet de
répondre a la question « Qu’est-ce qu’une politique familiale ? ». Ainsi, nous
voulions avoir la possibilité d’élaborer un canevas de base de notre propre
politique. Cette étape ne vise surtout pas a plagier, mais a mieux comprendre et
concrétiser la démarche, ainsi qu’a s’approprier le processus de rédaction d’une
politique familiale pour un comité, selon le principe d’empowerment que nous
avons expliqué brievement précédemment. Il est permis de regarder les
éléments intéressants et d’en retirer les meilleures fagons de faire. C’est en
quelque sorte une période de remue-méninges en comité.

Voici quelques-unes des villes étudiées et la date d’adoption de leur politique:

- Ville de Amos (2002);

- Ville de Blainville (1997);

- Ville de Brossard (1989 et 1993);

- Ville de Charlesbourg (1993);

- Ville de Lévis (2004);

- Ville de Saint-Hyacinthe (2002);

- Ville de Saint-Nicolas (2001);

- Ville de Sherbrooke (2004);
- Ville de Victoriaville (1995).
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La revue des différents documents nous a fait constater que les politiques
familiales varient d’'une municipalité a l'autre quant aux éléments qu’elles
contiennent. Le Carrefour action municipale et famille, par contre, nous apporte
de grands éclaircissements a ce sujet. De plus, I'étude de Michel de la
Durantaye, en collaboration avec Denis Guérin, intitulée Les politiques familiales
municipales locales et régionales (MRC) au Québec et leurs plans d’action. Le
portrait de la situation québécoise: I'analyse systématique des contenus'® nous
indique que le contenu des textes a un profil trés varié et que «le canevas de
base ou commun est limité »'%*; par contre, les domaines d’intervention, malgré

leur différence, sont présents.

C’est a cette étape que nous avons convenu avec le Comité consultatif famille
grandbasilois de ce que nous aimerions aborder dans la politique et de quel
genre de format nous aimerions utiliser pour transmettre la politique a la
population.

Voici donc la table des matiéres de la politique familiale grandbasiloise :
- Page couverture avec dessin d'un artiste local
- Mot du maire
- Mot de la présidente du comité et RQF
- Historique de la politique
- Présentation de la municipalité de Saint-Basile-le-Grand
- Portrait des familles grandbasiloises en statistiques
- Définition de la famille
- Mission de la Ville en matiére de famille
- Valeurs de la politique familiale grandbasiloise
- Principes directeurs de la politique
- Axes d’intervention de la politique

"33 DE LA DURANTAYE, Michel (2004) Les politiques familiales municipales locales et régionales (MRC) au
Québec et leurs plans d’action. Le portrait de la situation québécoise : I'analyse systématique des contenus,
jusqu'en 2002. Carrefour action municipale et famille, 16° Colloque [En ligne]
pgp://www.carrefourmunicipal.qc.ca/pdf/alIocutions/AteIier1 UQTR tous.pdf

Id. 133.
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- Conclusion

- Bibliographie

- Remerciements

- Concours de dessin

Nous avions par ailleurs indiqué plus sommairement ce que nous voulions que la
politiqgue familiale inclue. Notre table des matiéres a pris ces couleurs au fur et a
mesure que nous avancions dans notre processus. Par contre, cette démarche
a fait en sorte que nous devions bien planifier en conséquence la teneur de nos

rencontres avec le Comité consultatif famille.
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5.6 ETAPE 5

RECHERCHER LES DONNEES SOCIO-DEMOGRAPHIQUES SUR LA
COMMUNAUTE GRANDBASILOISE, ETUDIER LES BESOINS DES
FAMILLES ET ANALYSER LES PRATIQUES ACTUELLES

Une fois que nous avons bien saisi en quoi consistait une politique familiale et
déterminé les étapes de sa réalisation, nous avons eu a bien saisir les réalités de
la communauté grandbasiloise. Pour ce faire, nous avons procédé par deux
techniques différentes, la premiére étant 'analyse de données statistiques sur la
communaute et la seconde, la distribution d’'un questionnaire destiné aux familles

de toutes les résidences grandbasiloises.

5.6.1 LA RECHERCHE DE DONNEES SUR LA COMMUNAUTE

La premiere base de données sur la population de Saint-Basile-le-Grand fut
Pétude des documents de Statistique Canada, datant de 2001."** Nous avons
aussi obtenu des documents plus précis de I'Institut de la statistique du Québec
sur I'état des familles grandbasiloises. |l existe un recensement canadien a tous
les cing ans. Ces données, comme l'indique le site de Recensement Canada

servent & aider les décideurs au moment d’élaborer des politiques.'®®

Dandurand et Kempeneers (2002) mentionne que, « sans avoir un rdle premier,
la dimension démographique donne des indications précieuses sur la vie des

familles, leurs comportements et leurs stratégies et que les pouvoirs politiques ne

135 STATISTIQUE CANADA [En ligne] http:/www.statcan.ca/
'3 STATISTIQUE CANADA [En ligne] http://www.statcan.ca/francais/research/92-442-
XIF/2006001/census f.htm#6
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peuvent pas les ignorer complétement ».'*’

L’analyse démographique permet
souvent aux intervenants de connaitre la population et de se fier sur ces données
pour rédiger la politique familiale. Ainsi, une municipalité pourrait ne pas

entreprendre les mémes actions avec une population vieillissante qu’avec une

population ou la majorité des citoyens représente des jeunes familles.

Par exemple, a la Ville de Saint-Eustache (2004), la politique familiale « a été
élaborée en tenant compte du portrait statistique afin d’étre mieux adaptée et de

mieux correspondre & la réalité propre des familles de la municipalité ».'*®

La Ville de Prévost (2005) mentionne, quant a elle, l'utilisation de statistiques

parce qu’elle est « soucieuse d’offrir aux citoyennes et aux citoyens de Prévost

une politique familiale fidéle & leur image et & leur réalité propre ».'*

Concernant Saint-Basile-le-Grand, les données démographiques nous ont
permis d’identifier les caractéristiques de la population suivantes :

- La majorité de la population se situe dans les tranches d’ages suivantes : 25 a
44 ans (34,2 %) et de 5 a 14 ans (16,6 %). L’dge moyen est de 35,4 ans
comparativement a 38,8 ans pour le Québec;

- Quelque 40 % des familles grandbasiloises ont un enfant, 40 % deux, et 15 %
plus de 3 enfants;

- La majorité des familles (3270) représente des couples mariés ou en union
libre, comparativement a 350 familles monoparentales, dont le parent est de
sexe féminin et 95 dont le parent est de sexe masculin;

- La majorité des gens qui habitent Saint-Basile-le-Grand sont propriétaires de
leur logement;

¥ DANDURAND, Renée B et Marianne KEMPENEERS (2002) « Pour une analyse comparative et
contextuelle de la politique familiale au Québec », Recherches sociodémographiques, vol. XLIIl, n° 1, p. 56.
138 VILLE DE SAINT-EUSTACHE (2004) Politique familiale : coup de caeur pour la famille, p. 4.

'3 VILLE DE PREVOST (2005) Politique familiale : Prévost fait place a la famille, p. 3.
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- Quelques 94,47 % des résidents ont comme langue premiére le frangais et
97,29 % des résidents sont nés au Canada;

- Les citoyens grandbasilois sont legerement plus scolarisés et ont un revenu
plus élevé que la moyenne québécoise.

Ces données influencent inévitablement la fagon de proceder dans la rédaction
de la politique familiale municipale parce qu'elles indiquent clairement Ila
composition de la population. Ainsi, a Saint-Basile-le-Grand, notre préoccupation
ne pouvait s’attarder en premier lieu a I'immigration, puisqu’'une majorité de
familles sont nées au Canada. Par contre, le fait que beaucoup de personnes
ageées entre 25 et 44 ans et 5 a 14 ans habitent Saint-Basile-le-Grand est

important, puisque des services devront s’adresser a des familles qui ont des

enfants entre 5 a 14 ans.

Vous trouverez en annexe 10 des tableaux plus détaillés des statistiques des

familles grandbasiloises, statistiques dont nous avons tenu compte dans la

politique familiale.
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5.6.2 Etude des besoins des familles

Le fait d’avoir des données sociodémographiques fournit un portrait des
conditions d’ensemble de la population. Pour connaitre les besoins des familles,

il faut procéder par une étude qui les identifie.

Le Comité consultation famille et le conseil municipal décidérent de faire I'étude
des besoins au moyen d’un sondage envoyé dans les familles. Nous

analyserons ce processus de fagon plus détaillée dans la prochaine section.

Les modes de consultation habituels les plus souvent utilisés sont des forums de
discussions et des échanges avec des familles ou des groupes communautaires.
Cenrtains groupes ou familles vont méme jusqu’a déposer des meémoires sur la

famille.

5.6.2.1 Démarche de consultation

« On procede par consultation lorsqu’on veut s’assurer 'adhésion
des personnes, des groupes ou des partenaires a une decision.
Cette consultation peut, par exemple, porter sur le choix des
priorités, les orientations ou les objectifs de la politique. Dans
d’autres cas, on procédera plutdét par validation pour faire
entériner certaines étapes ou faire confirmer des faits ».'*°

« Afin de se rapprocher davantage du milieu, une consultation doit étre faite.
C’est une étape trés importante, car c’est la base de la méthode : la consultation
participative. Cette consultation peut prendre différentes formes : des tables de

travail, des focus group, des entrevues, etc. ».'!

"%d. 102, p. 10.
! 1d. 19, p. 47-48. Avec Michel de la Durantaye
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Tout comme les autres formes de politique, la rédaction d’'une politique familiale
nécessite une consultation publique pour identifier les besoins des familles. Au
dela du fait que le Comité consultation famille est représentatif de la population,
cette démarche permet aussi d’identifier d’autres besoins qui ne seraient pas
ressortis ou identifiées par le comité. Dailleurs, nous pouvons faire un
rapprochement avec les théories de Lemieux qui mentionne qu'il faut consulter
les besoins pour répondre a un enjeu. Une consultation aide la population a faire -
sien le processus de mise en place d’une politique. Aussi, elle évite de reprocher
aux politiciens de travailler en vase clos. Santé Canada, sur son site Internet,
mentionne également que :
« L'engagement des citoyens est aussi une expression assez
courante. Selon Philips et Orsini (2002), lI'engagement des
citoyens désigne un [TRADUCTION] “type particulier de
participation caractérisé par un processus interactif et itératif de

délibération entre citoyens et entre citoyens et représentants du
gouvernement’ » 1%

5.6.2.2 Questionnaire
Le conseil municipal qui a pris part a la rédaction de la politique familiale décida

de consulter la population au moyen d’un questionnaire distribué a chacune des
résidences. Un total de 390 répondants ou familles ont pris la peine de répondre
au questionnaire (que vous trouverez en annexe), sur une possibilité de 5 350
résidences. Les résultats globaux de ces questionnaires ont annoncé que les

citoyens étaient satisfaits en général de leurs services publics, mais qu’ils

2 GOUVERNEMENT DU CANADA, SANTE CANADA [En ligne]
http://www_hc-sc.qc.ca/hcs-sss/pubs/care-soins/2003-qual-simces/2003-qual-simces-4 f.html
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desiraient que des investissements soient faits auprés des infrastructures
majeures comme une piscine et un réseau de pistes cyclables intéressant. Vous
trouverez une analyse plus poussée des résultats dans la section prévue a cet

effet.

Pourquoi un questionnaire plutét qu’'une autre méthode? Le Comité consultatif
famille et le conseil municipal en place croyaient que cela permettrait aux familles
de répondre dans 'anonymat, d’éviter des déplacements inutiles et, malgré le fait
que cela demande du temps, de pouvoir répondre a leur propre rythme et selon
leurs disponibilités. Cela s'inspire un peu du gouvernement du Canada qui
mentionne, sur son site, au sujet du recensement: «en remplissant votre
questionnaire, vous contribuez de fagon importante a fagonner l'avenir du
Canada. Les renseignements recueillis lors du recensement sont utilisés pour
planifier d’'importants services, comme le transport en commun, les garderies, les
services d’incendie et de police ainsi que les programmes d’emploi et de
formation ».'* Les données recueillies lors de analyse du questionnaire ont
ainsi permis d’identifier des objectifs dans les axes d’intervention en fonction des
besoins des familles. Cette facon de faire a aussi annoncé a toute la population
que la Ville était dans un processus d’élaboration d’'une politique familiale. Cette
méthode de consultation a donc donné beaucoup de visibilité et 1égitimé le

mécanisme de la rédaction de la politique familiale municipale.

43 14, 135 hitp://www22.statcan.ca/ccr03/ccr03 002 f.htm
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D’autres municipalités comme les villes de Sainte-Marie'**, East Broughton,

5

Mont-Tremblant, Rawdon et Weedon'®® ont procédé aussi par questionnaire,

pour identifier les besoins des familles.

Notre questionnaire se divisait en quelques sections. Une premiére servait a
identifier le répondant en ce qui a trait a sa cellule familiale, une deuxiéme portait
sur certaines données socio-démographiques, une troisieme, sur le transport,
une quatrieme, sur les services municipaux, publics et parapublics et finalement
une cinquiéme, sur les besoins spécifiques des familles. Ce questionnaire avait
aussi une autre section, soit celle sur la politique culturelie, puisqu’au moment de
la rédaction de la politique familiale, le conseil municipal amorgait aussi une

démarche de réflexion en matiére culturelle.'*®

Analyse des résultats du questionnaire
Nous présentons dans la présente section une analyse sommaire des réponses
au questionnaire envoyé dans tous les foyers grandbasilois en juin 2004. Les

résultats exhaustifs se trouvent en annexe 4.

390 répondants

> 81,6 % des répondants ont deux adultes habitant a la méme adresse;

» 48,8 % des répondants ont deux enfants a la maison et 35,8 % des
répondants ont un enfant a la maison;

» 97 % des répondants sont propriétaires de leur résidence;

"4 VILLE DE SAINTE-MARIE (2005) Politique familiale municipale, 12 p. [En ligne]
http://www.ville.sainte-marie.qc.ca/fra/pdi/publications loisirs/politique familiale.pdf

"> MUNICIPALITE DE WEEDON (2006) Politique familiale, 19 p. [En ligne]
http://www.ccweedon.com/famille/

"“® VILLE DE SAINT-BASILE-LE-GRAND (2005) Politique culturelle, la culture, ca se cultive, 19 p. [En ligne]
hitp://www.ville.saint-basile-le-grand.qc.ca/resources/upload/docs/politique culturelie.pdf
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65,9 % des répondants représentent des familles traditionnelles;

6,5 % des répondants représentent des familles recomposées;

4,4 % des répondants représentent des familles monoparentailes;

12,2 % des répondants habitent Saint-Basile-le-Grand depuis un an,

8,2 %, depuis deux ans et 7,7 %, depuis 3 ans;

les principaux motifs évoqués pour venir s’installer a Saint-Basile-le-Grand
sont la proximité du lieu de travail (31,7 %) et la proximité de Montréal
(33,2 %), mais surtout la qualité de vie (52,2 %);

les répondants sont en majorité non natifs de Saint-Basile-le-Grand

(98,1 % pour les femmes et 98 % pour les hommes);

les répondants en majorité ont une scolarité de niveau collégial (33,4 %
pour les femmes et 31,2 % pour les hommes) et universitaire (44,8 % pour
les femmes et 40,7 % pour les hommes);

une majorité de répondants travaillent a I'extérieur de la maison (59,2 % a
temps plein pour les femmes et 86,6 % pour les hommes);

le revenu annuel brut est de 35 000 $ a 49 000 $ pour les méres dans

31 % des cas et de 50 000 $ et plus chez 57,1 % des péres;

une majorité de répondants ont un horaire de jour (chez 88 % des méres
et 81,6 % des peres);

une majorité de répondants utilisent 'automobile pour le travail (dans
75,4 % des cas pour le repondant et dans 82,4 % des cas pour le conjoint
du répondant);

58,2 % des répondants ont deux voitures a la maison;

acces le plus souvent emprunté est la rue Robert - Montée des Trinitaires
dans 47,2 % des cas;

les répondants sont seulement satisfaits a 54 % du transport en commun
et ils aimeraient prolonger les heures de train dans 80 des 176
commentaires émis pour améliorer leur satisfaction du systeme de
transport en commun,;

en général, les répondants sont satisfaits des infrastructures de la
municipalité (sauf pour I'état des rues et le flux de circulation);

quant aux activités de loisirs, les répondants sont satisfaits sauf pour la
programmation offerte aux adolescents (pas d’opinion chez 67,7 % des
répondants) et la programmation offerte aux ainés (pas d’opinion chez
84,6 % des répondants); 61 sur 161 répondants aimeraient voir
'aménagement d’'une piscine;

les services administratifs satisfont en général les répondants;

la perception de la municipalité est positive dans 80 % des cas, neutre
dans 17 % des cas et négative dans 3 % des cas;

pour ce qui est des besoins spécifiques dans le cas du transport, les
répondants aimeraient, en premier lieu le développement du réseau de
pistes cyclables et, en deuxiéme lieu l'aménagement des sentiers
pédestres;

en ce qui a trait aux besoins spécifiques, dans le cas de la sécurité et de
'organisation municipale, les répondants aimeraient accroitre la
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surveillance policiere dans certains secteurs et prioriser les traverses de
piétons aux arteres principales;

guant aux besoins spécifiques a 'améenagement, les répondants
aimeraient que 'on récupére les berges pour y aménager des aires de
détente et que I'on construise une piscine intérieure;

au sujet des cinq interventions que les répondants aimeraient voir se
réaliser, 63,7 % des mentions font état de la construction d’'une piscine
intérieure et 44,6 %, du développement du réseau de pistes cyclables;
en 2010, la municipalité devrait avoir la priorité d’'une ville verte et
conserver ses espaces verts, ainsi qu’axée sur la sécurité;

10 commentaires sur 94 félicitaient les gens pour la démarche
d’élaboration de la politique familiale municipale.
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5.6.2.3 Méthode alternative de consultation

FOCUS GROUP ou groupe de discussion

A cette étape, plusieurs municipalités décident de consulter leur population par le
biais d’'une consultation publique ou d’un focus group. Un focus group est une
méthode de consultation qui permet aux gens de s’exprimer sur certains sujets
en petits groupes. Un animateur veille normalement au bon fonctionnement des
ateliers et améne les gens a s'exprimer sur certains besoins. « Le focus group
est un groupe de personnes rassemblées de fagon formelle pour discuter d’'un
sujet d’intérét pour un enquéteur-chercheur. Six a huit est le nombre optimal de
personnes dans un groupe. |l ne faut pas plus de douze personnes, car au-dela
de ce nombre, il devient trés difficile de gérer les discussions ».'*" Cette
méthode a I'avantage de pouvoir consulter un grand nombre de personnes en
méme temps et permet aux gens de s’exprimer plus facilement que s'ils étaient

seuls avec le chercheur.

7 Programme ILO de Cornell University (2003) Notes explicatives sur la base des données sur les

communes de Madagascar, recensement des communes, p. 3. [En ligne] www.ilo.cornell.edu/ilo/notes.doc .
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5.6.3 Analyse de la situation actuelle en matiére de famille

Méme quand une municipalité ne posséde pas de politique familiale municipale,
la plupart du temps, plusieurs actions se font pour le bien-étre des familles. |l est
donc important, avant de planifier de nouvelles actions, de savoir exactement ce
qui peut se faire sur un territoire pour les familles. Pour ce faire, il est important,
a cette étape, de procéder a une analyse exhaustive des actions actuelles en

matiére de famille.

« Family impact analysis can be used for reviewing rules, legislation, or laws;
evaluating programs, services, and operating procedures of agencies or
organizations; and preparing questions or testimony for hearings or public

forums ».'%®

Nous avons déja décrit dans le chapitre trois toutes les actions entreprises a

Saint-Basile-le-Grand.

¥ BOGENSCHNEIDER, Karen (2006) «Teaching Family Policy in Undergraduate and Graduate
Classrooms : Why It's Important and How to Do It Better», Family Relations, num. 55 , January 2006, p. 20.
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5.6.3.2

Consultation interne

Questionnaire et rencontre avec les employés cadres et les
organismes du milieu

Pour analyser les besoins du milieu en matiére de famille, nous avons aussi
rencontré les employés cadres de la municipalité et les organismes du milieu qui
voulaient bien nous appuyer dans notre démarche. Vous trouverez en annexe 7
la grille que nous avons utilisée lors de ces rencontres. La grille se voulait simple
et prenait environ 30 a 45 minutes a remplir. Nous avons rencontré les cadres
de la municipalité un par un pour bien prendre le temps de remplir la grille avec
chacun d’entre eux. Nous croyions qu’il était aussi important d’obtenir leurs avis
de vive voix pour relever certaines pistes de solution. Cette rencontre permettait
aussi aux cadres de poser des questions sur la politique familiale et ainsi déja
créer un sentiment d’appartenance envers cette derniére. Cette analyse nous a
permis de réaliser ce qui se faisait déja sur le territoire grandbasilois et de relever
de nouvelles pistes de solution. Ces rencontres permettent ainsi de travailler en
transversalité, comme l'indique un peu le processus de la Ville de Genéve :

« Les obstacles rencontrés par les collaborateurs de ladministration sont
principalement des problemes de communications internes qui freinent la
réalisation optimale des projets. Le plus difficile consiste a faire travailler
ensemble et de fagon cohérente les services qui ont au contraire 'habitude de

49

travailler de maniére sectorielle »."*® Plutét que de travailler en silo lors de la

rédaction de la politique familiale, il faut travailler avec tous les services et ce,

'? VILLE DE GENEVE, Politique de la famille [En ligne]
http://www.geneve.ch/social/presse/tamille.html
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dans un but de croisement des différents secteurs municipaux. La Ville de
Nantes en France précise d’ailleurs cette optique : « Dans son fonctionnement, la
mairie privilégie un travail en réseau seul capable d'apporter les réponses et les
moyens nécessaires a la mise en ceuvre de certaines politiques ou a la
réalisation de certains projets. Les services municipaux développent donc un
mode d‘action transversale qui comporte notamment les éléments suivants : les
groupes techniques de coordination et les groupes projet ».'*® Persuy (2000)
mentionne, lors d'une analyse du processus de rédaction d’'une politique
municipale de prévention de la délinquance, qu’il ne faut pas travailler sur un seul
axe dans l'action municipale, puisqu’« aucun axe de I'action municipale n’est a
considérer isolément et il est primordial de chercher a créer des synergies entre
les interventions des différents services pour renforcer les effets des actions

menées ». '

Nous aurions aimé avoir la chance de rencontrer aussi tous les autres employés
de la municipalité ou de leur envoyer un questionnaire. Malheureusement, le

temps nous a manque pour le faire.

[l fut plus difficile de rencontrer les présidents d'organismes de la ville, ces
bénévoles ayant déja un horaire trés chargé; par contre, certains d’entre eux

nous ont apporté des éléments de réflexion sur les familles. De plus, la

3% VILLE DE NANTES [En ligne]
http://www.nantes.fr/mairie/services/administrations/index3.asp .

'S' PERSUY, Véronique (2000) Accompagner la politique municipale de la délinquance, Conseil en
pratiques et en analyses familiales, p. 1.
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municipalité s’est dotée depuis plusieurs années d’'une méthode de consultation
permanente des organismes du milieu, soit la Table des présidents. Cette table
consiste a rassembler une fois par trois mois tous les présidents d’organismes
communautaires, sportifs et culturels. Un point portant sur 'avancement de la
politique familiale était a 'ordre du jour de leurs réunions. Il fut donc admis que
les présidents d’organismes, malgré la présence de leurs représentants au

Comité consultation famille, participeraient a I'élaboration de la politique familiale.
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5.7 ETAPE 6

DEFINIR LA FAMILLE

Une des étapes importantes dans la rédaction d’'une politique familiale est de

définir la famille. Pour le Comité consultation famille de Saint-Basile-le-Grand, la

version suivante fut retenue :
« On entend par famille toutes les personnes liées dans un role
parental et vivant ensemble dans une certaine continuité afin de
favoriser le partage des valeurs ».'%?

Cette notion fut gardée parce que le comité voulait une définition trés large de la

famille, en y incluant toutes les catégories d’ages et toutes les formes de filiation.

L’important est mis sur le consentement mutuel des individus. Différente d’'une
definition habituelle, ou le lien parent-enfant est le seul considéré, dans ce cas,
deux adultes vivant ensemble sont considérés comme formant une famille. « La
famille apparait donc d’abord et avant tout comme une petite communauté, une
entité sociale, un noyau de relations personnelles et non pas une simple

juxtaposition d’individus »."®

Dans une définition plus conventionnelle de la famille, on inclut deux générations.
Voici quelques exemples de définitions de la famille adoptées dans des
politiques familiales municipales récentesou dans dautres recherches

effectuées sur la famille.

152 VILLE DE SAINT-BASILE-LE-GRAND (2005) Politique familiale de Saint-Basile-le-Grand « Ou il fait bon
vivre en famille entre riviére et montagnes », p. 13.
™3 VILLE DE CHARLESBOURG (1993) Enoncé de politique familiale, Les orientations : 1993-1998, p. 16.
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Ouellette (2005) mentionne qu’il est difficile de définir la famille, puisque chaque
personne provenant d’une famille pense connaitre le sens de ce mot. « Pourtant
les groupes qui ont tenté d’identifier une définition de la famille qui rejoigne
'ensemble de leurs membres savent que définir la famille n’est pas une mince
affaire et que ce projet se solde rarement par un consensus. En fait, les
chercheurs et les théoriciens ne s’entendent pas non plus sur une définition
unique de la famille »."** Cette méme étude fait état de quelques questions qu'il
est primordial de se poser lors de la rédaction d’'une politique familiale, « puisque
I'élaboration de la politique familiale suppose généralement la valorisation d’une
conception particuliére de la famille. Cette position sert d’ancrage aux positions
de I'état en matiére de politique familiale et détermine les familles a qui s’adresse
cette politique »."*> Nous croyons que ces questions peuvent aussi s’adresser a
la politique familiale municipale lorsqu’il est temps de décider, lors de sa
rédaction, quelle définition de la famille doit étre retenue.
= « Quels doivent étre les objectifs de la politique familiale?
= A quelles familles ou a quels types de familles doivent s’adresser les
mesures proposées dans le cadre d'une politique familiale?
= Quelles mesures doivent étre mises en place pour aider les familles?
= L’Etat doit-il faire la promotion de modéles familiaux au détriment de
certains autres et tenter de réguler les comportements et la structure des
familles?
= La politique familiale doit-elle favoriser un certain modéle des rapports
entre les sexes ou entre les générations? »'>°
Dans la prochaine section, vous trouverez quelques définitions provenant de

politiques familiales municipales. De plus, en annexe 7 se trouvent d’autres

définitions qui furent présentées au Comité consultation famille.

%% 14, 59, p. 25.
1% 1d. 59, p.27.
1% 1d. 59, p.27.
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5.7.2 Présentation de scénarios complémentaires en matiére de

définition de la famille

La Ville de Québec, qui a adopté sa politique familiale en 2004, identifie 1a famille

de la fagon suivante :

« Une famille se définit comme toute entité sociale qui comporte au
moins un lien parent-enfant auquel peuvent s’ajouter d’autres liens entre
proches — ceux que partagent les conjoints et la fratrie par exemple. Le
lien familial peut étre biologique ou social et peut s’exercer ou non en
corésidence. Il fonde une relation de responsabilité, qui se concrétise
dans la prise en charge et le support réciproque des membres a divers
ages de la vie »."’

« Un couple marié et les enfants, le cas échéant, du couple ou de I'un ou
lautre des conjoints; un couple en union libre et les enfants, le cas
échéant, du couple ou de l'un ou l'autre des partenaires; ou un parent
seul, sans égard a son état matrimonial, habitant avec au moins un
enfant dans le méme logement et cet ou ces enfants. Tous les membres
d'une famille de recensement particuliere habitent le méme logement.
Le couple peut étre de sexe opposé ou de méme sexe. Les enfants
peuvent étre les enfants naturels du couple ou du parent seul ou étre
apparentés par mariage ou par adoption, sans égard a leur age ni a leur
état matrimonial, du moment qu'ils habitent dans le logement sans leur
propre conjoint ou enfant. Les petits-enfants habitant avec leurs grands-
parents sans leurs parents constituent également une famille de
recensement ».'®

L’institut Vanier de la famille (2006) définit la famille de la fagon suivante :

Pour Statistique Canada, la définition d’'une famille pour le recensement est la
suivante :

« [...] toute association de deux personnes ou plus liées entre elles par des liens
de consentement mutuel, la naissance, l'adoption ou le placement et qui,
ensemble, assument la responsabilité de diverses combinaisons de certains des

éléments suivants :

« entretien matériel et soins des membres du groupe

« ajout de nouveaux membres par le biais de la procréation ou de
l'adoption

« socialisation des enfants

« contrdle social des membres

ST VILLE DE QUEBEC (2005) Politique familiale, p. 15
158 1d. 135.
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« production, consommation et
distribution de biens et de services
« satisfaction des besoins affectifs - amour »."°

59 INSTITUT VANIER DE LA FAMILLE [En ligne]
http.//www.vifamily.ca/
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5.8 ETAPE 7

ELABORER UNE MISSION

« La définition d’'une mission a pour but de mieux cerner la nécessité, les enjeux
et la raison d’étre d’une politique familiale »'®, ainsi que la vocation publique de

la municipalité en la matiére.

La mission d’'une municipalité en matiére de politique familiale doit normalement
se référer a sa mission globale, sa mission civique. Elle délimite ainsi le mandat
de la municipalité, ses balises et ses responsabilités futures en matiére familiale,
tout en identifiant une vocation municipale précise ou un domaine

1

d’intervention.’® La Ville de Terrebonne, dans sa politique, définit la mission de

la politique familiale comme ce qui « expose la nécessité, la raison d'étre et le

cadre de référence ».'%?

La mission vient expliquer aux citoyens et citoyennes la raison pour laquelle on
fait une politique familiale et la responsabilité civique de la municipalité en

matiére de famille.

Souvent, dans les nomenclatures d’une mission, nous retrouvons quelques fois
les éléments suivants :
%= Mise en ceuvre;

4+ cadre de référence;
4 définir les interventions;

19914, 136, p. 3.
'8! Définition élaborée avec I'aide de Michel de la Durantaye.
'%2 VILLE DE TERREBONNE (2005) Politique familiale, Grandir ensemble, p. 12.
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% mieux répondre;
% démontrer son leadership;
4 qualité de vie.
A Saint-Basile-le-Grand, la mission suivante fut adoptée :
« La Ville de Saint-Basile-le-Grand entend travailler a l'atteinte de
la satisfaction des besoins liés a I'amélioration de la qualité du
milieu de vie des familles. Soucieuse de bien remplir sa mission,
elle désire coordonner les actions municipales en matiére de
famille sur son territoire en favorisant la concertation de tous les
acteurs du milieu »."®®
Les municipalités ont un réle trés important a jouer dans la qualité du milieu de
vie des citoyens et c’est ce premier élément qui est ressorti en ce qui concerne
les familles. Le deuxiéme point portait surtout sur la coordination des actions en
matiére de famille, sans toutefois négliger le réle important apporté par tous les

autres acteurs du milieu; c’est pourquoi la concertation fut nommée en troisieme

lieu.

5.8.2 Scénarios complémentaires de mission en matiéere de famille
La Ville de Saint-Hyacinthe indiquait que la mission de la politique familiale est
de « favoriser le mieux-étre et l'amélioration des conditions de vie des familles de

Saint-Hyacinthe ».'%*

La Ville de Bromont, quant a elle, identifie la mission de la politique familiale
comme suit: « La présente politique familiale constitue un engagement des

autorités municipales a l'effet que les familles qui habitent sur le territoire et

163 1d. 152, p. 14.
"% 1d. 120, p. 30.
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celles qui viendront s'y établir seront toujours au cceur des décisions et des

actions qui influenceront le développement de Bromont ».'°

Pour sa part, la Ville de Terrebonne adoptait la mission suivante dans sa
politique familiale : « [...] offrir un cadre de référence pour la mise en ceuvre de
mesures destinees a améliorer la qualité de vie des familles et a favoriser leur
épanouissement. Elle définit ainsi les interventions et les décisions prises par

Padministration municipale ».'®®

Plus récemment, la Ville de Longueuil mentionnait que la mission de sa politique
familiale est: « [...] en placant la famille au centre des actions municipales, la
Ville de Longueuil entend confirmer son intention de contribuer a I'enrichissement
de la qualité du milieu de vie des familles. Par cette politique, la municipalité
entend également fournir aux familles un lieu d’appartenance favorable a leur

autonomie et a leur épanouissement ».'%’

"85 VILLE DE BROMONT (2004) Politique familiale, (sous forme de dépliant).
166

Id. 162, p. 12.
%7 1d. 118, p. 14.
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5.9 ETAPE 8

RECONNAITRE LES VALEURS

Lors de la lecture de plusieurs politiques, nous nous sommes apergue qu’il serait
nécessaire d’identifier les valeurs de la politique familiale grandbasiloise. Avant
d’expliquer notre processus et d’émettre des éléments de comparaison, nous

aimerions clarifier le sens du mot valeur en terme de politique.

« Une valeur, c’est ce qu'une personne, un groupe, une communauté ou une
société juge bon et vrai »'®® ou bien « les valeurs référent aux conceptions de ce
qui est désirable et forment la base du jugement que les citoyens ont quant a
leurs mondes politique, économique et social ».'®®  Selon Michel de la
Durantaye, les valeurs sont les grands fondements moraux qui justifient la
politique, elles sont fondatrices des principes d’intervention et des objectifs d’'une
politique. Pour Saint-Pierre et Coutard (2002), qui reprennent une définition de
Durandin (1979), les valeurs sont « les criteres du désirable et du haissable

70

propres & une société donnée a un moment donné ».' Pour Perrewé et

Hochwater (2001), en se basant sur Rokeach (1979), « values are general

171

evaluative standards that guide behavior to achieve desired states ». Ces

notions difféerent de la valeur au sens économique du terme, puisqu’une valeur

'® RESEAU QUEBECOIS DE VILLES ET VILLAGES EN SANTE (2004) Vers des communauté durables et
en sante : grille d'analyse de projet, p. 5.

8 GROUPE DE RECHERCHE SUR L'INTEGRATION CONTINENTALE (2001) Les valeurs :

fins ou movyens de la politique étranqgere canadienne? ACFAS, Sherbrooke, 16 mai 2001

LEn ligne] http://www.unites.uqam.ca/gric/pdf/note-01-6-robichaud-virs-cdn.pdf

7% SAINT-PIERRE, Diane et Jérome COUTARD (2002) La culture comme facteur de développement de la
ville, recension des Ecrits et des sites Internet, Direction de I'action stratégique, de la recherche et de la
statistique, ministére de la Cuiture et des Communications, p. 6.

"' PERREWE, Pamela L. et Wayne A. HOCHWARTE (2001) « Can We Really Have It All? The Attainment
of Work and Family Values » Current Directions in Psychological Science, vol. 10, n° 1, février, p. 30.
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sociale est « ce qu'un groupe d'individus, une communauté, une société, posent
objectivement comme juste, beau, bien et qui sert de référence et de principe »,
contrairement a ce que pourrait représenter une valeur monétaire. « Les valeurs
sociales donnent donc du sens aux sociétés, c'est-a-dire des finalités pour

atteindre un meilleur bonheur collectif ».'?

Dans la rédaction d’'une politique
familiale, il pourrait étre intéressant de reprendre le sens donné par cette
citation: « [...]une valeur est un idéal moral partagé par la majorité d’'un
ensemble social, de ce qui est bon ou mauvais, juste ou faux, souhaitable ou non

souhaitable ».1"3

« Les valeurs qui sont partagées au sein d’une organisation
forgent son identité »."* Nous aimerions rappeler que, « méme que lorsque les
valeurs sont trés semblables, les fins peuvent étre différentes, tout comme les
instruments qui seront utilisés pour les atteindre. En d’autres termes, les valeurs

sont la “fondation” mais non architecture” des programmes et des

politiques ».'"

Comme le dit bien I'étude de Ouellette (2005), « une politique familiale n’est
jamais neutre. Elle traduit 'adhésion a certaines conceptions, normes et valeurs

plutdt qu’a d’autres ».'"®

2. 308 PLANET EARTH [En ligne]

http://www.planetecologie.org/JOBOURG/Francais/dictionnaire4.html#V

8 SUTER, Christian (2004) Sociologie générale [En ligne]

www.unine.ch/socio/enseignement/sociol 2004/soc1 16 3.doc.

7% CSSS DE LAVAL (2005) La mise en place du Centre de la Santé et des Services Sociaux de Laval, plan
d’action et mécanismes de transition et de transformation, p. 12. ]

7> MAIONI, Antonia (2003) « Les valeurs des valeurs dans I'élaboration des politiques publiques » Ethique

gub/igue, vol. 5,n° 2, p. 50.

1d. 59, p. 21.
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A Saint-Basile-le-Grand, il a été convenu, apres plusieurs réflexions, que les
valeurs suivantes seraient retenues :

- le respect;
- la reconnaissance;
- le soutien;
- l'entraide.

5.9.2 Scénarios complémentaires de valeurs

La municipalité de Gatineau a retenu trois valeurs qu’elle juge fondamentale
pour la famille :

e « Le respect des familles dans leur diversité, leurs réalités et leurs
différents cycles de vie;

e |a solidarité au sens de promouvoir I'entraide entre les personnes,
les familles et les communautés dans un environnement empreint
de sécurité;

e |'équité au sens de la justice et des droits de tous et de toutes a la
dignité »."”’

La Ville de Bromont, elle, dans sa politique familiale, établit ses valeurs de la

fagon suivante :

« La politique familiale prend appui sur les valeurs communes aux familles et a
I'administration municipale :

o Il'écoute : pour développer et maintenir une sensibilite aux besoins et aux
aspirations des familles;

o l'ouverture : pour faire en sorte que les familles soient bien accueillies
dans la municipalité et puissent prendre racine dans leur communauté.
L'ouverture s'inscrit aussi dans la volonté de faire en sorte que les enfants
soient les bienvenus partout dans la municipalité;

» la transparence : pour planifier le développement de la communauté et de
la ville en accord avec les ambitions et les intéréts des familles;

o l'engagement : pour que le discours véhiculé soit cohérent avec les
actions posées;

7 1d. 69, p. 1.
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o le développement durable : pour construire une communauté dont
I'équilibre tient compte de la préservation de I'environnement, de la
consolidation du tissu social et d'un sain développement économique ».'"

Nous pourrions suggérer aux rédacteurs de politiques familiales municipales
quelques valeurs qui pourraient tres bien s’appliquer au domaine d’intervention

étudié, en plus de celles mentionnées précédemment :

accessibilité;
égalité;
engagement;
liberté;
loyauté;
solidarité.

VVVYVY

78 14, 165.
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5.10 ETAPE 9
DEFINIR LES PRINCIPES DIRECTEURS DE LA POLITIQUE
Selon le Guide d’élaboration des politiques culturelles (1997), « les principes

79 SQelon le Réseau

directeurs servent de pierre d’assise a la politique ».
québécois de Villes et Villages en santé, un principe, « c’est ce qui guide de
facon générale notre conduite pour agir en cohérence avec des valeurs

auxquelles on tient »."%°

En fait, les principes directeurs devraient se retrouver sur le bureau de chaque
directeur de service pour leur rappeler comment ils doivent penser et agir famille
dans toutes leurs applications. Cette notion est dailleurs précisée par le
gouvernement du Canada (2006) qui mentionne que, par définition, les principes
directeurs sont les « préférences et intentions des gestionnaires en ce qui a trait
aux processus (objectifs visés) ou aux produits et services (caractéristiques

souhaitées) »."®

Dans sa politique familiale, la Ville de Saint-Basile-le-Grand a adopté les
principes directeurs suivants :

-« penser et agir famille dans toutes les actions municipales posées;

- prendre en considération la diversité et la pluralité des modeles familiaux;

- agir en concertation en considérant les champs de compétence de tous
les intervenants qui agissent aupres des familles;

- préserver les acquis en matiére de famille;

- effectuer les suivis nécessaires a I'égard de la politique familiale ».'®?

79 1d. 102, p. 26.

%0 14,168, p. 5.

'® GOUVERNEMENT DU CANADA, INDUSTRIE CANADA [En ligne]
http:/strategis.ic.qc.ca/epic/internet/instco-leve.nsf/fi’h  gw00037f.html
' 1d. 152, p. 15.
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Précisons que, dans la section trois de notre mémoire, nous avons déja clarifié la
notion de penser et agir famille.

5.10.2 Scénarios complémentaires de principes directeurs d’une
politique familiale municipale au Québec

Pour la Ville de Gatineau, quatre principes directeurs furent retenus :
1. « La reconnaissance des réalités des familles;
2. Les familles actrices de leur milieu;
3. La concertation;
4. Laccessibilité ».'%

Sherbrooke, reconnait comme ville les principes suivants :
« La Ville identifie 'enfant comme étant au cceur de la famille;

e La Ville reconnait la famille comme étant le lieu premier de 'apprentissage
et de socialisation des individus;

e la Ville reconnait la diversité des structures familiales et leur évolution
dans le temps;

¢ la Ville reconnait que la condition de vie peut constituer un obstacle au
développement des familles et a leur participation a leur milieu de vie;

e la Ville reconnait le milieu comme intervenant privilégié auprés des
familles ».'®*

Québec mentionne que « I'implication d'une politique familiale suppose
I'intégration, au sein de I'administration municipale, de la culture famille :

¢ La reconnaissance de la contribution des familles;

¢ le respect de la diversité;

e ['accessibilité financiére;

o laccessibilité géographigue et temporelle ».'%

"% 1d. 69, p. 12.
'® VILLE DE SHERBROOKE (2004) Politique familiale, p. 9.
'8 1d. 157, p. 16-17.
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5.11 ETAPE 10

IDENTIFIER LES AXES D’ORIENTATION OU DOMAINES DE LA
POLITIQUE FAMILIALE MUNICIPALE

Avant de vous présenter les axes ou une municipalité peut agir, nous aimerions

présenter les fonctions d’'une municipalité au Québec par rapport a une province.

Le gouvernement du Québec (2005), dans un document du ministére des
Affaires municipales et des Régions clarifie les compétences des municipalités

par rapport a I'Etat québécois de la fagon suivante :

Tableau 11

Le partage des compétences entre I'Etat québécois et les municipalités'®
COMPETENCES ETAT QUEBECOIS MUNICIPALITES
Santé et services sociaux X

Solidarité sociale X *
Habitation X X
Education X

Réseau routier X X
Transport en commun X
Services policiers X X
Pompiers X
Eau potable X
Assainissement des eaux X
Matiéres résiduelles X
Loisirs et culture X X
Parcs et espaces naturels X X
Urbanisme et mise en valeur du territoire X X

*La Ville de Montréal dispose d'une entente ad hoc en matiére d'aide sociale.

Source : gouvernement du Québec, ministére des Affaires municipales et des Régions (2005) L’organisation
municipale au Québec, p. 6.

'8 GOUVERNEMENT DU QUEBEC, MINISTERE DES AFFAIRES MUNICIPALES ET DES REGIONS
(2005) L'organisation municipale au Québec, p. 6.
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De plus, les villes, en vertu de la Loi sur les compétences, peuvent intervenir
dans les champs de compétences suivants :
« 1° la culture, les loisirs, les activités communautaires et les parcs ;

2° le développement économique local, [...]

3° la production d'énergie et les systéemes communautaires de

télécommunication ;

4° 'environnement ;

5° la salubrité ;

6° les nuisances ;

7° la sécurité ;

8° le transport »."®’
Robert Gravel, cité par Jocelyne Paquet (2000), mentionne qu’il est possible de
« regrouper en dix catégories les compétences des municipalités. Elles sont: la
sécurité publique, le transport routier, 'urbanisme et 'aménagement du territoire,

les finances, I'organisation territoriale, les loisirs et la culture, 'administration et

Ihabitation ».'

La structure municipale québécoise releve donc du gouvernement du Québec.
Lorsque vient le temps de rédiger une politique familiale municipale, plusieurs
villes procédent en vertu des champs de compétences qui lui sont conférés.
« Les axes d’intervention se rapportent aux grandes préoccupations ou aux

dimensions sur lesquelles va porter la politique municipale ».'®

' GOUVERNEMENT DU QUEBEC, Loi sur les compétences municipales, [En ligne]
http://www2.publicationsduguebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge.php?type=28&file=%2F%2FC 47
1%2FC47 1.htm

® PAQUET, Jocelyne (2000) La prise en compte des besoins des femmes par le milieu municipal. Moyens
d'intervention a I'usage des municipalités. Rapport d'activités (M.A.) Analyse et gestion urbaines (ENAP), p.
15.

'8 1d. 102, p. 27.
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Un champ ou un domaine d’intervention en politique familiale pourrait désigner,
selon nous, le secteur dans lequel la municipalité désire agir en ce qui concerne
la famille. Déja en 1988, le gouvernement mentionnait qu’il est possible pour la
municipalité d’agir dans les champs suivants :

-« L’habitation, I'urbanisme et 'aménagement du territoire;

- les loisirs, la culture et les transports;

- la sécurité des personnes;

- l'organisation du travail et les heures d’ouverture des services municipaux
- les services de garde ».'®

De son c6té, le Carrefour action municipale et famille identifie, dans une étude
sur les politiques familiales, treize champs d'intervention '’

- administration publique;

- développement communautaire;
- éducation;

- environnement;

- habitation;

- loisir et culture;

- promotion et vie familiale;
- santé;

- sécurité publique;

- service de garde;

- transport;

- travail;

~ urbanisme. '*?

1% GOUVERNEMENT DU QUEBEC, UMQ, UMRCQ (1988) Agir pour les familles dans les municipalités, p.

191 Erude effectuce d’'aprés 123 politiques familiale municipale ou de MRC.
%2 CARREFOUR ACTION MUNICIPALE ET FAMILLE [En ligne]
http://www.carrefourmunicipal.qgc.ca/1/upload/File/Allocutions%202006/Atelierd CAMF DGuerin.pdf .
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L’administration publique n’est pas en soi un champ de compétences des
municipalités mais, par leur fagon d’administrer, les élus municipaux peuvent
faciliter la vie des familles. 1l en est de méme de I'éducation et de la santé, de
'environnement et des services de garde; sans vouloir se donner ces champs de
compeétences, il est possible pour une municipalité d’y agir pour le bien-étre des
familles. De plus, nous ne considérons pas la promotion de la vie familiale

comme un axe d’intervention, mais comme une fagon d’agir.

« Lors du processus de rédaction de la politique familiale, le Comité consultation
famille appuyé par le conseil municipal, décida d’intervenir au niveau des axes
qui ont une influence sur la qualité du milieu de vie des familles ».'%

Voici donc les sept axes mentionnés dans la politique familiale grandbasiloise :
- sécurité;
- mobilité et transport;
- aménagement du territoire;
- environnement;
- loisirs;

- communication;
- santé.

Pour en arriver a ce consensus, plusieurs discussions furent nécessaires et la

présentation de diverses politiques nous a aidés dans ce processus.

198 14,152, p. 16.
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5.11.2 Scénarios complémentaires d’axes d’intervention dans une
politique familiale municipale

Pour la municipalité de Val-d’Or, voici les domaines retenus :

la sUreté des biens et des personnes;

les transports;

'habitation;

les loisirs et activités culturelles;
'environnement et la qualité du milieu;

les travaux publics;

les services a la population;

le développement de la vie communautaire.'®*

Baie-Comeau s’est attardée aux axes suivants :

La

sa

la santé;

le logement;

la vie communautaire;

la sécurité;

environnement;

linformation et I'organisation municipale;
le transport.'®®

politique familiale, puisqu’elle I'a fait par transversalité.

Ville de Trois-Rivieres a procédé de fagon différente lors de I'élaboration de

Ainsi, au lieu de

domaines, les compétences se retrouvent dans des notions englobantes par

rapport a la famille. Différente d’'une approche par champ d’intervention, cette

approche a le mérite d’étre plus transversale et de toucher a toutes les sphéres

de l'administration municipale. « Aucun axe de laction municipale n’est a

considérer isolément et il est primordial de chercher a créer des synergies entre

'S4 VILLE DE VAL-D'OR (2003) Politique familiale, p. 12-19.
195 VILLE DE BAIE-COMEAU (2006) Politique familiale, p. 17
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les interventions des différents services pour renforcer les effets des actions

menées ».'%

Le Conseil de la famille et de I'enfance, dans son bilan 2004-2005, mentionnait
aussi cette nouveauté qui se traduit par des énoncés en fonction de la structure

de la famille et non plus seulement en fonction des domaines municipaux.'®’

Bien identifier les axes est une chose mais, par la suite, il est important de bien
définir en quoi ils consistent par des objectifs généraux clairs (notions

approfondies dans la prochaine partie de ce mémoire).

% PERSUY, Véronique (2000) Accompagner la politique municipale de la délinquance, Conseil en
pratiques et en analyses familiales, 4 p. [En ligne]

http://www.gopas.coop/document/31.pdf

7 CONSEIL DE LA FAMILLE ET DE L'ENFANCE (2006) Avis : créer des environnements propices pour
les familles : le défi des politiqgues familiales municipales p. 187
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Figure 3

Systéme municipal dans une ville par rapport a une politique municipale

familiale
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Linda Duval et Michel de la Durantaye, adapté de Michel de la Durantaye et Stéphanie Laquerre (2003)
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5.12 ETAPE 11

ELABORER DES OBJECTIFS GENERAUX ET DES PISTES
D’ACTIONS A ENTREPRENDRE

Une fois que la municipalité a déterminé les axes ou domaines d’intervention
dans lesquels elle décide d’intervenir, il est important de fixer des objectifs
généraux en fonction de ces derniers. « Les objectifs s’appliquent a des
comportements observables et mesurables tant sur. le plan qualitatif que

quantitatif. Plus ils sont précis, plus il est facile d’évaluer les résultats ».'%®

Le Carrefour action municipale et famille définit 'objectif général de la fagon
suivante :

« Un objectif est une intention communiquée par une déclaration que décrit la
modification que I'on désire provoquer. Pour les formuler, les administrateurs
devront s’entendre sur le but de la politique familiale afin de s’assurer qu’ils
s'inscrivent a l'intérieur du cadre général de la politique. lls indiquent la nature

99

générale du champ d'intervention ».'®® Le projet VOICE mentionne que « les

objectifs aident a clarifier la répartition des rbles et des responsabilités et le plan

de travail ».2%°

Saint-Arnaud (2002) nous rappelle les caractéristiques d’un objectif a partir des
critéres de Lefebvre :
« - I'objectif doit décrire une situation a atteindre, des résultats deésirés, des
outputs, et non des activités;
- l'objectif doit étre formulé directement ou simplement;

%8 19,102, p. 28.

199 4. 99, section 4.10.

200 ASSOCIATION CANADIENNE DE SANTE PUBLIQUE. Réle en matiére de politiques en santé, Cadre de
collaboration pour I'élaboration de politiques de santé, [En ligne]
hitp://www.projectvoice.ca/French/Documents/Framework/framework e page0ia.html
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- l'objectif doit étre évaluable, donc spécifique et mesurable; il faut inclure
les précisions relatives a la quantité; a la qualité et a la date de réalisation;
on doit pouvoir décrire et observer un objectif;

- un objectif spécifie seulement le quoi et le quand;

- un objectif doit &tre réalisable, donc réaliste ».2%!

Michel de la Durantaye (2004) associe aussi I'objectif clair au processus
d’évaluation : « Les politiques contiennent, trés souvent, des objectifs vaguement
formulés et parfois mémes contradictoires entre eux. Les problémes qu'ils
tentent de résoudre sont souvent mal définis et les besoins mal évalués. Cela a
un impact énorme sur toute la démarche d’évaluation. Si les objectifs ne sont
pas suffisamment spécifiques, les plans d’actions qui en découlent ne pourront
pas étre le prolongement cohérent et naturel : donc, I'évaluation ne pourra pas

étre trés précise ou exacte ».?%2

Pour la politique familiale de Saint-Basile-le-Grand, il a €té convenu par le
Comité consultatif famille qu’au-dela d’avoir des objectifs généraux, certains
objectifs spécifiques et actions plus concretes se retrouveraient dans la politique
pour permettre aux familles de bien s’y identifier. C’est pourquoi, a quelques
reprises, nous retrouvons des objectifs et des actions dans la politique et dans le

plan d’actions.

Lors d'une conférence au colloque du Carrefour action municipale et famille

(2006), Denis Guérin, étudiant a la maitrise a I'Université du Québec a Trois-

207 yd 4, p. 14.
22 44,9, p. 5.
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Rivieres et formateur pour le Carrefour action municipale et famille, donne des
exemples de « verbes d’action qui intégrent les acquis: accroitre, améliorer,
poursuivre, consolider, etc. »*®® Elizabeth Coutu (2005), dans son rapport de
recherche, ajoute également les verbes suivants: diffuser, promouvoir,
ameénager, gérer, soutenir, adapter, offrir des services, faciliter 'accessibilité et
sensibiliser.?®* Le premier chercheur (Guérin), dans cette méme conférence,
clarifie la différence entre un objectif et une action. Ainsi, pour I'objectif, des
verbes comme « promouvoir, favoriser, encourager, faciliter, soutenir »2%% seront
privilégiés. Pour ce qui est des actions, les verbes donnés en exemples sont : «
mettre en place, concevoir, élaborer, identifier, définir et augmenter ».2% L’action
est aussi définie comme un élément qui « détaille la mise en ceuvre du

programme » 2%

Ce méme chercheur mentionne aussi quelques verbes pour indiquer quels
acquis il faut privilégier : accroitre, améliorer, poursuivre et consolider. Il avance
également qu’il faut répondre a quatre questions lors du choix de l'action a

privilégier dans la politique familiale :

203 CARREFOUR ACTION MUNICIPALE ET FAMILLE (2006) Atelier 4 : Reqgard sur les plans d'action des
PFM au Québec, 18° collogue [En ligne]
http://www.carrefourmunicipal.gc.ca/1/upload/File/Allocutions%202006/Atelier4 CAMF DGuerin.pdf

2 1d. 17, p. 65.

2% 14, 208.

2% 1d. 203.

27 GOUVERNEMENT DE FRANCE, MINISTERE DE LA SANTE (2004) Loi relative & la politique de santé
publigue, boite a outils [En ligne] http://www.sante.gouv.fr/cdrom Ipsp/rub06 06.htm
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Premiéere guestion :
Quoi? (I'objet)
- mettre en place une table de concertation
- consolider un programme
- ameénager un parc d'eau
Deuxiéme question :
Qui? (la cible)
- les familles
- les familles monoparentales
- les organismes communautaires
Troisieme question :
Ou? ('endroit)
- sur I'ensemble du territoire
- dans l'arrondissement Vieux-Longueuil
- dans le quartier Le Moyne
Quatrieme question :
Quand? (la période)
- en 2007
- avant la fin de la deuxieme année du plan d’actions
- ala suite de 'adoption du prochain budget®®®

Tableau 12
Exemples de verbes employés pour les objectifs et les actions
Objectifs Actions
Accentuer Ajuster
Accroitre Augmenter
Accueillir Aménager
Adopter Batir
Agir Bonifier
Aider Collaborer
Améliorer Collecter
Assurer Concevoir
Augmenter Conseiller
Avoir Construire
Connaitre Coordonner
Consacrer Créer
Consolider Définir
Contribuer Déployer
Contréler Déterminer
Développer Détruire  (ex.: détruire les
Diffuser mythes et contrer la
Diminuer désinformation au sujet des
Ermbellir familles)?%
Encourager Donner
208 14, 203.

209 Exemples sur : INSTITUT VANIER DE LA FAMILLE [En ligne]
http://www.vifamily.ca/
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Obijectifs

Actions

Faciliter
Faire
Favoriser
Inciter
Mettre en valeur
Offrir
Permettre
Planifier
Préserver
Prévenir
Promouvoir
Proposer
Protéger
Reconnaitre
Rehausser
Rejoindre
Rendre
Renforcer
Répondre
Responsabiliser
Revoir
Sensibiliser
Solliciter
Soutenir
Valoriser
Veiller

Viser (ex. : I'narmonie)

Voir a

Doter (se)
Dresser
Elaborer
Engager
Entreprendre
Etablir
Etudier (ex.: étudier la
possibilité de...)
Faire (ex.:. faire la promotion,
faire connaitre)
Identifier
Implanter
Informer
Installer
Intégrer
Inviter

Lutter
Maintenir
Mandater
Mettre (a jour, en place, a la
disposition, ...)
Modifier
Organiser
Participer
Poursuivre
Préciser
Prévoir
Produire
Publier
Rappeler
Réaliser
Recentrer
Redéfinir
Renseigner
Réorganiser
Répertorier
Rétablir
Réviser
Simplifier
Suggérer
Supporter
Tenir

Vérifier

Source : Linda Duval et Jacques Berthiaume (chargé de projet Politique familiale MRC des

Maskoutains), 2006
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5.13 ETAPE 12

VALIDER LE PROJET DE POLITIQUE

Lors du processus de rédaction d’'une politique familiale, il eét important de
consulter la population tout au long du mécanisme. A la fin du processus, il faut
valider le projet de politique.

Pourquoi faut-il consulter et valider?

Selon le guide du ministére de la Culture et des Communications, il est important
de consulter et de valider :

-« pour diffuser les résultats et les réflexions préalables;

- pour raffiner, corriger et faire confirmer des données;

- pour favoriser 'expression des besoins;

- pour obtenir un consensus, une approbation;

- pour se faire confirmer une orientation, un choix;

- pour susciter I'intérét et 'adhésion;

- pour s’entendre sur des priorités ».2'

Ce méme texte propose une différence entre validation et consultation :

« On procéde par consultation lorsqu’on veut s’assurer I'adhésion
des personnes, des groupes ou des partenaires a une décision.
Cette consultation peut, par exemple, porter sur le choix des
priorités, les orientations ou les objectifs de la politique. Dans
d’autres cas, on procédera plutét par validation pour faire entériner
certaines étapes ou faire confirmer des faits ».2"’

Selon Breux, Bherer et Collin (2004), la consultation est une :

« [...] invitation faite aux citoyens pour exprimer leur opinion sur un
objet précis selon les modalités définies au préalable. La
consultation est une interaction officielle entre les autorités, qui
acceptent que les citoyens détiennent une certaine influence, et les
citoyens qui s’engagent a exprimer un avis sur le projet de
consultation. Les autorités s’engagent ainsi moralement a tenir
compte des opinions citoyennes » .’

21014, 102, p. 10

21 14,102, p. 10

212 BREUX, Sandra, et autres (2004) Les mécanismes de participation publique a la gestion municipale,
Montréal, INRS-Urbanisation, Culture et Société, Groupe de recherche sur 'innovation municipale, p. 13.
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Le Carrefour action municipale et famille mentionne qu’il faut consulter pour:
« - permettre une prise de conscience de la réalité des familles;

- prendre conscience des services déja en place;

- susciter 'adhésion des intervenants a la cause de la famille;

- établir clairement la volonté de la Ville a travailler en partenariat;

- lancer un processus lui-méme porteur de changements ».2'®
A la fin du processus de la rédaction de la politique familiale de Saint-Basile-le-
Grand, nous avons procédé a une séance de consultation avec les familles
intéressées. Ainsi, avant d'imprimer le document final de la politique, cette
derniére a été disponible sur Internet et dans les édifices publics de la
municipalité. La soirée de consultation a donc permis de rencontrer les familles
qui le désiraient pour prendre en considération leurs commentaires dans la
rédaction du document final de la politique. Denis Guérin, lors d’'une conférence

du Carrefour action municipale et famille (18° colloque), mentionne que cette

séance de consultation assure la légitimité de la politique.?™

Certaines municipalités utilisent les nouvelles technologies de l'information et
permettent une réponse ou des commentaires sur Internet. Ainsi, les familles
n‘ont pas a se déplacer pour réagir aux éléments de la politique proposée au

moment qui leur convient.

213 4. 99, section 4.6.

214 CARREFOUR ACTION MUNICIPALE ET FAMILLE (2006) Atelier 9 : pour une réalisation efficace de Ia
PFM et de son plan d’action, 18° colloque [En ligne]
http://www.carrefourmunicipal.gc.ca/1/upload/File/Allocutions%202006/Atelier9%20D %20Guerin et %20L

Duval.pdf
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5.14 ETAPE 13

FAIRE ADOPTER LA POLITIQUE FAMILIALE AU CONSEIL
MUNICIPAL

A la suite de la séance de consultation publique, le conseil municipal, apres avoir
apporté les modifications demandées par la population, verra a adopter
publiquement la politique familiale municipale. « Le projet de politique reviendra
au conseil municipal qui, selon la démarche habituelle, procédera a son

adoption ».2"®

Le conseil municipal doit d'ailleurs adopter publiquement la
politique familiale municipale pour recevoir la deuxieme partie de la tranche de

subvention du ministére de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine.

La politique familiale de Saint-Basile-le-Grand indique en deuxiéeme page le
numéro de résolution associé a 'adoption de la politique. Nous n’avons pas cru
bon d’avoir le libellé de cette résolution a lintérieur de la politique.?'® D’autres

municipalités, comme la Ville de Val-d'Or,?"’

présentent, a l'intérieur de leur
politique, le texte intégral de son adoption. Vous trouverez en annexe 8 la

résolution 2005-03-136 de la Ville de Saint-Basile-le-Grand.

1% 1. 102, p. 33
2'®Exemples de libellé, Sorel : http://www.ville.sorel.qc.ca/PDF/proces verbaux/2004628 co ad.pdf .

Victoriaville : http://www.ville.victoriaville.gc.ca/upload/documents/files/Lng/18fr-CA.pdf .
27 1d. 194, p. 20.
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5.15 ETAPE 14

ELABORER UN PLAN D’ACTION

Une politique n’est rien sans son plan d’action, lequel est I'outil indispensable
pour que la politique devienne vivante. « Le plan d’action qui accompagne la
politique énonce les grands domaines de responsabilités pour chacune des
mesures proposees. |l permet a l'organisation de visualiser les différentes
etapes menant a la réalisation de ces activités et de communiquer les lignes
organisationnelles ».2'® Les objectifs qui sont annoncés doivent donc étre clairs.
Soulignons également que le plan d’action a une durée de vie de trois ans.
Normalement, il faut donc que les objectifs présentés puissent étre réalisables
dans cette limite de temps. |l est aussi une annonce en terme de temporalité
«[...]un plan d'action énonce les grands domaines de responsabilités pour
chacune des mesures proposées : il permet a I'organisation de visualiser les
différentes étapes menant a la réalisation de ces activités et de communiquer les

lignes opérationnelles ».2"

Classiquement, le plan d’action doit étre distinct de la politique familiale. Nous
avons, par contre, inclus plusieurs éléments du plan d’action dans la politique
familiale pour pouvoir la rendre plus accessible au lecteur (citoyen) et pour que

ce dernier puisse avoir une bonne compréhension de la politique familiale.

218 OBSERVATOIRE QUEBECOIS DU LOISIR (2004) La politique familiale municipale, vol. 2, n° 1, Sept.
2004, p. 3.
219 1d. 17, p. 66.

126



Nous croyons, a la différence du ministére de la Famille, des Ainés et de la
Condition féminine, qu'il doit exister deux types de plan d’action, un plan public et
un plan interne pour les intervenants de la municipalité. Selon nous, c’est
seulement le plan interne qui doit inclure les éléments mentionnés par le
ministére de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine :**° les champs
d’intervention, les objectifs, les actions retenues, les responsables de
I'application des actions et leurs rdles, I'échéancier de réalisation et le
mécanisme de suivi grace auquel le tout sera effectué. Il s’avere utile également
d’indiquer les budgets nécessaires a cette réalisation. Nous présentons en
annexe 16, un exemple de plan d’action qui peut étre disponible pour les
intervenants a linterne d’'une municipalité; pour sa part, 'annexe 13 offre un

exemple de ce qui peut étre offert aux citoyens.

Pour élaborer le plan d'action de la politique familiale, nous avons regardé les
besoins exprimés par les familles dans le questionnaire. Nous avons également
pris en considération les données fournies par les administrateurs de la
municipalité et par les membres du Comité consultatif famille. Les actions furent

établies en fonction des budgets disponibles.

220 14, 15, p. 15.
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5.16 ETAPE 15

DIFFUSER LA POLITIQUE ET LE PLAN D’ACTION

La diffusion d’un document comme une politique familiale municipale est
importante.  Pour ce faire, un moyen de diffusion extrémement utile est
lutilisation du site Internet de la municipalité. Ainsi, les gens pourront consulter
le document facilement (pourvu qu’ils soient capables de le trouver aisément). I
est aussi important que les familles puissent se procurer une copie papier
qu’elles pourront consulter au besoin et surtout conserver. A Saint-Basile-le-
Grand, chaque habitation a regu sa copie de la politiqgue familiale municipale. La

politique familiale est aussi incluse dans la trousse des nouveaux citoyens.?"

L’importance est également mise sur la connaissance, de la part des familles, du
degré d’avancement de la politique familiale. Ainsi, dans les journaux locaux,
lorsqu’une action est réalisée, il peut s’avérer utile de mentionner qu’elle I'a été

en vertu de la politique familiale.

D’autres municipalités ont préféré envoyer une brochure résumant les grandes
lignes de la politique. Saint-Hyacinthe, Victoriaville et Longueuil ont procédé de

cette facon.

21 Trousse remise a chaque nouveau citoyen grandbasilois s'il le désire. [En ligne]
http://www.ville.saint-basile-le-grand.qc.ca/services/autres.aspx
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5.17 PROCESSUS EN CONTINU

Une politique familiale ne mene a rien si elle n’est qu’un beau document sur une
tablette. Pour s’assurer de sa continuité, la mise sur pied d’un plan d’action est
nécessaire. Le plan d’action qui a suivi la rédaction de la politique familiale
(adopté par résolution) ne devrait avoir qu’'une durée de vie triennale; c'est
pourquoi il sera révisé annuellement et recomposé apres trois ans. Nous

retrouvons dans ce plan des actions précises et concrétes.

La Ville de Saint-Basile-le-Grand décida aussi de nommer le Comité consultatif

famille de facon permanente pour que les réalités actuelles des familles puissent

se refléter au fur et a mesure des décisions du conseil municipal.
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5. 18 ETAPE 16

SUIVI DE LA POLITIQUE ET DES PLANS D’ACTION
Evaluation du processus

Avant méme que la politique soit adoptée, il faut penser a son évaluation.
« C’est la raison pour laquelle des mécanismes généraux d’évaluation et de mise
a jour doivent étre prévus et intégrés a la politique elle-méme. Ces mécanismes
peuvent inclure un processus de révision a mi-chemin du cycle de vie de la
politique, au bout de cing ans. Cette étape de révision justifiera ou non une mise
a jour, mineure ou majeure ».?? Aussi, il est facile de prévoir une évaluation a la
fin des trois ans du plan d’action. Par conséquent, il faut se demander pourquoi
les mesures prévues n‘ont pas été réalisées, le cas échéant. Si les raisons sont
d’ordre budgétaire et que le besoin exprimé est toujours d’actualité, il faut en
tenir compte dans le budget annuel ou triennal de la municipalité. 1l peut arriver
gu’une action ne se réalise pas a cause du changement de conseil municipal a la
suite d’élections; c’est alors aux familles de réclamer la réalisation de leur

politique familiale.

2214.9,p. 3.
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5.19 ORIGINALITES DU PROCESSUS DE LA POLITIQUE FAMILIALE
MUNICIPALE DE SAINT-BASILE-LE-GRAND

Au-dela des titres, chaque politique familiale doit trouver sa couleur et son
essence. L’originalité de la politique familiale municipale de Saint-Basile-le-
Grand se situe en premier lieu, dans le choix de sa page couverture. En effet,
etant donné que le processus de réalisation de la politique familiale s’est fait en
méme temps que celui de la politique culturelle, un concours fut réalisé auprés
des artistes grandbasilois pour la conception d’une ceuvre destinée a la page
couverture. L’artiste peintre illustratrice choisie a réaliseé une toile pour cette
page couverture. Dailleurs, cette méme image fut reprise pour illustrer une
grande partie de lintérieur du document de la politique, ainsi qu’une affiche a
conserver (accompagnant les axes d’intervention de la politique). Dans une
premiéere étape du processus, un logo fut congu pour illustrer le questionnaire de
la politique familiale; ce méme logo est repris dans les publications municipales
pour annoncer des activités s’adressant plus particulierement a la famille et il

figurera sur le sceau qualite-famille que la Ville entend mettre en place.

De plus, les enfants furent mis & contribution grace a un concours qui leur a

permis de représenter la famille en images. Ces illustrations furent placees a

I'intérieur du document de présentation de la politique.
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Le lancement de la politique a été aussi original, puisqu’il avait lieu dans un parc
avec clowns et animation pour les enfants. Les boissons servies tenaient

compte de la présence d’enfants en étant sans alcool.

Lors du récent lancement de sa politique, la Ville de Longueuil a donné aux
participants des ballons a I'effigie de sa politique. Un signet est aussi offert un

peu partout dans la ville pour rappeler aux gens I'existence du document.

La Ville de Gatineau, quant a elle, a été trés originale dans son processus de
consultation en conviant ses citoyens a des activités de visualisation, « par des
ateliers de créativité en groupe “focus”, aupres des personnes de 50 ans et plus,

des employés municipaux et des familles ».?*

3 19 218, p. 3.
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5.20 COUTS D’UNE TELLE DEMARCHE

L’annexe 6 présente les budgets nécessaires a la réalisation d’une politique
familiale municipale. Nous croyons qu'il est possible d’entreprendre une telle
demarche avec la subvention allouée en partie par le ministére de la Famille, des
Ainés et de la Condition féminine (50 % des co(ts).?** La Ville de Saint-Basile-
le-Grand a légérement dépassé les montants alloués parce qu’elle a décidé de
distribuer un exemplaire a chaque famille et que le dépliant était tout de méme
assez volumineux. De plus, tout dépend aussi du genre de lancement que la
municipalité décide de réaliser. Le mode de consultation de la Ville de Saint-

Basile-le-Grand a eté aussi plus onéreux que d’autres modes.

224 \oir montants alloués, gouvernement du Québec, [En ligne]

http://www.mfacf.gouv.gc.ca/thematiques/famille/aide-financiere/municipalites_mrc.asp .
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5. 21 RESUME DE LA DEMARCHE D’ELABORATION D’UNE
POLITIQUE FAMILIALE MUNICIPALE : LE CAS DE SAINT-BASILE-LE-
GRAND

Nous aimerions conclure le présent chapitre par une présentation graphique des
démarches d’élaboration d’une politique familiale municipale a partir du cas de
Saint-Basile-le-Grand. De plus, nous aimerions indiquer que nous avons
intentionnellement omis, dans la politique familiale grandbasiloise, d’'indiquer le
but de la politique, lequel est sous entendu a travers la mission, les valeurs et les
principes directeurs de la politique. Le deuxiéme tableau indique clairement les
éléments qui doivent se trouver, selon nous, dans une politique familiale
municipale, en se basant sur le processus utilisé par la Ville de Saint-Basile-le-

Grand.
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Figure 4
Processus de rédaction d’une politique familiale municipale

Démarche

Commentaires

Nommer un RQF

Résolution du conseil municipal

Choisir un bon Jleader capable de transmettre
sa passion des familles et reconnaitre leurs
besoins

Créer un Comité consultation
famille

Résolution du conseil nécessaire

Représentatif de la population

Pas plus de 15 personnes a moins d'avoir des
sous-comités

Analyser la situation actuelle

Portrait actuel de ce qui se fait en matiére de
famille dans la municipalité, entrevues et
rencontres

Analyse des statistiques

Définir la famille

Comparer différentes politiques familiales
Identifier la définition retenue

Etablir une mission

En fonction de la mission générale de la
municipalité

Identifier les valeurs

Propre a la ville en fonction de la famille

Etablir des principes directeurs

En fonction de la mission et des valeurs de la
municipalité en ce qui concerne la famille

Proposer des axes d'intervention

Domaines d'intervention en matiére de famille

C par champ de compétences e Administration publique
¢ Développement communautaire
O e Education R
N e  Environnement E
S e Habitation D
U e Loisir et culture |
e Promotion et vie familiale
L e Santé G
T e Sécurité publique E
E e  Service de garde R
R e Transport
e Travail sos
e Urbanisme.
Elaborer des objectifs géneraux e Clair et précis
Etablir un plan d’action e En identifiant des actions claires en matiere de
famille selon les besoins des familles
Valider la politique et consulter la e  Sur le projet de politique
population e Soirée ou journée
Adopter la politique e  Parle conseil municipal
Adopter le plan d’action e Par le conseil municipal
Diffuser la politique et le plan e ParInternet
d’'action e Parlaposte
e  Par communiqués de presse dans les différents
journaux locaux ou régionaux
Assurer la pérennité des e  Comité permanent de consultation famille
structures e  Résolution du conseil municipal
Evaluer les actions en faveur des e A chaque année, évaluer les actions pour les
familles familles
Source : Linda Duval (2006)

225 \oir champs selon le Carrefour action municipale et famille [En ligne]
http://www.carrefourmunicipal.gc.ca/1/article/18/118.php

http://www.carrefourmunicipal.gc.ca/1/upload/File/Allocutions%202006/Atelier4 CAMF DGuerin.pdf .
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Tableau 13

Eléments inclus dans le texte de présentation d’une politique familiale municipale

(Les éléments en caractére gras sont ceux inclus dans la politique familiale

grandbasiloise)

Page couverture avec le titre de la politique

Notes et crédits : dép6t légal, nom de I’éditeur, nom de I'imprimeur

Table des matiéres

Mot du maire

Mot du RQF ou parfois du président du Comité consultation famille

Préambule de la démarche

Historique de la démarche

Description bréve de la municipalité

Portrait des familles (statistiques)

Définition de la famille

Mission de la politique

But de la politique

Valeurs de la politique

*

Roéle de la municipalité envers les familles

Principes directeurs

Acteurs de la politique

Axes d’intervention

Conclusion

Bibliographie

Remerciements

Concours de dessin**

Membres du Comité consultation

Source : Linda Duval (2006)

*En ce qui a trait au réle, comme collaboratrice, ambassadrice et initiatrice, les

Villes de Gatineau et Québec sont de bons exemples.

**Cette section n’est pas obligatoire dans la rédaction d’une politique familiale

municipale, mais c’est une particularité a la politique familiale grandbasiloise.
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La prochaine figure présente le sens dans lequel doit se faire I'élaboration d’'une
politique familiale municipale, c’est-a-dire de la notion la plus large a celle la plus
pointue. Ainsi, la mission doit avoir un sens tres large, tandis que I.es actions
doivent étre trés spécifiques.

Figure 5
Le sens des notions d’une politique familiale municipale

Mission

Valeurs

Principes
directeurs

Axes

Obijectifs

Actions

Source : Linda Duval (2006)
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CHAPITRE 6

CONCLUSION ET SUGGESTIONS POUR L’AVENIR

6.1 CONCLUSION

[l est important de rappeler que nos objectifs de départ étaient a la fois pratiques
et théoriques. L’objectif pratique principal consistait a doter la municipalité de
Saint-Basile-le-Grand d’'une politique familiale municipale, ce qui fut fait. La
politique a été adoptée par le conseil municipal grandbasilois au mois de mars
2005. L’objectif théorique, pour sa part, se voulait une modélisation d’une
démarche d’élaboration d’une politique familiale municipale en fonction d’'une

recherche-action.

Nous avons ainsi procédé de la fagon mentionnée au chapitre 5 du présent
meémoire, c'est-a-dire par une démarche en 16 étapes, allant de la demande de
support financier auprés du ministére de la Famille et de I'Enfance®® aux suivis

de la politique et du plan d’action.

En 2006, puisque de plus en plus de villes au Québec adoptent des politiques
familiales municipales, les outils se perfectionnent et les politiques deviennent de

plus en plus identiques quant a la fagon de procéder et a la modélisation.

226 Maintenant le ministére de la Famille, des Ainés et de la Condition féminine

138



Nous avons élaboré une recherche-action qui nous a permis de modéliser une
fagon de faire, laquelle, espérons-le, influencera les prochaines politiqgues

familiales municipales.

Malgré les prédictions du ministére de la Famnille, de 'Enfance et de la Condition
féminine (de I'époque), qui prévoyait qu’il était possible de rédiger une politique
familiale en un an, la Ville de Saint-Basile-le-Grand et le Comité consultation
famille ont mis deux ans pour mener a bien cette démarche. D’ailleurs, depuis
ce temps, le ministére a réajusté son tir et accorde maintenant 18 mois aux
municipalités pour réaliser une politique et un plan d’action. Nous considérons
que c’est un minimum pour mener a terme la rédaction d’une telle politique, de la
composition du comité a la réalisation du plan d’action, tout en s’assurant de

I'adhésion de la population.

Nous pouvons dire maintenant que nous savons comment rédiger une politique

familiale municipale, du moins pour une municipalité de taille semblable, a celle

de Saint-Basile-le-Grand.
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6.2 SUGGESTIONS POUR L’AVENIR

Nous aurions souhaité que la politique municipale familiale de Saint-Basile-le-
Grand apporte aussi des solutions en tant que ville-employeur, puisque les
employés qui y travaillent ont aussi des familles et doivent concilier famille-
travail. Certaines villes ont abordé des éléments de solution dans la rédaction de
leur politique familiale. Par exemple, la Ville de Lévis annonce dans le champ
d’intervention de la conciliation famille-travail : « La Ville considére fondamental,
dans le contexte de la société actuelle, que les employeurs puissent contribuer a
Famélioration de la qualité de vie des travailleurs et a celle de leur famille ».2%’
Cette politique familiale mentionne aussi dans son premier objectif qu’elle entend
étre un exemple a titre d’'employeur. Comme piste d’'action, la Ville veut « offrir

aux employés divers services afin de faciliter la conciliation entre leur vie

228

professionnelle et leur vie personnelle ». La MRC de Caniapiscau aussi

parle de la conciliation famille-travail et évoque qu’elle

« tentera d'initier les employeurs du territoire a contribuer a
I'amélioration de la qualité de vie de leurs travailleurs en leur offrant
des spécificités en regard a la conciliation famille-travail. Prendre en
considération les préoccupations de la conciliation famille-travail
dans l'élaboration des conventions collectives avec les employés.
Des approches avec les Ville de Fermont, de Schefferville et la
compagnie miniére Québec Cartier, principal employeur de la Ville de
Fermont, pourraient étre faites afin de les sensibiliser a la conciliation
famille-travail. Offrir aux employés divers services, horaires de travail
ou libération pour activités familiales afin de faciliter la conciliation
entre leur vie professionnelle et leur vie familiale ».??°

227 y|LLE DE LEVIS (2004) Politique familiale : des choix pour la famille , p. 16.
228
Id. 227, p. 16.
229 [En ligne)
http://www.placeauxieunes.qc.ca/fr/voir contenu _mrc.asp?Reqgion=8&Mrc=75&ContenuMrc=3 .
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La Ville de Rimouski mentionne également « [...] s’assurer qu'en tant
qu'employeur, la municipalité développe des conditions favorisant la

congciliation famille-travail » .2

Un document de travail du Carrefour action municipale et famille fait également
mention que la conciliation famille-travail, c’est aussi 'affaire des villes, qu’en tant
qu’employeur, la Ville a un réle a jouer puisse qu’elle peut offrir « & ses parents,
employés municipaux, des conditions de travail qui tiennent compte du statut des

31

parents ».?*' Le Carrefour donne des exemples comme des horaires flexibles et

des congés familiaux.?*?

Nous ajoutons aussi a ces idées la notion d’aidant naturel, puisque de plus en
plus de gens doivent supporter un parent ou un enfant malade; il serait aussi
possible, comme le propose I'Union Nationale des Associations familiales de

France (UNAF), d’élargir les congés sociaux pour les aidants naturels.?*

Nous aurions aussi aimé parler davantage de la notion de temps, un peu a
'exemple de la Ville de Gatineau qui mentionne « que dans la vie quotidienne, le
temps des familles se divise en plusieurs plages :

- le temps des relations familiales et intergénérationnelles;

230 yILLE DE RIMOUSKI (2005) Politique familiale de la ville de Rimouski , p. 10.
3" CARREFOUR ACTION MUNICIPALE ET FAMILLE, La conciliation famille-travail, c'est aussi I'affaire des
municipalités, 6 p.[En ligne] http://www.carrefourmunicipal.qc.ca/pdf/CTF cest aussi.pdf .

D’autres informations se retrouvent sur les sites suivants [En ligne]
http://www.travail.gouv.qgc.ca/actualite/conciliation travail famille/Trav.-famille.synth.pdf
http://www.travail.qouv.gc.ca/actualite/conciliation travail famille/SyntheseCTF2003.pdf
# UNION NATIONALE DES ASSOCIATIONS FAMILIALES (France) Conférence de la famille 2006 : deux
propositions du Conseil d’Administration de TUNAF [En ligne] http:/www.unaf.fr/article.php3?id article=3308
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- le temps de travail rémunéré occupé par les fonctions exercées dans le
cadre d’un emploi;
- le temps des taches quotidiennes familiales et démocratiques nécessaires
au bon fonctionnement de la famille;
- le temps de I'éducation scolaire consacré aux relations entre la famille et
'école;
- le temps des loisirs et de la culture pour I'épanouissement des membres
de la famille;
- le temps de sociabiliser réservé aux relations d’amitié;
- le temps personnel servant a dormir et a prendre soin de soi;
- le temps civique, celui de 'engagement social ».2**
Michel de la Durantaye (1999) parle de ces politiques des temps urbains comme
une nouveauté.?®® Cette notion en terme de temps est aussi reprise par I'étude
de Ouellette (2005) qui mentionne que « le temps des villes est un défi a relever.
Les municipalités sont désormais interpellées sur la gestion de l'espace et du
temps pour soulager ce mal contemporain ».23® En Europe, plusieurs villes ont

maintenant un bureau du temps qui se penche uniquement sur cette question.

La Ville de Québec, dans sa politique familiale, mentionne aussi I'éclatement des
temps sociaux, lesquels elle définit comme « ceux qu’'on consacre a différentes
dimensions de la vie : la famille, le travail, les loisirs, les activités sociales, la
satisfaction des besoins personnels et 'engagement bénévole ».**” Elle invoque
egalement « I'éclatement des temps » et du fait que, méme si les villes n’en sont
pas les « premiéres responsables, [...] elles doivent en tenir compte dans une

double perspective : dans I'organisation de leurs services et activités de méme

24 1d.69, p. 4
235 DE LA DURANTAYE, Michel (1999) « Politiques publiques des temps urbains et
%ualité de vie des citoyens » Loisir et société, vol. 22, n° 2. p. 513-530.
236
Id. 59, p. 75.
#71d. 157, p. 13.
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que dans le cadre des conditions de travail de leur personnel ».?*® Les nouvelles
politiqgues familiales municipales devraient parler en terme de temps sociaux.
L’Europe est déja trés avancée sur cette notion avec la présence de bureaux des
temps; par contre, au Québec, nous commencgons seulement a effleurer les
temps sociaux, méme si c’est un des éléments annoncés par le gouvernement

du Québec dans la politique conciliation travail-famille.?*

Ainsi le bureau du temps de Paris (France) a comme objectif principal
d’ « adapter les temps de la Ville aux rythmes de ses habitants en améliorant la

vie quotidienne de chacun ».2*° La Ville de Rennes a aussi le sien.?"’

Pour plus
d’information sur le sujet, il est possible de consulter une allocution de Marie-Pier

Martinet (2004).24

2% |4, 157, p. 13.

%% GOUVERNEMENT DU QUEBEC, ASSEMBLEE NATIONALE (2004) Point de presse de monsieur
Claude Béchard sur I'interpellation des heures d'ouverture, vendredi 29 octobre 2004 [En ligne]
http://www.assnat.qc.ca/fra/conf-presse/2004/041029BE.HTM

% VILLE DE PARIS [En ligne]

http://www.paris.fr/portail/accueil/Portal.lut?page id=4986&document type id=5&document id=5&portlet id
=10699.

ZTVILLE DE RENNES Bureau des temps [En ligne]

http://www.rennes.fr/temps/page.php?rub=1

*2 MARTINET, Marie-Pier (2004) Temps de Ia Ville, temps de la Vie, conférence de I'université de Laval a
Québec, février 2004 [En ligne]

http://www.carrefourmunicipal.qc.ca/pdf/temps _ville.pdf
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6.3 RECHERCHES NECESSAIRES A POURSUIVRE

Nous considérons qu'il est nécessaire de mener a terme d’autres recherches sur
la rédaction de politiques familiales municipales pour permettre aux intervenants
de bien saisir les modalités de rédaction en fonction des divers types de
municipalité. Nous avons réalisé une recherche-action d’une ville de taille
moyenne; les données retrouvées dans ce texte peuvent donc étre difficilement
applicables a des villes de trés grande taille. Le processus pour ces dernieres
peut étre semblable, mais avec 'ajout de notions qu'il était impossible a assumer

pour une ville de la taille de Saint-Basile-le-Grand.

Il aurait également été souhaitable de différencier la réalisation d’'une politique
familiale municipale de celle d’'une politique sociale municipale. Par ailleurs,
nous n'avons qu’effleuré le processus du plan d’action de la politique familiale.
Ce processus aurait nécessité a lui seul une nouvelle étude. Il y a donc place

aussi a mieux explorer ce type de recherche.
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ANNEXE 1

Municipalités ayant adopté une politique familiale municipale au
Québec

Veuillez prendre note qu’en plus de recherches personnelles, nous avons
élaboré ce tableau a partir de références du Carrefour action municipale et
famille, DGARES du ministere de la Famille, des Ainés et de la Condition
féminine et un rapport de recherche de Elizabeth Coutu de I'Université du

Québec a Trois-Riviéres.

MUNICIPALITE ANNEE
D’ADOPTION
Amos 2002
Anjou 2006
http://anjou.ville.montreal.gc.ca/a02-fr/pdi/plan action final.pdf
Asbestos 2005
Baie-Comeau 2006
| http://www.ville.baie-comeau.qgc.ca/Politique%20familiale/Politique%20fam.pdf
Beauceville 2002
http://www.ville.beauceville.gc.ca/PDF/politiqguefamiliale. pdf
Beauport 1990
Bécancour 1995
Bellefeuille 1998
Beloeil 2006
http://www.ville.beloeil.qc.ca/FRANCAIS/evenements/Politique familiale.htm|
Bic 2005
Blainville 1997 et 2005
http://www.ville.blainville.qc.ca/PDF/PolitiqueFamilialeBlainvFevr05.pdf
Boucherville 1994
Bromont 2004
http://www.bromont.net/Ville de Bromont/Services municipaux/La Politique familiale projet.htm
Bromptonville 1996
Brossard 1989
Canton de Hatley 2005
http://cantondehatley.ca/pdf/polittamiliale. pdf
Canton de Trécesson 2002
Cap-de-la-Madeleine 1993
Charlesbourg 1993

Coaticook (plan d’action)
http://www.ville.coaticook.qgc.ca/pdf/pol famille.pdf

1991 et 2006

Contrecoeur 2005

Coteau-du-Lac 2005
_http://coteau-du-lac.com/pdi/PolitiqueFamiliale.pdf

Cowansville 2006

http://www.cowansville.orqg/PagesFr/VieFamiliale/politiqueFamiliale.asp

Deux-Montagnes 2004

Drummondville 1999
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http://www.tourismehsm.qc.ca/Pol familiale couleur.pdf

East Broughton 2004
Esprit-Saint 2006
Farnham 2005
http://www.ville.farnham.qc.ca/documents/projet_politique_familiale.pdf

Fleurimont 2001
Forestville 1994
Gatineau 1994 et 2005
http://www.ville.gatineau.qgc.ca/politique-familiale. htm#politique

Granby 1994

Hull 1993
L’Ange-Gardien n-d
L'Assomption 1999

La Pocatiére 2000

La Prairie 2005
http://www.ville.laprairie.qc.ca/famille/mission.asp

La Tuque 1995 et 2005

Lac Etchemin
http://www.municipalite.lac-etchemin.gc.ca/fr/site.asp?page=element&nIDElement=1009

2004

Lac Mégantic
http://documents.ville.lac-megantic.gc.ca/resources/upload/docs/Politique%20familiale %202005.pdf

1997 et 2002

Lachine 1990

Lanoraie 1994

Lavaltrie 2004

Laverlochére 2004
|_http://www.temiscamingue.net/laverlochere/poli _famille.pdf

Lévis 2004
| http://www.ville.levis.qc.ca/Fr/Pdi/Pol Pol Fam.pdf

Longueuil 1994 et 2006

hitp://www.longueuil.ca/vw/asp/attachements/MESSAGES-MSG FICHIER-15373-1.PDF

Lorraine 2003

Magog 1990

Mascouche 2005

http://ville.mascouche.qc.ca/depot/culture politique familiale.pdf

Mont-Joli 1998

Mont-Laurier 1993

Montmagny 2005

http://www.ville. montmagny.qgc.ca/app/DocRepository/7/Publications/dep polit Fami.pdf

Mont-Saint-Hilaire 2005

http://www.ville.mont-saint-hilaire.qc.ca/Divers/Politique Familiale Web.pdf

Mont-Tremblant 2005

http://www.villedemont-tremblant.gc.ca/jahia/Jahia/pid/638

MRC de Charlevoix 2002

http://www.mrc-charlevoix.com/direction generale/Politique familiale.pdf

MRC d’Asbestos 2002

MRC de Caniapiscau 2005

MRC de Coaticook 1990 et 2005

http://www.mrcdecoaticook.gc.ca/evenements/politique%20famille.pdf

MRC de Lotbiniere 2004

http://www.mrclotbiniere.org/11j.htm

MRC de Nicolet-Yamaska 1998

MRC du Haut-Saint-Francois 2004

MRC de La Matapédia 2005

MRC de La Mitis 1995
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http://municipalite.rawdon.qc.ca/upload/publication5fr.pdf

MRC de Maskinongé 2004
MRC de Témiscouata 2002
Notre-Dame-des-Prairies 1992
Otterburn Park 2004
Outremont 2001
Pasbédiac 2005
Péribonka 2005
Plessisvilie 1997
Pointe-au-Pére 1994
Pointe-Calumet 2005
Pointe-Lebel 2005
Prévost 2005
http://www.ville.prevost.qc.ca/pdf/livre _blanci.pdf

Québec 2005

|_http://www.ville.quebec.qc.ca/fr/organisation/docs/politique _familiale.pdf

Ragueneau 2004
http://www.municipalite.ragueneau.qc.ca/PolitiguesReglements/Carnet%20PFM.pdf

Rawdon 2005

Rimouski
http://www.ville.rimouski.qc.ca/citoyens/pdf/politique familiale.pdf

1996 et 2005

Riviére-Bleue

2005

Riviére-du-Loup
http://www?2.ville.riviere-du-loup.qc.ca:8080/doc ref/Politique%20familiale.pdf

1994 et 2006

http://ladriere.qc.ca/la_politique familiale.htm

Rosemére 2004
http://ville.rosemere.qc.ca/telechargement/polifam.pdf

Rouyn-Noranda 2005
Saint-Adéle 2000
Saint-Augustin-de-Desmaures 1993
Saint-Barthélemy 2004
Saint-Basile-le-Grand 2005
http://www.ville.saint-basile-le-grand.qgc.ca/resources/upload/docs/politigue familiale.pdf
Saint-Charles-de-Borromée 1992
Saint-Colomban 2006
Saint-Constant 2005
Sainte-Claire 2005
|_http://www.municipalite.sainte-claire.qc.ca/PDF%20et%20PPS/politique. pdf

Sainte-Julie 2000
|_http://www.ville.sainte-julie.gc.ca/cgi-bin/index.cqgi?page=c4 1

Sainte-Luce 2006
Sainte-Marie 2005
http://www.ville.sainte-marie.qc.ca/fra/pdf/publications loisirs/politiqgue familiale.pdf

Sainte-Sophie 1991
Saint-Eugene-de-Ladriére 2005

Saint-Eustache
http://ville.saint-eustache.qc.ca/fr/PDF/POL FAM.pdf

1994 et 2004

Saint-Fulgence 2006

Saint-Georges 2001

Saint-Hubert 1992

Saint-Hyacinthe 2000

Saint-Jean-sur-Richelieu 2005
|_http://www.ville.saint-jean-sur-richelieu.qc.ca/cqgi-bin/index.cgi?page=c0_4 S#politiques

Saint-Jéréme 2005
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http://www.ville.sept-iles.gc.ca/adminville/upload_files/politiquefamiliale.pdf

Saint-Lambert 2001
Saint-Laurent 1994
Saint-Louis-du-Ha! Ha! 2003
Saint-Magloire 2004
|_http://www.saint-magloire.com/politiquedef.htm
Saint-Nicolas 2000
Saint-Pacéme 2006
Saint-Pamphile 2000
Saint-Pascal 1997
Saint-Samuel 2006
Saint-Séverin 2006
Saint-Ubalde 2005
Saint-Valérien 2004
Sept-lles 1994 et 2006

Sherbrooke
http://ville.sherbrooke.qc.ca/fr/accueilFamille/politiquefam fr.pdf

1992 et 2004

http://www.ville.terrebonne.gc.ca/publications/pol-familiale.pdf

Sillery 1997

Sorel-Tracy 2005
|_http://www.ville.sorel.gc.ca/pages/politiquefamiliale.htmi

Témiscaming 2006

Terrebonne 2005

Trois-Pistoles
http://www.ville-trois-pistoles.ca/Afficher.aspx?page=1361&langue=fr

1995 et 2003

Trois-Riviéres
http://www laville.v3r.net/docs upload/documents/langue/politigues muni/Politique familiale.pdf

1994 et 2004

Val-des-Monts
http://val-des-monts.net/upload/val-des-monts/editor/asset/Politique%20famil.pdf

2005

Val-d'Or
http://www.ville.valdor.gc.ca/administration/PolitiqueRegl/Politique%20familiale. pdf

1999 et 2003

Varennes 2005

| http://www.ville.varennes.qc.ca/Publications/Politique familiale.pdf

Verdun 1996
Victoriaville 1995 et 2004
| htip://www.ville.victoriaville.qc.ca/upload//Publication/files/Lng/4fr-CA . pdf

Ville-Marie 2006
Weedon 2006
http://www.weedon.ca/famille/

Windsor 1996

Source : Linda Duval (2006)

172




ANNEXE 2

Diagnostic actuel de ce qui se fait a Saint-Basile-le-Grand en matiéere
de famille par secteur d’activité

Loisirs

+ Politique familiale incluant une réduction aux activités de loisirs si plus
d'un enfant et I'abolition applicable aux familles des activités de loisirs
applicable aux familles (patinage libre, tennis, etc.);

<+ Organisation d’activités familiales extérieures gratuites (Plaisirs sur glace,
féte nationale, Féte au Village, Dimanche sur le parvis, etc.);

%+ Organisation, en collaboration avec les organismes du milieu, d’'une
panoplie d’activités de loisirs;

4+ Gestion d’'un programme de type camp de jour lors des relaches scolaires
hivernales et de la période estivale.

Culture
= Abolition de la tarification au Service de la bibliothéque;
+ Participation au programme Une naissance, un livre;
4 Organisation d’'une Epoque en Art (Féte des Arts).

Communication
<+ Publication d'un info-loisirs incluant un babillard communautaire et
culturel;
Rédaction du Grandbabillard dans le Journal de Saint-Basile;
Marquises d’information;
Nouveau site Internet; .
Trousse d’information destinée aux nouveaux résidants « A la découverte
de la municipalité ».

EEE

Finances
4 Possibilité de paiement par Internet.

Travaux publics
+ Déneigement des trottoirs dans les zones scolaires aprés celui des artéres
principales.
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Urbanisme

+

FE

Aménagement du territoire en fonction de plusieurs types de famille (ex:
condominium pour les familles monoparentales);

Favoriser 'aménagement de CPE le plus pres des écoles possible;
Réflexion sur le réseau de pistes cyclables pour relier les circuits qui sont
déja en place;

Récupération des berges du ruisseau Massé pour un aménagement futur;
Récupération des berges de la riviere Richelieu.
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ANNEXE 3

Etude comparative de modéles de politique familiale et de politique
culturelle, tables des matiéeres

Politique culturelle Ville de Laval (1992)

Table des matieres

Message du maire de Laval

Message du président du conseil de la culture
Enoncés généraux

Volet arts

Volet bibliotheéque

Volet patrimoine

Politigue culturelle de Chambly, Un bassin de culture! (2002)
Table des matieres

Mot du maire

Mot du maire de Saint-Mathias-sur-Richelieu

Mot du président du Comité culturel de Chambly

Liste des membres du Comité culturel, des sous-comités, du Conseil de ville et
des principaux partenaires

Préambule

Portrait culturel de la Ville de Chambly

Introduction historique

Mission municipale en matiére culturelle

Valeurs municipales en matiére culturelle

Principes d’intervention municipale en matiére de culture
Fonctions et domaines culturels privilégiés

Equipements et lieux culturels nécessaires

Conclusion

Remerciements
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Politique culturelle de Longueuil (2001)
Table des matieres
Message du maire
Message de la présidente
Membres de la commission et des sous-comités
Préambule
Historique
Portrait culturel
Mission
Valeurs
Principes directeurs
Fonctions et domaines
Mise en valeur et rayonnement
Accessibilité aux arts et a la culture
Education et formation
Soutien et développement
Décentralisation
Concertation
Diffusion
Information culturelle
Promotion
) Préservation et aménagement
Equipements culturels
Conclusion
Remerciements
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Politique familiale de Longueuil. A Longueuil temps de famille, tant de

vie...(2006)

Table des matiéres

Mot de la présidente

Mot du maire

Préambule

Le comité d’orientation famille
sa composition
son mandat

Longueuil, le résultat d’'une histoire récente

L’action famille a Longueuil : riche d’'un passé et tournée vers I'avenir

La définition de la famille

Le portrait des familles longueuilloises

Les cycles de vie de la famille

La mission de la politique

Le but de la politique

La famille, le milieu, la municipalité : porteurs de valeurs

Les principes directeurs

Les acteurs interpellés

La famille, la communauté locale et la municipalité : des réles a reconnaitre

Les attentes des familles : le langage de la politique

Les axes d’intervention : une réponse aux attentes des familles
Le soutien a la vie quotidienne des familles
L’enrichissement du milieu de vie des familles
L’information et la promotion : au service des familles
L’accessibilité : au service des familles
La participation citoyenne : par et pour les familles
Le soutien a 'action communautaire

La mise en ceuvre de la politique

Conclusion

Annexe 1 : Le portrait des familles longueuilloises

Annexe 2 : Bibliographie
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Politique familiale Ville de Val-d’Or (2003)
Table des matiéres
Message du maire de Val-d’Or
Message du président du comité
Message du comité
La politique familiale et son interprétation
Obijectifs de la politique familiale
Portrait actuel de la famille valdorienne
- La sécurité des biens et des personnes
- Les transports
- L’habitation
- Les loisirs et activités culturelles
- L’environnement et la qualité du milieu
- Les travaux publics
- Les services a la population
- Le développement de la vie communautaire
Texte de la résolution
Références bibliographiques

Politique familiale Ville de Lévis (2004)
Table des matieres
Mot du maire
Mot du président
Introduction
Définition de la famille
Principes d’intervention
Objectifs généraux
Champs d’intervention

- La sécurité
L’aménagement du territoire et I'habitation
Les loisirs et la vie communautaire
- Le service de garde
La conciliation famille-travail

- La santé et les services sociaux
La mise en ceuvre de la politique
Remerciements
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Politique familiale Ville de Sherbrooke (2004)

Table des matiéres

Message de monsieur Jean Perrault, maire de la Ville de Sherbrooke

Message de monsieur Pierre Boisvert, président du comité d’élaboration de la
politique familiale

Préambule

Définition de la famille

Vision de la Ville en matiere de famille

Buts de la politique

Principes directeurs de la politique

Principes d’intervention de la politique

Orientations

Orientation 1 :

Développer une préoccupation familiale dans l'offre de services municipaux et
des organismes reconnus

Orientation 2 :

Optimiser la communication, la collaboration et la cohésion entre la Ville et ses
partenaires

Orientation 3 :

Faciliter le développement d'un sentiment d’appartenance des familles envers
leur milieu de vie

Orientation 4 :

Maintenir et améliorer la qualité du milieu de vie dans lequel les familles évoluent
Orientation 5 :

Reconnaitre la communication comme moyen privilégié de faire participer les
familles a la vie municipale

Orientation 6 :

Faciliter I'accessibilité, pour les familles, aux services, aux activités et aux
infrastructures disponibles sur le territoire de la Ville de Sherbrooke

Conclusion

Comité d’élaboration de la politique familiale
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ANNEXE 4

Résultats du questionnaire (copie d’une présentation de type
diapositive présentée au Conseil municipal grandbasilois)

Politique familiale
Questionnaire

Présentation des résultats
(septembre 2004)

|dentification de la famille

Nombre d'adultes vivant & la méme adresse Nombre d'enfants (17 ans et moins) vivant a la méme adresse
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Propriétaire ou locataire

3%

97%

@ Propriétaire

m Locataire

Type de famille ou situation sociale

Type de famille ou situation sociale

Type de famille

Traditionneile

253

Recomposée

25

Monoparentale

25

61

total

384
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Depuis combien de temps habitez-
vous a Saint-Basile-le-Grand

Nombre d'annees

2 a1

3 25

4 12

5 18

] "

7 20

8 13

9 10
10 14
11 10
12 13
13 10
14 11
15 12
16 7
17 16
18 7
19 2
20 13
21 a
22 a
23 5
24 s
25 5
26 5
27 4
28 4
29 3
30 3
n 1
32 3
33 4
KES 3
39 1
40 1
32 1
50 1
2 sem 1
1 mois 2
2 mois 1
3 mais 1
& mois 2
7 mots 1
9 mois 2

total arn

182



Quels sont les principaux motifs qui
vous ont incité a vous installer a
Saint-Basile-le-Grand

olifs

{

Proximité du lieu de travali

121

Les liens familiaux

a5

La proximilé de Montréai

Autres motifs

e Plus de 74 autres motifs décrits:

> Lac et Montagnes;
» Tranquillité;
> Bonnes écoles primaires ou secondaires;

» Réputation de Saint-Basile-le-Grand pour
activités familiales;

» Transport en commun (train);

> Etc.
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INFORMATIONS GENERALES

Etes-vous natif de Saint-Basile-le- Niveau d'études
Grand compiété
Mhére Pitre
Niveau de scolarité
i * f %

| j Secondaire 60 16T 77
Coliégial 120 1844 105

Oui 7 LB o 8 7 0%
Uni 161 44.5% 137
Autre 18 5.0 18

Non 358 9E.1% 338 BEO%
total 365 100.0% 343 100.0% total 359 100.0% 337
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Revenu annuel brut

eeeeeeeeeeeeeee

Horaire de travall
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Section 3
TRANSPORT

Indiquez le mode de transport que vous utilisez

Pour travailler

Mode de transport Vous Votre conjoint | Vos enfants

f % f % f %

Souvent 256 [74.4%) 258 [824%)] 47 [32.9%

Automobile  |Aloccasion | 48 |140%] 28 | 89% | 19 [133%
Jamais 40 [11.6%) 27 | 86%| 77 [53.8%)

Souvent 21 [ 64%] 17 [55% 21.1%

Autobus Aloccasion | 41 [120%] 37 |11.9% 11.6%
Jamais 281 [81.9%] 257 [82.6%] 67.3%)

Souvent 43 [125%) 32 |103%] 6 | 4.1%

Train Aloccasion | 28 [ 81% | 25 | 81%) 7 | 48%

Jamais 273 [79.4%] 253 [81.6%] 134 [91.2%]

Indiquez le mode de transport (suite)

Pour vos loisirs
Mode de transpart Vos Vare conicint | Vios erfarts
F [ %] f [ %] | %
et | 271 (7959 240 (05 71 450
Atorcble  [Aloccason | 48 [141%] 36 |121%] 20 | 17.0
Jarreis 2 656l 2 | 74%] 71 {4150)
Souvert 2 |oew] 1 [o03%] 8 |4
Aucs  [Aloccasion | 36 | 109%] 17 | 58%| 3 | 2059
Jameis 2P (885% 273 (68% 128 (74%%
Sovert 0 [oe] 0o [ ] 1 [0f%
Train Alcocason | 13 | 40| 7 | 24%| 11 | 64%
Jarreis 315 {96079 263 {97.6%] 161 { V1%

186



Combien d’automobiles

Nombre d’automobiles

0 2 0,5%

1 122 32,3%
2 220 58,2%
3 34 9,0%
TOTAL 378 100%

Quel accés empruntez-vous régulierement

Acces f %
Rue Robert / Montée des Trinitaires 178 47.2%
Grand boulevard 13 3.4%
Boul. du Millénaire 149 | 39.5%
Principale coté Nord 15 | 4.0%
Autres 22 5.8%
TotaI| 377 | 100.0%
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Satisfaction systeme de transport

Choix de rénonse P e
Qi T
Non 199 | &

Tota) 300 | 100%
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ANNEXE 5

Définitions de la famille

Ville de Saint-Nicolas/2001/16 837 habitants

La famille, c'est la cellule de base de notre société, le premier lieu
d’apprentissage et de socialisation des individus. Une famille se compose d’au
moins un enfant et d’au moins un parent vivant sous un méme toit dans une
relation de dépendance.

Ville de Lachine/1990/40 053 habitants (en 2001)

Il'y a famille quand il y a prise en charge d’enfants par un ou des parents. Le
groupe familial est constitué du noyau parents —enfants et des personnes qui
peuvent graviter autour de ce noyau, selon les structures familiales et les types
de familles.

Plessisiville/1997/6 793 habitants
La famille est la cellule de base de la société et elle établit un lien entre les
genérations.

Ancienne-Lorette/1994/15 240 habitants
Famille : milieu de vie ou se retrouve au moins un parent vivant avec au moins
un enfant une relation permanente.

Famille nombreuse : famille de trois enfants et plus, domiciliés sous le méme toit
que le ou les parents a charge.

Blainville/1997/36 953 habitants

Dans son guide Penser et agir famille, publié en 1989 a [lintention des
intervenants publics et privés, le Conseil de la famille définit la famille de la fagon
suivante : « La famille est définie comme la cellule de base de notre société et le
premier lieu d’apprentissage et de socialisation des individus ou I'on retrouve une
relation parent(s)-enfant(s) qui se traduit dans notre sociéte d’aujourd’hui par
différents modeéles : le modéle traditionnel, pére-mére-enfant(s), les familles
monoparentales et les familles recomposées. Quand on parle famille, on
englobe la totalité de ces réalités. »

Les membres du comité de la politique familiale souscrivent a cette définition

mais insistent sur I'importance que doit avoir la relation parent(s)-enfant(s) a
Iintérieur de cette définition de la famille.
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Victoriaville/1995/39 779 habitants
Dans I'entendement commun, la famille est considérée a juste titre comme la
cellule de base de la société, le lieu des apprentissages fondamentaux et
I'interface nécessaire entre la personne et le collectif. La famille assume des
taches et des responsabilités qu’aucune autre institution n’accomplit avec plus de
succes, et cela, au premier bénéfice de la société. On identifie généralement les
fonctions suivantes a la famille :
- mettre au monde les enfants et les mener a maturité;
- fournir aux individus leur identité comme personnes et membres de la
société;
- répondre aux besoins primaires de nourriture, logement, habillement, de
protection et d’affection;
- donner la formation de base aux adultes de demain (physique, mentale,
morale et religieuse);
- prendre soin des membres les plus vulnérables qui réclament assistance.

Brossard/1994/66 110 habitants

Le Conseil des affaires sociales et de la famille a défini la famille comme «le
groupe parent(s)-enfant(s) vivant ensemble dans une certaine continuité pour
favoriser le développement personnel et social des individus qui le composent. »

La politique familiale de Brossard endosse et adopte cette définition qui englobe
les différents modéles familiaux de la société : le modéle traditionnel pére-meére-
enfant(s), les famille monoparentales et les familles recomposées.

Elle reconnait également que «la famille joue un réle déterminant et
irremplacable dans le développement et I'épanouissement de chaque personne.
Elle est le lieu par excellence d.éducation des enfants. (...) La famille détient
aussi la clef de notre avenir collectif; c’est elle qui donne la vie et forme les
citoyens et les citoyennes de demain, » (Secrétariat de la famille, Familles en
téte, 2° plan d’action en matiére de politique familiale 1992-1994).

Saint-Hyacinthe/2000/39 338 habitants

Famille : groupe parent(s)-enfant(s) unis par des liens multiples et variés, pour se
soutenir moralement, matériellement et réciproquement au cours d’une vie,
favorisant ainsi a leur source de développement global des personnes et des
sociétés.
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Windsor/1996/5 645 habitants

La famille est définie comme : (définition de Penser et agir famille, Conseil de la
famille, Gouv. du Québec,1989).

+

Dans la présente politique, il y a famille :

e lorsqu’il y a prise en charge d’enfant(s) par un ou des adultes;

e lorsquelle est constituée du noyau parent(s)-enfant(s) et des personnes
qui peuvent graviter autour de ce noyau, selon les types de famille
(traditionnelle, monoparentale ou recomposée) et les différents cycles a
travers lesquels elle évolue (familles en formation, jeunes familles, familles
a maturité);

e les individus concernés par des liens familiaux tels qu’enfants, jeunes
adultes, et personnes agées font partie du réseau familial.

Amos/2002/13 379 habitants
La famille évolue dans un ensemble social complexe ou elle doit faire face aux
réalités provenant des différents acteurs. Ces derniers sont la société, le milieu
et méme la ville. De par sa position sur la famille, chaque action linfluence
différemment. Malgré ces éléments d'influence, les acteurs sont des réles
spécifiques a jouer pour le développement de la famille et surtout de ses
membres. Pour bien connaitre le réle des entités précédemment identifiées,
Nous vous proposons le cadre de référence suivant :
La famille : Dans 'encadrement commun, la famille est considérée a juste titre
comme la cellule de base de la société, le lieu des apprentissages fondamentaux
et linterface nécessaire entre la personne et le collectif. La famille assume des
taches et des responsabilités qu’aucune autre institution n’accomplit avec plus de
succes et cela, au premier bénéfice de la société. On identifie généralement les
fonctions suivantes a la famille :

- mettre au monde et/ou adopter les enfants et les mener a leur maturite;

- répondre aux besoins primaires de nourriture, de logement, d’habillement,

de protection et d’affection.
- donner la formation de base aux adultes de demain (au plan physique,
moral, mental et religieux);
- prendre soin des personnes agées qui nécessitent de I'assistance.
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ANNEXE 6

Bilan financier de la politique familiale de la Ville de Saint-Basile-le-

Grand

Fonction Montant
Remplacement coordonnatrice 14 577,40 %
Infographie questionnaire + logo 420 %
Impression questionnaire 2910,13 %
Analyse questionnaire 650 $
Distribution questionnaire (Poste 507,16 $
Canada)

Toile page couverture POLITIQUE 1000 $
Infographie POLITIQUE 1347 $
Impression POLITIQUE 11 340,31 %
Distribution questionnaire (Postes 977,49 %
Canada)

TOTAL DES DEPENSES 33729,49 $

Ces prix n’'incluent pas les heures de compilation de réponses de questionnaire.
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ANNEXE 7

Politique familiale de Saint-Basile-le-Grand

Rencontre avec les organismes et les cadres de la municipalité

Personne rencontrée :
Poste :
Date de la rencontre :

Ce que la Ville fait actuellement en matiére de famille

Activité famille

Ce que la Ville devrait faire en matiére de famille

Activité famille

Ce qui est le plus urgent selon vous :
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ANNEXE 8

Résolution 2002-488

Demande de subvention au ministére de la Famille et de ’Enfance

Elaboration d’une politique familiale

2002-488

EXTRAIT du fivre

VILLE DE SAINT-BASILE-LE-GRAND

SERVICE DU GREFFE

Séance spéciale - 25 novembre2002

A une séance spéciale du Conseil municipal de la Ville de Saint-Basile-ls-Grand. tenue &
la «Salle communautaire Desjardins» située au 103 avenue de Montpeliier a Saint-
Basile-le-Grand, a 20 heures, le 25 novembre 2002 conformément a la Loi surles cités
st villas, sur convocation écrite du greffier & la demande du maire, Me Bemard Gagron,
signifiee & tous les membres du Conseil les 21 et 22 novembre 2002.

Sont présents :

Monsieur le maire Me Bernard Gagnon

fiesdames et messieurs les conseillers Josée La Forest, Ginette Lafrance,
Yves Lessard, Michel Carrieres et Guy Raymond

Mansieur Harold Ellefsen, o.m.a., directeur général et madame Luce Doucet, a.m.a.,
greffier

Est absent : Monsieur le conseiller Glenn Whitelaw
RESOLUTION

Demande de subvention Ministére de la Famille et de 'Enfance - Elaboration d'une
politique familiale

des délibérations
du Conseil

CONSIDERANT QUE le conseil désire entreprendre les démarches nécessaires pour
doter la Ville d’'une politique familiale afin d'assurer aux familles un milieu de vie de
qualité;

CONSIDERANT QUE le conseil a pris connaissance des modalités et obligations
énoncées dans le programme de subvention du Ministere de la Famille et de 'Enfance
intitulé « Seutien aux municipalités et aux municipalités régionales de comté (MRC)
désireuses de se doter d'une politoue familiaie ou de mettre & jour une politique
existante » et qu'il en accepte le contenuy;

CONSIDERANT QUE le programme prévoit une aide financiére représentant 50% des
colts admissibles jusqu'a concurrence de 12 000 $;

CONSIDERANT le rapport du directeur du service des loisirs, monsieur
Marc-André Lehoux. rec. en date du 18 novembre 2002 accompagné du farmulaire
compiété pour présentation du prejet au ministére;

EN CONSEQUENCE:

Il est proposé par monsieur Yves Lessard,
appuvé par madame Ginette Lafrance,

ET RESOLU:

D'entreprendre le processus d'élaboration d'une politique familiale et, a cette fin, de
présenter une demande d'aide financiére au Ministére de la Famille et de 'Enfance dans
le cadre du programme « Soutien aux municipalités et aux MRC désireuses de se doter
d'une politique familiale »

De désigner madame {a conseillére Ginette Lafrance, resgonsable des questions
familiales au sein du Conseil et, a titre de substitut, madame la conseillére
Josée LaForest.

De nommer le directeur du service des loisirs, monsieur Marc-André Lehoux, rec. a litre
de responsable du projet.

Il est de plus résclu que le maire ou en son absence le maire suppléant et le greffier cu
en son absence le greffier adjoint soient et sont autorisés a signer le protocole d'entente
a conclure avec le ministére et tout autre document qui sera requis pour donner suite et
effet & la présente.

ADOPTEE A LUNANIMITE,
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Résolution 2003-327

Autorisation signature protocole d’entente mesure de soutien aux

municipalités désireuses de se doter d’une politique familiale

2003-227

EXTRAIT du livre
des délibérations
du Conseil

VILLE DE SAINY-BASILE-LE-GRAND

SERVICE DU GREFFE
Séance ordinaire — 5 mai 2003

A une séance ordirzire du Consel! municisal de la Ville de Saint-Basile-e-Grand, tenue 3 13
<Salle communautaire Desjardinss située au 103 avenue de Morntpelller & Sa'nt-Baslie-le-
Grand, 3 20 neures, te lundi 5 rrai 20C3 conformément a la Loi sur fes cités et villes.

Sont présents:

Monsleur le malre Me Bernarg Cagnon

Mesdames les conseilléres Josée La Forest et Ginette Lafrance

Masslaurs les conselllers Glenn Whitelzw, Michel Carrigres (absent aux points 57 & 64
résolutions 2005-228 4 2003-235), Guy Raymond et Yves Lessard (absent aux 2onts 104 16 .
avls Ge mohon A-2003-14 8 A-2CC3-16 et résolutions 2003-180 2t 2003-191)

Mons‘eur Haro'd Eliefsen, o.m.a., directeur général
Madame Luce Doucet, e.ma., grefiigre

RESOLUTION

Autorisation signaiure protocole d’entente mesure de scutien gux nrunlcpalives césirauses

de se doter d'une poltique familiale

COMSIDERAINT QUE la rmunicipalité s‘est insarite & l2 mesure de soutien 2ux municlcalités
et aux MRC désirauses de se doter d'une poitique fzmifiaie ou de rettre & jour une
sclitique existante;

COMSIDERANT QUE l2 mir'stre d'Etat 3 la Sclidarl:é soclale, & la Famritle et 8 VEnfance nous
a récemment informé que notre projet a été retenu paur I'octroi d'un soutlen financier et
technique dans & cadre du progremre;

COMSIDERANT la recepiion @’un protocole d'entente spéciiant les obigations de chaque
nartle;

CONSIDERANT QL v a teu d'autonser 'a signature de <e document;
EM CONSEQUENCE:

Il est proposé nar madarne Glnetie Lzfrance,
appuyé par madame Josée La Toress,

ET RESOLY
Que le Maire, Me Bernard Cagnen soit autonse & signar pour et au nom e la viile ‘2
protocale d'entente soumis par ie Ministére de la Famiile et e I'Enfance relatif 3 la mesure

da soutien aux municipalitas et aux MRC désireuses de s« doter d'une pchit'que famlliale.

ADOPTEZ A LUNANIMITE.
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Résolution 2004-12-509

Autorisation signature - Convention de modification a I’entente
relative a la mesure de soutien financier et technique aux
municipalités et aux MRC - Ministére de I’Emploi, de la Solidarité

sociale et de la Famille

2004-12-509

VILLE DE SAINT-BASILE-LE-GRAND

SEAVICE DU GREFFE

Séance ordinaire 6 décembre 2004

A une séance ordinaire du Conseil municipal de la Ville de Saint-Basile-le-Grand, tenue &
la «Salle communautaire Desjardins» située au 103. avenue de Montpellier 3
Saint-Basile-le-Grand, & 20 heures, le 6 décembre 2004 conformément & |a Loi sur les
cités et villes.

Sont présents :

WVonsieur le maire Me Bemard Gagnon

Mesdames les conseifléres Josée La Forest et Ginette Lafrance ainsi que messieurs les
conseillers, Glenn Whitelaw, Michel] Carrieres, Guy Raymond et Yves Desjardins;

Monsieur Harold Ellefsen. o.m.a. directeur géneral el Madame Luce Doucet. o.m.a,
greffiere.

RESOLUTION

Autorisation signature- Convention de modification & I'entente relative & la mesure de
soutien financier et technique aux municipalités ¢t aux MRC - Ministére de 'Emploi, de
la Solidarité sociale et de la Famille — Elaboration politiqgue famiiiale

EXTRAIT du livre
des délibérations
du Consell

CONSIDERANT QU'il est requis de prolonger la durée de I'entente intervenue le
27 janvier 2003 avec le Ministére de I'Emploi. de la Solidarité sociale et de la Famille
relative au sujet en titra:

CONSIDERANT la réception d'une convention de modification;
EN CONSEQUENCE :

1l est proposé par madame Ginette Lafrance.
Appuyé par madame Josée La Forest,

ETRESOLU:

D'autoriser madame Linda Duval, coordonnatrice aux programmes au Service des loisirs
a signer pour et au nom de la ville la convention de modification de I'entente relative & la
mesure de soutien financier et technique soumise par le Ministére de IEmplot, de la
Solidarité et de la Famille ayant pour objet de prolonger la durée du protocole jusqu'au
31 mars 2005.

ADOPTEE A L'UNANIMITE.

196



Résolution 2005-03-136

Adoption de la politique familiale de la Ville de Saint-Basile-le-Grand

2005-03-136
EXTRAIT du livre
des délibérations
du Conseil

VILLE DE SAINT-BASILE-LE-GRAND

SERVICE DU GREFFE

Séance spéciale 21 mars 2005

A une séance spéclale du Conseil municipal de la Ville de Saint-Basile-le-Grand tenue &
la «Salle communautaire Desjardins» située au 103, avenue de Montpeliier a
Saint-Basile-le-Grand, a 20 heures, le lundi 21 mars 2005 conformement a la Loi surles
cités et vifles, sur convocation écrite du greffler adjoint & Ja demande du maire,
Me Bernard Gagnon, signifiée & tous les membres du Conseil le 18 mars 2005.

Sont présents :

Monsieur le maire Me Bernard Gagnon

Mesdames les conseilléres Josée La Farest et Ginette Lafrance ainsi que messieurs les
conseitlers, Michel Carrigres, Guy Raymond et Yves Desjardins

Monsieur Harold Ellefsen. o.m.a, directeur général
Sont absents: madame Luce Doucet, o.m.a. greffiere et monsieur le conseiller
Glenn Whitelaw

RESOLUTION
Adoption de la politique familiale de lz Ville de Saint-Basile-le-Grand

CONSIDERANT QUE ta ville de Saln{-Basile-le-Grand a procédé a différentes étapes de
consultation en vue de I'¢laboration de sa politique familiale:

CONSIDERANT QUE Imposant travail du comité aviseur composé de représentants de
la population, de membres du conseil municipal et d'employés municlpaux ont rédige un
document élaborant des axas d'intervention en vue de I'amélioration du concept
« Penser et agir famil'e » & Saint-Basiie-le-Grand,

CONSIDERANT QUune consultation publicue sest tenue sur ce document le
22 février 2005 et que certains éléments sont venus bonifier les travaux dudit comité;

CONSIDERANT QUE conformémaent au pretocole d'entente avec le gouvernement du
Québec, |a ville de Salnt-Basile-le-Grand désire adhérer aux principes directeurs ainsi
qu'aux moyens mis en ceuvre afin de meftre au coaur de ses préoccupations « la
Famille »;

EN CONSEQUENCE:

il est proposé per madame Ginetle Lafrance,
Appuyé par monsieur Guy Raymond,

ET RESOLU:

Que le conseil adéple le document « Projet de politique familiale » a titre de document
support & une palitique familiale & Sant-Basiie-le-Grand et que le conseil fasse slens les
recommandations et les axes d'inlerventions y mentionnés.

Que le conseit diffuse sur 'ensemble de son tenitoire et dans chaque foyer grandbasilois
ledit document.

Que le conseil remercie trés sincérement au nom de fa population tous les intervenants
qui ont ceuvré & la confection de cet important document pour la Ville de Saint-Basile-le-
Grand.

ADOPTEE A UUNANIMITE.
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Résolution 2005-05-231

Adoption plan d’action - politique familiale

2005-05-231
EXTRAIT du tivre
des délibérations
du Conseil

|
|

VILLE DE SAINT-BASILE-LE-GRAND

SERVICE DU GREFFE

Séance ordinaire 2 mai 2005

A une séance ordinaire du Conseil municipal ce la V'lle de Sairt-Basie-le-Grand, tenue 2
la «Salle communautaire Desjardins» situee au 103, avelue ce Menpeler 3
Saint-Basile-le-Grand. & 20 heures. ie 2 mai 20C3 con‘ormément 2 la Lo surles cites &1
villes.

Sont présents :

fonsieur le maire Me Bernard Gagnon

Madame la conseilldre Josée La Forest ainsi gue messieurs ies cor
Glenn Whitelaw, Miche! Carriéres (atsent au point 47, resclution 2005-05
Yves Desjardins

Maonsieur Harold Ellefsen, o.m.a. directeur général
Sont absents | Madame la conseil'ére Marie Ginette Lafrarce. monsieur & conselller
Guy Raymond et madame Luce Doucet, o.m.a. greifidre

RESOLUTION
Adoption plan d'action — politique fami'iale

CONSIDERANT QUE oar 1a r&soiution 2005-03-136. ‘e Consei & zdcoé la polricus
famiiale:

CONSIDERANT QUE les membres du Comité de censultation ‘amille cnt travaille sur un
projat de plan d'action gui annorce des masures précises en faveur des familles

CONSIDERANT QUE le plar d'action sera présant2 le *7 mal 2005 lors du la~cement
de la politique familiale,

EN CONSEQUENCE:

[l est propose par madame Josée La Forest
Appuyé par monsieur Glann Whitelaw,

ET RESOLU:

Que le Conseil adopte le « Projet du plan d'action de la pclitique familale » a utre de
document support a la politique famifiale et que le Conseil fasse s'ennes les
recammandatons qui y sont mentionnges dans le respect cec budgets Municpaux
&iablis.

ADOPTEE A LUNANIMITE

198



Résolution 2005-05-258

Nomination membres du comité de consultation famille

2005-06-258
EXTRAIT du livre
des délibérations
du Consell

COPIE CONFORME

greffier

[hwety

VILLE DE SAINT-BASILE-LE-GRAND

SERVICE DU GREFFE
Séance ordinaire 6 juin 2005

A une séance ordinaire du Conseil municipal de la Ville de Saint-Basile-le-Grand, tenue &
la «Salle communautaire Desjardins» située au 103, avenue de Montpellier a
Saint-Basile-le-Grand, a 20 heures, le 6 juin 2005 conformément 4 la Loj surles cités et
villes.

Sont présents :

Monsieur le maire Me Bemard Gagnon

Mesdames les conseilléres Josée La Forest et Marie Ginette Lafrance ainsi que
messieurs les canseillers Glenn Whitelaw, Guy Raymond et Yves Desjardins

Monsieur Harold Ellefsen, o.m.a, directeur général et greffier intérimaire
Sont absents : Madame Luce Doucet, o.m.a, greffitre et monsieur le conseiller

Michel Carrigres

RESOLUTION
Nomination membres du comité de consultafion familie

CONSIDERANT QUE par la résolution 2005-03-137 adoptée le 21 mars 2005, le conseil
créait un comité de consultation famille assujetti aux régles de régie interne fixées parle
réglement 625 tel que modifié par le réglement numéro 702;

CONSIDERANT QUE la Ville a invité les personnes intéressées & soumettre lour
candidature;

CONSIDERANT QUE le conseil a analysé les offres regues et qu'il doit procéder a fa
désignation des six (6) membres citoyens;

EN CONSEQUENCE:

Il est proposé par monsieur Guy Raymond,
Appuyé par monsieur Glenn Whitelaw,

ET RESOLU:

De nommer les personnes suivantes a litre de membres du comité de consultation
famille :

Cltovens :

Jean Cléroux |
Louise Struthers
Marielle Henley
Nathalie Rochette
Guy Le Frangois
Julie Hubert

Conseil :

« Marie Ginette Lafrance
e Josée La Forest

anciionh;lre :

¢ Linda Duval

Membres d’office :

Le malre et le direcleur général sont d'office membres du comte.
Président :

Mac_iame la conseillere Marie Ginette Lafrance présidera les réunions jusqu'a la
désignation d'un président du comité par resolution subséquente du conseil.
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2005-06-258

EXTRAIT du livre
des délibérations
du Conseil

VILLE DE SAINT-BASILE-LE-GRAND

SEAVICE OU GREFFE

(suite...)

Secrétaire :
Madame Linda Duval est désignée pour agir & titre de secrétaire du comité.
Durée du mandat :

Le mandat des membres citoyens est d'une durée de deux (2) ans débutant le
6 juin 2005.

ADOPTEE A L'UNANIMITE.
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ANNEXE 9

Lettre de félicitations pour la nomination d’un représentant au sein
du Comité consultatif permanent de la Ville de Saint-Basile-le-Grand

En-téte Ville de Saint-Basile-le-Grand

Le 14 juin 2005

Monsieur UNTEL
(adresse)

Monsieur UNTEL,

I me fait plaisir de vous annoncer votre nomination au sein du Comité
consultation famille pour la Ville de Saint-Basile-le-Grand. Notre premiére
réunion officielle aura lieu jeudi le 25 aolt a 19h30 a la mairie qui est située au
204 rue Principale. Un ordre du jour vous parviendra a la mi-aodt. Serait-il
possible pour vous de me transmettre vos coordonnées courriel et téléphoniques
pour que je puisse vous rejoindre facilement au (450) 461-8072 ou a
linda.duval@villesblg.ca?

Vous trouverez en annexe une copie de la résolution 2005-06-258 annongant
votre nomination.

Encore une fois merci pour votre implication au sein de la communauté
grandbasiloise.

Linda Duval,
Récréologue et coordonnatrice aux programmes
Service des loisirs

c.c. Harold Ellefesen, directeur général
Marie-Ginette Lafrance, conseillere responsable des questions familiales
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ANNEXE 10

Portrait des familles grandbasiloises

Age de la population

La population est passée de 11 771 citoyens en 1996 a 12 385 en 2001. L’Institut de la
Statistique du Québec estime a 13 722 |la population de Saint-Basile-le-Grand en 2005.

Tableau de comparaison selon I'Age de la population grandbasiloise par rapport au

Québec en 2001

Saint-Basile-le-Grand

| Province de Québec

TOTAL 12 385 % 7 237 480 %
Age 0-4ans | 835 6,7 375 765 5,2
Age 5-14 ans | 2 050 16,6 915 810 12,65
Age 15-19 ans | 850 6,9 462 070 6,38
Age 20-24 ans | 640 5,17 487 405 6,73
Age 25-44 ans | 4 240 34,2 2 165 765 29,92
Age 45-54 ans | 1 925 15,5 1 109 945 15,34
Age 55-64 ans | 1115 9 760 905 10,51
Age 65-74 ans | 515 4,2 547 185 7,56
Age 75-84 ans | 190 1,5 318 180 4,40
Age 85 ans et | 30 0,24 94 450 1,31
+

La majorité de la population se situe dans les 5 a 14 ans (16,6 %) et les 25 a 44 ans (34
%). L'age moyen est de 35,4 ans & Saint-Basile-le-Grand en comparaison a 38,8 ans
au Québec.
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Structure des familles

A Saint-Basile-le-Grand, en 2001, le pourcentage d’enfants par famille était représenté
en fonction de la proportion suivante :

- Avec un enfant : 40 %
- Avec deux enfants : 45 %
- Avec trois enfants ou plus : 15 %

Les familles grandbasiloises sont donc composées d’un ou deux enfants en majorité, et
ces enfants vivent généralement dans une famille de type traditionnel.

Total des familles époux-épouses dont les conjoints sont mariés | 3 270
ou en union libre

Nombre de parents monoparentals de sexe féminin 350
Nombre de parents monoparentals de sexe masculin 95
Nombre total de familles avec enfants 2520
Nombre total de familles sans enfants 1190
Nombre de familles avec 1 enfant a la maison 1 005
Nombre de familles avec 2 enfants a la maison 1135
Nombre de familles avec 3 enfants et plus a la maison 380

Age des parents dans les familles

Epoux et épouses | Partenaires Parents seuls
en union libre

Moinsde 15ans | 0O 0 0
15-17 ans 0 0 0
18-19 ans 0 10 0
20-24 ans 10 70 0
25-29 ans 110 360 15
30-34 ans 395 470 80
35-44 ans 1255 815 155
45-54 ans 1240 380 100
55-64 ans 850 75 40
65-74 ans 375 20 25
75-84 ans 100 10 45
85 ans et plus 10 0 0
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Logements

En 2001, une majorité de familles grandbasiloises (89 %) sont propriétaires de leur

habitation.
Nombre de propriétaires 3 865
Nombre de locataires 455

Langue parlée

En 2001, le francais était la premiere

grandbasiloise.

pariée par 94,47 % de la population

Saint-Basile-le-
Grand

%

TOTAL DE LA |12380 100
POPULATION

Francais seulement | 11 695 94,5 %
Anglais seulement 400 3,2 %
Francais et anglais 115 0,9 %
Autre langue 170 1,4 %

Lieu de naissance

En 2001, 97,29 % des Grandbasilois sont nés au Canada.

Population née au | 12 040
Canada

Population née a | 335
I'étranger
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Scolarité

Les citoyens grandbasilois sont Iégérement plus scolarisés que la moyenne québécoise

en 2001.

Niveau de scolarité selon 'dge de la population grandbasiloise par rapport a celle du

Québec.

Saint-Basile-le-Grand

20 a 34

ans

35 a 4
ans

Population
totale

2 360

2515

Inférieur
centificat
d'études
secondaires

au

10,4 %

13,7 %

Certificat
d'études
secondaires

22,2 %

29,2 %

Certificat ou
diplome
d'études de
métier

14,6 %

14,5 %

Certificat
diplome
d’études
collégiales

ou

29,4 %

19,1 %

Certificat
diplome
universitaire

ou

23,3 %

23,3 %

Gains

Province de Québec

20 a 34|35 a 44
ans ans

1401 850 | 1 236 450
16,0 % 20,7 %
23,3 % 26,4 %
13,8 % 13,5%
24,8 % 18,2 %
22,1 % 21,3 %

Ville de Saint-Basile-le-Grand

Province de Québec

Total Masculin Féminin Total Masculin Féminin
Gains moyens | 32 264 | 37 803 26 023 29 385 | 34 705 23 282
Gains moyens
chez les
personnes 41 483 | 45 817 35277 39217 | 43978 32 486
ayant travaillé
a temps plein
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ANNEXE 11

Présentation de la grille d’analyse lors de la soirée de consultation
publique
Grille synthése des questions de consultation publique

ECTIONS Le livre vert La définition de la | La mission de la
famille municipalité
QUESTIONS

1. Quelle est
votre
appréciation
générale du
livre vert, de la
définition ou
de la mission?

2. Y a-t-il, selon
vous, des
oublis majeurs
et, si oui quels
sont-ils?

3. Y a-t-il des
éléments de la
politique avec
lesquels vous
étes
particuliereme
nt en accord?
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Grille synthése des questions de consultation publique (suite)

ECTIONS

QUESTIONS

Les valeurs

Les principes
directeurs

L'axe 1 : Sécurité

4. Quelle est
votre
appréciation
générale des
valeurs, des
principes
directeurs et
du premier
axe?

5. Y a-t-il, selon
vous, des
oublis majeurs
et, si oui, quels
sont-ils?

6. Y a-t-il des
éléments de la
politique avec
lesquels vous
étes
particuliereme
nt en accord?
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Grille synthese des questions de consultation publique (suite)

SECTION

QUESTIONS

L’axe 2 :
Mobilité et
transport

L'axe 3 :
Aménagement du
territoire

L'axe 4 :
Environnement

7. Quelle est
votre
appréciation
générale de
chaque axe
présenté?

8. Y a-t-il, selon
vous, des
oublis
majeurs et,
et si oui
quels sont-
ils?

9. Y a-t-il des
éléments de
la politique
avec
lesquels
vous étes
particulierem
enten
accord?
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Grille synthése des questions de consultation publique (suite)

SECTION

QUESTIONS

L’axe : Loisirs

L'axe 6 :
Communication

L'axe 7 : Santé

10.Quelle est
votre
appréciation
générale de
chaque axe
présenté?

11.Y a-t-il,
selon vous,
des oublis
majeurs et,
et si oui
quels sont-
ils?

12.Y a-t-il des
éléments de
la politique
avec
lesquels
vous étes
particuliere
ment en
accord?
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ANNEXE 12

Politique familiale grandbasiloise
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Mo% Ju maire

Enfin une politique familiale. .. e tiens & remercier &t A l&licller la conseillére
et ous ezl con responsable des questions familiales, madame
£ e VO =) i n- = 3
o R R Rl MarieGinelle latrance, et tous les membres de
=1 1 (% "
ment, colie poliiue fournit Jes 57 comilé qui, b&névolement, ont ceuvré & la
préseniation de la présenie poliique familiale,

orienlations et les pistes d'action W s Bt
nécassalies & ['élaboralion d'un plan O & Vel peilique famiiais. ..

d'aclion réaliste qui proposera des
moyans et des interventions concrats pour alteindre
es priortés =t les objeciifs identifiés.

la lamille est Iids présenle dans notre collectivilé;
elle constiiue encore aujourd'hui la cellule de base
de nolre sociélé, un lisu privilégié de socialisation,
d'apprentissage el, surlou!, de transmission des
valeurs. |l est donc imporant et fondamernial de
favoriser son alfirmation &l son développement
dans la vie de tous les jours.

le maire,
Me Bernard Gognon

ladoption de celte polifique conlirme aussi la
volonié du consell municipal de bien vous servir
En o= sens, |'Slaboration d'un plan d'action et la
mise sur pied d'un comilé de suivi &'inscrivent dans
celle perspaciive de conlinuité el visen! & renlorcer
nolre engagemant & soutenir notre déve|0ppemerur
collectif el le mieux-étre de nolre population.

Sarah Breudlet 5 ¥ ans

Polirique familiate
de Salnt-Basile-lebrand
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des questions familiales

Chéres lamilles grandbasiloises,
Que szrail SaintBasile-ls-Crand

sans ses familles 2 Clest d'elles

qu'est né notre hier, que vit nolre
avjourd'hui &l que se perpéluerc
notrs demain.

Indispensable, cambatiante et si loyale aux valeurs
de nolre société, la lamille transmet de généralion
en génération la livené, ls rspact et 'ambition du
mieux-8ire des pelits e grands qui la composent.

la famille s'est diversifige, elle n'a pas éclaié. Elle
demeurs pour loujours le berceau alfeciif el édu-
calif de la personne. Sa fransformation améne les
municipalités qui se soucient des bescins de
leurs conciloyens & constamment s'adapter & ses
demandes at & ses nouvelles préoccupations.

A Saint-BasileleGrand, nos familles nous grandis
sent. On a & cosur nos foutpelils, nos
nos mervellleux ainés.

jeunas el

Grace & un comité exiraordingire représenian
fous les milieux et lous les ages, el tenant & bien
cibler les besoins résls el aciuels des familles, nous
vous présentons le fruit d'une démarche da con-
sultation el de discussions de prés de deux années
e travail.

Nous avons voulu par celle poliique répondre effi-
cacement & un mandat fixé par 'équips de mon-
sisur le maire Bemard Gagnon et son conseil
municipal : vérifier les besoins des familles et faire
de la poliique familiale une occasion d'améliora-
lion et une démarche d'ouverlure et d'humililé de
la part de ves &lus.

Par celle polilique, volre consell pilotera ses dif
{érenles aclivités el ses décisions en pensant
famille |

Ensemble, nous proiégerons davantoge nos
enfants el aménagerons nos infrastructures en fone-
ion des besoins de nos citoyens vieillissanls. Nous
nous préoccuperons davaniage de la santé des
jeunes par nos activités sporlives et nos
encadrements jeunesss.

Comme 'age n'est qu'un &lat d'ame, nous vieil
lirons longtemps & SaintBasilele-Grand. En
famille, nous modélerons notre  snvironnement
selon nos valeurs tant écc»logiques que sécuri-
taires. Nous fleurirons nos rues el nos maisons.
Nous inciterons nos parlenaires a vivre avec nous
l'aventure famills en les invitanl & enrichir celle
polifique.

Gréce G vos conssils, qui raviveron! constammen|
le plan d'aclion de cslte palitique, nous revier-
drons loujours Qux vraies valeurs qui sonl les
volres.

Enfin, c'est avec lierté et humilité que nous vous re-
mettons nolre poliique familiale grandbasiloise 1!

Marci, chéres familles |

Hel e +w

MarieGinslte Lafrancs

Conseillére municipo|e et
Responsobfe des questions familiales
[Comilé de consuliation tamilles)

Potitique familiale
de Ssint-Busilete-Grand
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Dans le but de consclider sa position & I'égard de
la famille, le Conseil municipal o procédé & la for
mation d'un comité de travail « Comilé de consul-
tation lamilles », & qui il @ conlié le mandal de pror
poser des orienlations qui méneront & la rédaction
d'une politique familiale et qui, par le fait méme,
conslituera un engogement du conseil municigal
envers « ses familles », Ceatte politique veul en elflet
expliquer les orienlalions el les actions que la
municipalité souhaite inslaurer pour confirmer la
famille comme inslitulion majeure de nolre corr
munaué, et la supporier dans les divers dles
qu'elle doit assumer. Bref, cette mobilisalion nous
pemelia de dévebpper un projet collectf propre
& notre milieu el elle aidera lous les inlervenants
municipaux & agir et penser famillz dans e
processus décisionnel.

Pour la réalisation de ce déli, la municipalité, par
lo biais de son comilé, entend s'assacier aux dil
[érenis partenaires locaux. Ces personnes, de par
leur rigueur, leur dynamisme el leur engagement,
nous parmelien! d'espérer un conlenu de haul
niveau pour un développement familial rassem
bleur et durable. En considérant que la durée de
vie d'une poliique tamiliale est d'environ dix ans,
des plans d'action iiennaux viendronl préciser el
aclualiser la mise en ceuvre des moyens priorisés
an accord avac les objectils retenus.

la réalisation de cet écrii a nécessité plus de vingt
qualre mois d'efforls de la part du Comité de con-
sultation familles, des &lus et du personnei des dit
ferents services municioaux. Clsst aussi la &
flexion de plus de iois cent quatevingtdix
citoyens &l ciloyennes qui nous onl exprimé leurs
visions en répondant & un questionnaire sondage
4 légard des besoins des lamilles grandbasi
loises. les objectils généraux inscrits dans la poli-

Politique familiale
de Saint-BasHe-le-6rand

lique s'inspirent grandamen! des constals idenfitiés
dans le sondage.

Ce document lail donc &lal de I'historique de
poliique lamilicle, présente un portrail des don-
nées sociodémographiques de nolre population,
précise le conlexle acluel en matidre de famille sur
notre lerrilcire &!, enfin, propose diverses crienta-
fians & promouvoir pour améliorsr la silualion de
nos familles.

s}

Il y a quefque lemps déja, |-'§- gouvernement du
Québec rendail public son « Enoncé des orienia-
fions el de la dynamigue adminisirative de la
polilique familiale »,  par lequel 1l s'engageai &
« penser et agir famille » dans loules les poliliques
ab il &lail néeessaire de le foire.  Par la méme
occasion, le gouvemamen! reconnaissait que la
municipalilé représente le palier de décision le
plus prés des précccupalions quolidiennes des
familles du Québec. les réalités auxquelles son
confrontées les familles d'aujourd’hui ont consid-
érablement évolué el, par conséguent, de now
veaux enjeux apparaissenl, comme la concilialion
[amille-travail, qui appellent & la mise en place de
mesures Iransitoires el novalrices.

C'est donc avec la salisloction ef la fiertd du

devoir accompli que nous offrons & nos ciloyens sf
familles leur poliique familicle grandbasiloiss.
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Historique de (a
politique familiale (ocale

Depuis plusieurs années déja, la Ville de Saint
BasileleGrand offre des condilions favorables
afin de faciliter la vie des fomilles sur son terriloire.
Pensons & la poliique de subveniion des frais d'in
scripfion aux activids de loisir pour les enfants
d'une méme famille, laquelle existe depuis 1983,

Dans le méms sens, les auloniiés municipales insis-
ient sur la nofion ds gratuité lors de la pratique
d'activités libres et pendarnt la tenue de grands
rasssmblements. Récemmeant, une nouvells mesurs
s'es| ajoulée, soil ['abolifion de la tarification reliée
4 l'usage des plateaux d'activités pour les orgar
nismes offrani des programmes de loisirs & une
clienigle minsure.

En plus de ses réalisafions concluaries, la munich-
palité voulail s'assurer que foules les acticns scient
prises pour penser el agir famille dans les axes sur
lesquels elle a juridiciion. Pour ce laire, elle dési-
rail se doler d'une politique familiale. e consail
municipal de SaintBosileleGrand, comme
olusieurs aufres au Qudbec (prés de 60}, a voulu
bénélicier du programme « Implantation cu mise &

jour d'une politique familiale, soulien financier ef
lechnique aux municipalilés ef aux MRC » ' pour
balir sa propre politique familicle. Ce projel per
mel de payer une partie des [rais qui sont osscciés
& [élaboration de ce type de polilique. le
Carelour Action municipale ef Famille o appuyé
lo démarche en offrant un programme de forme:
fion aux dilférents intervenants.

Quelques mois avani le début des Iravaux, le con-
seil municipal a désigné un de ses membres pour
agir & lilre de responsable en matigre d'interven-
tion fomiliale, soit madome MarieGinelte
lafrance. Au mois de juin 2003, on assiste & la
naissance du Comité de consullation familles, qui
a pour mandat d'inspirer des orienlations ef de
suggérer des aclions permetiant la rédaction de la
polilique familicle. Ce comité deviendra perma-
nenl el veillera & 'applicalion de celle demidre,

1 Miristare de la Famills, des Afnés et de la Condition féminine.

MNoémie loneisCholows 11 ans

Politique fawmiliate
de Saint-BaseleGrand
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Saint-Basile~le-Grand

o &

Politique familiate
de Seim-Basile-le-6rand

en quelques mots

la municipalité de SaintBasilele-Grand, en Montérégie, a é1é
fondée en 1871. Elle fut nommée en I'honneur du premier
maire de la municipalité, monsisur Basile Daigneault. Sa super
ficie ast de 36,1 kilométres cards délimités par la rividre
Richelisu et le mont SaintBruno. 77 % du leritoire est en zone
agricole et 23 % en zone urbaine.

les villes limitrophes sont Carignan, SeintBrunode-Moniarville,
Sainleulie, SaintMathiev-de-Belosil et McMasterville. la char
ge fiscale est supporiée & 85 % par le secleur ésidentiel.

Paule Marcous- Voliquete 10 ans.
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Pour rédiger une pcliique, une bonne connais-
sance de la situation des familles est nécessaire.
Pour alimenter noire recherche sur la réalité des
familles grandbasiloises, nous avons expédié un
questionnaire dans tous les foyers et nous avons,
bien entendu, consulté les données de recense-
ment de Stafisliques Canada pour 'année 2001,
Nous vous présenlons dans cefle section quelques-
unes de ces données, que nous avons identifides
comme élan! parlinentes,

Cardle-Annelrudeou | Oans

L'age de la population

la population esl passée de 11 771 ciloyens en 1996 & 12 385 en 2001, Ulnstilut de la stafislique
du Québec estime & 13 722 la population de Saint-Basilele-Grand en 2005,

TABLEAU DE COMPARAISON SELON L'AGE DE LA POPULATION PAR RAPPORT AU QUEBEC EN 2001

Saint-Basile-le-Grand Province de Québec
Population % Population %

O a4 ans 835 6,7 375765 Sh
~5al4ans - 2050 IO SC g SN G LR SIS S 2 L
15619 ans e Ay 462070 64
20324ans 640 52 o
25 a 44 ans 4 240 34,2 2 165 760 29,9
45 & 54 ans 1925 15,5 1109 945 15,3
55 & 64 ans 1Ee Tk Q.0 760 905 10,5
65 a 74 ans 515 42 547 185 7.6
75 a 84 ans 190 1,5 318 180 44

85 ans el + 30 0,2 94 450 1,3
TOTAL 12 385 7 237 480

la majerité de lo population se situe dans les Iranches d'age suivantes : 25 a 44 ans (34,2 %) et 5 &
14 ans (16,6 %). A SaintBasilele-Crana, I'age moyen est de 35,4 ans comparalivement a 38,8 ans

pour le Québsc,
Potitique familiale
de Suimr-Besilee-6rand
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La structure des familles

A SaintBasile-leGrand, en 2001, les lamilles avec enfanls élaien réparlies comme
sult

- Avec un enfant : 40 %

- Avec deux enfanis : 45 %

- Avec trois enfants cu plus : 15 %

< les familles grandbasiloises sont done majoritairement composées d'un ou deux
Z en![or:ls, et cas enfants viven! généra|emenl dans une famille de lype traditionnal.
Total des familles {couples mariés et union libre) 3270
Parent mon(;[;»c]r_ergal R RS Rty 10, L) S N R o oy DR
Parent monoparental de sexe masculin Q5
Nombre total de familles avec enfants 2 520
Nombre lotal de familles sans enfant 1190
1 enfant a la maison 1 005
2 enfants a la maison 1135
3 enfants et + & la maison 380

AGE DES PARENTS DANS LES FAMILES

Mariés Partenaires Parents seuls
en union libre

Moins de 15 ans 0 0 0

15a 17 ans 0 0 0

18 a4 19 ans 0 10 0

20 a 24 ans 10 70 0

253 29 ans LT 17 e e e 1
30 & 34 ans 395 470 80

35 a 44 ans 55 815 1.55

45 a 54 ans 1 240 380 100

55a 64 ans 850 75 40

65a 74 ans 75 20 25

75 a 84 ans 100 10 45

85 ans et plus 10 0 0

Poli¥ique familiale
de Seint-Besile-leGrand
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Logement

En 2001, les familles grandbasiloises (89 %) 2laienl majorilairement propriélairss
de leur habilation.

-I-’rop-riélcires ; . 3865

Localaires 455

Langue parlée

En 2001, le frangais élait la langue premigre de 94,47 % des résidents.

Saint-Basile-le-Grand %
TOTAL DE LA POPULATION 12 380 100
Francais seulemenl 11 695 Q4.5 %
Anglais seulement 400 3,2 %
-Fran(;ais et onglois__ Ny N T T T e e “6,9_‘2 o
Autres langues 170 1,4 %

Lieu de naissance
En 2001, 97,29 % des grandbasilois laient nés au Canada.

Nés au Canada 12040
Neés a I'éranger 335

Sandiine Joinowd 3 ans 1/2

Politique familiale
de Suint-Basile<le-6rand
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Scolarité

En 2001, les ciloyens grandbasilois éicient légérement plus seolarisés que la
moyenne québécoise.

LE PLUS HAUT MNIVEAU DE SCOLARITE ATTEINT
Saint-Basile-le-Grand Province de Québec

Certificat
d'études
secondaires

non obt(ﬂ L L TSR s
Certificat 222% = 292 % 32,0 % 233 % B "12’5;45_5? 273 %
d'études - .

secondaires el sy

Dipléme 14,6 % 145%  11,6% 138% 135% 11.1%
d'études de a3 :

-métier = L :

Dipléme 294%  191%  150%  248%  182% 11,4%
d"études s oy s

collégiales [l 11 sl Ty

Diplome 233%  B3% 185% 221% 213% 190%
universitaire : 2 b e R vl 1.
Nombre 2360 2515 3030 1401850 1236450 1855590
total o LA =]

__?’E,M 3¢

Niveau des revenus

En 2007, les citoyens grandbasilols avaient des revenus légdrement supérisurs &
la moyenne québécoise.

Saint-Basile-le-Grand Province de Québec

Total Hommes Femmes Total Hommes Femmes
Gains moyens 32 264 37 803 26 023 29 385 34 705 23 7287

Gains moyens - 41 483 45817 @ 35277 39217 0 43978 32 486
personnes ayant

fravaillé 3 lemps

plein

Polirique famillate
de Seint-Basie-le<6rand
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Définir {a famille

la définition d'une famille...

On entend par famille toutes les personnes
liges dans un 16le parental et vivant ensemble
dans une cerfaine continuité afin de favoriser
le partage des valeurs.

Découleront de cette définition nos politiques
et prafiques en matiére de famille.

Tess Berzosa 8 ans

de Seint-Baske-e-Grand ®
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Mission de (a

municipaliré

en matiere de famille

la Ville de SaintBasilele-Grand entend travailler &
latleinte de la salisfaction des besoins ligs &
I'amélioration de la qualité du milieu de vie des
lamillss. Soucieuse de bien remplic sa mission, =le
désire coordonner les acfions municipales en
matisre de famille sur son terrilcire en faverisant la
concerlalion de tous les acteurs du milieu.

Les valeurs de la politique
familiale grandpasiloise

Par définifion, les valeurs sonl les qualités qu'une
personne au ung sociélé consicére imporanies en
lant que principas de condulle el qui son! infrin-
séquemen! louables.  Elles viennent justifier les
orienlations autour desquelles se prome le com-
porlement des ciloyens el, conséguammenl, vier-
nenl épondre aux idsaux sur lesquels reposent les
assises de [inlervention.

le conseil municipal de SaintBasileleGrand
entend laie la promotion des valeurs suivanies
dans le cadre de la palitique tamilicle

Le respect

Respecter la diversilé e! les

réalilés des familles d'aujourd’hui,

La reconnaissance

Reconnailre la tamille comme premier acteur de sa
desfinée.

Lle soutien

Supporter la famills en tentan

de répondre aux bescins de celle demidre.
L'entraide

Encourager le parlage ef le développement de
services accessibles aux familles.
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Les principes direcreurs

Inspirés des valeurs, les principes directeurs
guideront les responsables municipaux dans
les orientations et les inferventions lors de la
prise de toute décision.

e -

Voici done les principes directeurs d'interven
lion de la politique familiale de la Ville de
Saint-Basilele-Grand :

Penser et agir famille dans toutes les
adlions municipales posées.

Prendre en considération la diversité ef la
pluralité des modéles familiaux.

Agir en concertation en considérant les
champs de compélence de tous les inter-
venants qui agissent auprés des familles.

Préserver les acquis en matiére de famille.

Effectuer les suivis nécessaires & I'égard
de la politique familiale.

Frederick Guay 7 ans

Politique familisle @
de Saint-Basilele-6rand
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AXesy orienta
objectifs g
quelques pist

JQ ﬂf;?
generaux e
Yes d’action

A

b

lors du processus de rédaclion de la politiaue familiale, le Comitlé de consuliation tamilles appuyé por

le conseil municipal, décida
milisu de vis des familles;

La sécurité vise la protection des biens e ds la

parsonne sur san lerrilkoire,

La mobilité et le transport furent regroupss
afin de favoriser une cohérence en malidre de
déplacements.

Polirique familiate
de Saint-Basiie-le-6rand

d'intervenir au niveau des axes qui onl une inlfluence sur la qualité du

l’'aménagement du territoire et 'envi-
ronnement visent un déveioppemeﬂl harme-
nieux ef respeciueux de notre milisu de vie.

Les loisirs proposent un amalgame d'activités
qui répondent aux bescins des familles contempor
raines.

la communication constitue un lien perme-
nent entre la municipalité et ses famillss.

la sante

Méme sl ce champ de compéiencs rzlkve d'un
autre palier de gouvernement, nous reconnais-
sons |'imporlance de s'en préoccuper alin de
cenlribuer & omélioralion de l'ollre de services
sur nolre teriloire.

En plus de ces axes, la municipalité souhaile agir
comme ambassadrice & l'égard de ses
familles & comme porfe-paro!'e auprés des
inslances publiques el privées alin de consolider
sa position dans le domaine de la lamille.
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SECURITE

la Ville de Saint-Basilele-Grand aspire & offrir & toutes les familles un
milieu de vie sécurilaire, ol elles se senlironl en conliance en loul
temps ef en lout lieu, Lapproche préveniive sero privilégiée.

OBJECTIF 1.1

Offrir un milieu de vie sécurilaire aux familles afin qu'elles puissent vivre et s'épanouir en loule quid
tude sur le terriloire grandbasilois,

Actions proposées
1.1.7  Améliorer ['éclairage dans des secteurs donnés;

(] Accorder

o priorité aux piglons sur les anéres de la ville;

2
1.1.3  Acwaliser ke Plan de mesures d'urgence.

OBJECTIF 1.2
Sarsibiliser 1 Cloyens aux opprcc'nez aécar’hs e,
Actions proposées

1.2 laaniter d

Ulilisalion;

=5 conidors wochiires séeurila’ras pour les pielrng of sznsibiizer les familles & lsur

1.2.7  Sculonit les infliatives du milizu visant o wocunilé des familles ;

1.2.3  Faire ~onnditre les approches de shonid communaoiain.

Politique famlliale
de Seimr-Besiee-6rand

17
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MOBILITE ET TRANSPORT

la municipalilé enfend favoriser les déplacements dans le milieu et &
l'extdrieur du lerniloire alin que les familles puissent se déplacer en
loule séeurité el selon des horaires qui répondent & leurs besoins.

OBJECTIF 2.1

Aménager et entrelenir des voiss sécurilaires pour les cyclisies ef les pidlons.

Actions proposées

2.1.1  Améliorer le iéseau de pistes cyclables;
2.1.2 Favoriser 'accds au réseau de senfiers pédestres exislants;
2.1.3 Prévoir un mobilier urbain adaplé dans des endroils stralégiques dans la municipalité.

OBJECTIF 2.2

Promeuvoir le transport en commun el le covoilurage.
Actions proposées

2.2.1 Sensibiliser les familles aux avanloges inhérents aux Iransporls en commun el au

covoilurage ;

N
o
)

Favoriser [amélioralion des services de fransporls en commun en lenanl comgle des besoins
des familles

2.2.3 Consuller les familles sur leurs besoins;

2.2.4  Suggérer des améliorations pour misux répondre aux besoins des familles.

Politique familiale
de Saint-Basile-le-6rand

227



AXE 3
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AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

la municipalité entend prioriser les liens d'appartenance des familles
a leur milieu de vie en parlicipant aclivemen! au développemenl sl au
dynamisme de la vie dans leur voisinage.

e e e — - ——— —— e e — e ——————————

OBJECTIF 3.1
Favoriser ['accés & la proprigié,

Actions proposées

(%]

1.1 Garder les familles sur le terriicire ;

3.1.2 Faire de lo représeniation auprds d'autorilés compélentes pour favoriser l'accds & une

premigre propriélé ;
3.1.3 Inciler les promoteurs & adapler les projets résidentiels aux besoins des familles ;

3.1.4  Encourager ef soutenir aménagement de logements sociaux ef d'immeubles localils pour
les familles.

OBJECTIF 3.2

Aménager des lieux de renconire pour les familles.

Actions proposées

3.2.1 Récupérer les berges des cours d'eau granbasilols pour y aménager des aires de détente;
3.2.2 Favoriser le développement de parcs de voisinage dans lous les nouveaux quarfiers ;

3.2.3  Sculenir les initialives du milieu encourageant les familles & se rencontrer.

Pelitique familiale
de Saint-Barile-le-Grand
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ENVIRONNEMENT

S'inveslir dans la préservalion et ['amélicration de I'environnement afin
d'assurer & ros familles un milisu de vie sain el de qualiié. Planifier la
la municipalité en fonction du principe du développement durable, el
ce, pour les généraiions acluelles ef fulures.

OBJECTIF 4.1

Sensibiliser ei encourager les fomilles & adopter des pratiques responsables de gestion des matidres
résiduelles.

Actions proposées
4.1.17  Encourager la récupération sous diverses formes;

4.1.2 Promouveir le composiage domeslique.

OBJECTIF 4.2

SOUV%QOFdeF |E‘,‘5 aspaces verts et en FOVOFISEF de nouveaux.

Actions proposées
4.2.1 Encourager les projels de reboisement el d'embellissement des terrains publics el privés ;

4.2.2  Faciliter l'aceds aux espaces verts sur nolre lerrloire.

OBJECTIF 4.3

Promouvoir la conservation de l'=au.
Actions proposées

4.3.1 Encourager le recyclage de l'eau;

4.3.2 |Iniier des projets de sensibilisation & 'économie de 'eau potable.

OBJECTIF 4.4

Embellir le teriloire pour les familles.
Actions proposées

4.4.1 Promouwoir la plantalion d'arbres d'une essence pariculigre pouvan! caractériser nolre
municipalié ;

4.4.7 Favoriser l'embellissement du teritoire sous diverses formes.

Politique familiate
de Seint-Basile-le-6rand
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AXE 5
LOISIRS

Naus reconnaissons qu'en malidgre de services aux ciloyens, les loisirs
représentent un domcine & caraclére rassembleur.  la Ville de Saini-
BasileleGrand entend maintenir ef bonifier ses aclivilés & caractére
familicl dans les meilleures condifions possibles.

OBJECTIF 5.1

Assurar |'accessibilitt aux activités de loisirs aux enfanis et aux familles.

Actions proposées

b3 8 Supprimer la laritication des aclivités libres de loisirs spariils, cullurels el communavlaires ;

5.1.1 Supp la tarification d fivités libres de | pariils, cullurels el laires ;

5.1.2 Maintenir la politique d'escomple sur les frais d'inscription pour les enfants d'une
méme famille ;

5.1.3  Adapler 'olire de services aux nouveaux bascins des lamilles.

OBJECTIF 5.2

Déve|opper une synergie enlre les organismes du milieu.

Actions proposées
5.2.1 Mecintenir et développsr des mécanismes de conceriation cuprés des acteurs du milisu;

5.2.2  Encourager el favariser ['action bénévole.

OBJECTIF 5.3

Aménager des équipements rscrdalifs sur le lericire grandbasilois en tonction des besoins et des
g
espaces lemps des lamillss.

Actions proposées
5.3.1 Prévair l'insiallation d'équipements destings aux lamilles ;
5.3.2 Augmenter le nombre de locaux;

5.3.3  Mainlenir lo consullation auprés des lamilles pour identifier leurs besoins.
P pe

OBJECTIF 5.4

intégrer les personnes ayant des besoins spécifiques dans les activilés ds loisirs.

Actions proposées

5.4.1  Inslaurer un plan d'action visanl l'intégration des personnes & besoins spécifiquas ;

5.4.2 Soutenir I'cffre de services el développer un parlenarial avec les intervenants régionaux el
provinciaux ;

5.4.3 Prévoir des aménagemenls adapiés.

Politique fawmiliale
de Seint-Basie-le-6rand
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COMMUNICATION

la Ville considére que le meillsur véhicule pour maintenir a1 améliorar

sa collaboration avec les lamilles grandbasiloises demeure la commu-
nicafion.

Faire connailre les resscurces municipales el régionales s'adressant aux familles.
Actions proposées
6.1.1  Colliger les renseignements s'adressant aux famillss ;

6.1.2 Organiser des oclivitds permellan! aux familles de misux connailre les ressources qui
s'adressent a slles.

OBJECTIF 6.2

Développer des siralégies d'information spécifiques au sacleur familial.
Actions proposées

6.2.1 Faire lo promotion du sceau qualiiélamille grandbasiloise ;

6.2.2 Prévoir une seclion Famille dans les différents véhicules publicitaires utilisés par la
municipalié pour rejoindre les familles.

@ Potirique Familiate
de Salnt-Basiie-le6rand
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SANTE

la Ville de SaintBasileleGrand, de concerl avec les divers orgar
nismes osuvran! sur son lerloire, enlend collaborer afin d'amélicrer
I'olfre de services en sanlé.

OBJECTIF 7.1

Promouvoir |'élablissement de services médicaux.

Actions proposées

7.1.1  Avoir une législation focilitant la venue d'élablissements médicaux pour les familles;

7.1.2 Faire les représenlalions requises auprés des inslances conceméss.

OBJECTIF 7.2
Promouvoir la sanié.
Actions proposées

7.2.1  Encourager l'exercice physique ef lo paricipalion en famille & nolre offre de services en
matiére de loisirs ;

7.2.2 Prévoir des espaces permetiant la pratique de |'activité physique en famille ;

7.2.3 Appuyer les campagnes de promoiion de la santé.

Polidique familiate
de Saint-Basile-le-6rand
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Conclusion

I'¢laboration de celle poliique familile o amené la Ville de SaintBasile-le-Grand & constater de
maniére concréle les nouvelles réaliiés ef les besoins de ses familles. le plan d'action qui suivra 'adop-
fion de la politique élablia des mesures concrétes pour lavoriser l'atteinte des objectils.

Pour bétir ensemble une communauté ol le volet familial prendre toute son importance, nous devrons
utiliser la concertalion 2! la communication pour rejoindre les lamilles & travers leurs diverses réclités.
L'épanavissement de nos femilles se réalisera avec le développement d'un senfiment d'appartenance,
I'accessibilité aux services municipaux el aux infrastructures, et le maintien d'un milieu de vie de
qualitg, I3 ob

« |l lait bon vivie en fomille entre riviére el montagnes ».

Il n’en tient maintenant qu'aux familles de s'impliquer de fagon & se modeler un milieu de vie qui les
représente.

Roche! Guay 7 ons
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Au nom du conseil muricipal de SaintBasile-le-
Crand, je fiens & remercier lous les acleurs qui
onf participé & ['‘élaboration  de csite politique

familials.

Neos remerciements @ tous les représentanis des
groupes d'dge qui composen notre population ;
aux organismes du milieu, aux familles qui onl
pris le temps de répondre au questionnaire con-
sultalif du printemps 2004 ainsi qu'd lous les
bénévoles, artistes el concepleurs de ce projet.

Toul particuliérement, un grand merci aux mem-
bres du comité de rédaction pour leur don de soi,
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souci de bien identifier les besoins des familles
grandbasiioises.

Politique familiale
de SaimtBasilele-6rand
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Responsable des questions familiales

Pascdline Tossé 5 ans
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Comitée d’éelaporation
de (a politique familiale

DU CONSHL MUNICIPAL DE SAINT-BASILE4E-GRAND

AUTRES PERSCNNES ATANT APPUYE LA DEMARCHE _
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| MEMERES DU CONSHL MUNICIPAL DE SAINT-BAsiE4E-GRano
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ANNEXE 13

Plan d’action politique familiale —Ville de Saint-Basile-le-Grand
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OBJECTIF 1.1
Offrir un milieu de vie sécuritaire aux familles afin

qu’elles puissent vivee el s'épanouir en toute quié-
lude sur le temitoire grandbasilois.

Actions proposées

1.1.1 Améliorer I'éclairage dans des secteurs
donnés :

< Améliorer I'éclairage dans les rues de la
municipalité:

< Localiser de fagon stratégique les abribus pour
assurer la sécurité des citoyens;

% Eclairer le réseau de pisle cyclable;

< Maintenir un éclairage sécuritaire dans les
parcs en dehors des heures régulieres
d'opération.

1.1.2 Accorder a prioeité aux piétons sue les artéres
de la ville :

< Avoir des froltoirs sur les deux cotés de la e’

el des comidors piélonniers sécuritaires;

< Prévoir des traverses piétonniéres priorilaires;

% Augmenter le temps de traverse des piétons
aux deux lumiéres sur la 1186;

< Favoriser I'aménagement de trolloirs sur les
areres principales (ex : chemin SaintLouis).

1.1.3 Aclualiser le Plan de mesures d'urgence :

< Ofirir de l'informalion et de la formation aux
familles afin de réagir en situation d’urgence
en coordination avec les sepvices locaux;

4 Assurer la sécurité des familles en ayant une
meilleure gestion du stalionnement aux abords
des parcs;

< Assurer la circulalion en lout lemps des
véhicules d'urgences aux abords des lieux
d'aclivités.

R K Politique familiale
de Saint-Basile-le<G6rand

SECURITE

La Ville de Saint-Basile-le-Grand aspire a offrir a toutes fes familles un
milieu de vie sécuritaire, ol eiles se sentiront en confiance en tout
temps et en lout lieu. Ll'approche préventive sera privilégiée.

OBJECTIF 1.2
Sensibiliser les ciloyens aux approches sécuritaires.

Actions proposées

1.2.1 Identitier des corridops scolaires sécuritaires pour
les piélons et sensibiliser les familles a leur utili-
sation :

< Avoir des coridors piétonniers prioritaires prés
des écoles el aux inlersections
dangereuses comme Principale et Robent;

4 Désigner la rue Prélontaine comme rue piéton-
niére a I'exception des autobus;

< Déneiger les frofioirs des deux cotés de la rue
dans les zones scolaires.

1.2.2 Soutenir les initialives du milieu visant la sécunité
des familles :

< OMrir des cours de premiers soins et de RCR a
lous les employés municipaux;

< Offrir des cours de premiers soins el de RCR a
tous les citoyens;

% Promouvoir la surveillance de quartier par les
citoyens;

< Informer les enfants sur ies métails de la con-
sommalion de drogue par de la

formation;

< Embaucher et maintenir des postes de tra-
vailleurs du milieu;

% Prévoir des mesures assurant la sécurité sur
I'ensemble du territoire grandbasilois.

1.2.3 Faire connaire les approches de sécurité com-
munautaire :

% Supporter les écoles dans leur démarche d'of-
frir des cours de premiers soins;

« Dans les nouveaux aménagements, prévoir un
acces véhiculaire favorisant la

surveillance policiere;

< Prévoir des policiers en bicyclefte lors des
événements;

« S'assurer que les policiers du temitoire aient
acces aux cours décoles;

# Faire respecter le couvre-feu dans les parcs el
espaces vems.
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M OBILITE ET TRANSPORT

La municipalité entend lavoriser les déplacements dans le milieu et a

7 I'extérieur du temiloire afin que les familles puissent se déplacer en

OBJECTIF 2.1

Aménager et entretenir des voies sécuritaires pour
les cyclistes et les piétons.

Actions proposées

2.1.1 Améliorer le réseau de pisles cyclables :

< Augmenter les pisles cyclables sur le terriloire
de la municipalilé;

& Avoir un plan de développement coordonné
du réseau des pistes cyclables;

% Assumer le leadership d’une piste cyclable
régionale ceinturant le Mont SaintBruno faisant
de Sainl-Basilede-Grand le point de dépan.

2.1.2 Favoriser 'accés au réseau de sentiers péde-
stres existants :

+ Favoriser les piétons (ex : avoir des descentes
de rues sur les trotloips);

< Améliorer I'accés au parc du Mont Saint
Bruno.

2.1.3 Prévoir un mobilier urbain adapté dans des
endroits stralégiques dans la municipalité :

» Avoir des bancs pour s'asseoir a diftérenis
endroils de la municipalité.

loute sécurité et selon des horaires qui répondent a leurs besoins.

OBJECTIF 2.2

Promouvoir le transporl en commun el le

covoiturage.

Actions proposées

2.2.1 Sensibiliser les familles aux avantages inhérents
au transport en commun et au covoiturage :
< Aflicher sur le site Internet de la municipalité
une seclion covoilurage, ainsi que les moyens
el I'ensemble des hopraires inhérenl au transport
en commun.

2.2.2 Favonseramélioration des services de Fanspor en com
mun en lenant comple des besoins
des familles;

2.2.3 Consulter les familes sur leurs besoins;

2.2.4 Suggérer des améliorations pour mieux répondre aux
besoins des famiies.

S Politique familiale
de Saint-Basile-le-Grand

2]
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OBJECTIF 3.1

Favorisep I'accés a la propriélé.

Actions proposées

311
8.1.2

Garder les familles sur le lemiloire;

Faire de la représentation aupeés d'aulorilés
compétentes pour favoriser I'accés a une pre-
migre propriété;

Inciter les promoteurs a2 adapler les projets rési-
dentiels aux besoins des familles;

Encourager et soutenir 'aménagement de loge-
menis sociaux et d'immeubles localifs pour les
familles :

< Promouvoir I'établissement de logemenlts sue le
temitoire;

< Favoriser I'aménagemenl d’'une maison de la
famille.

§ Politique familiale
de Saim-Basile-leGrand

AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

La municipalité entend priotiser les liens d'appartenance des familles
a leur milieu de vie en participant activement au développement el au
dynamisme de Ia vie dans leur voisinage.

OBJECTIF 3.2

Aménager des lieux de rencontre pour les
familles.

Actions proposées

3.2.1 Récupérer les berges des cours d'eau
granbasilois pour y aménager des aires de
détente;

3.2.2 Favoriser le développement de parcs de volsi-
nage dans tous les nouveaux quartiers :

 lorsqu'il y a développement de beaucoup d'v-
nités d'habitation. prévoir des lerains pour
recevoir des équipemenis a vocation commu-
nautaire fels : des écoles et garderies.

3.2.3 Soutenir les initiatives du milieu encourageant
les familles a se renconirer :

< Consetver el bonifier les féles et événements
de la municipalité.

241



ENVIRONNEMENT

S'investir dans la préservation et I'amélioration de I'environnement afin
d’assurer & nos familles un milieu de vie sain et de qualité. Planifier la
la municipalité en fonction du principe du développement durable, et
ce, pour les générations acluelles et futupes.

OBJECTIF 4.1
Sensibiliser el encourager les familles & adopter

des pratiques responsables de gestion des
maligees résiduelles.

Actions proposées

4.1.1 Encourager la récupération sous diverses
formes

& Ramasser les arbres de Noél pour en faire du
paillis;

% Promouvoir le service de ramassage des
« ordures verles » . gazon, arbees, elc.;

< Promouvoir I'adhésion de Ia ville a des projels
régionaux en accord avec le prolocole de
Kyoto;

& Favoriser le développement d'un « Eco
centre ».

4.1.2 Promouvoir le compostage domestique :

< Favoriser I'éducation de la populalion &
I'égard du compostage domeslique.

OBJECTIF 4.2

Sauvegarder les espaces verls el en favoriser de
nouveaux.

Actions proposées

4.2.1 Encourager les projels de reboisement et d'em-
beliissement des terains publics et privés;

4.2.2 Faciliter I'accés aux espaces verls sur notre lemi-
loire.

OBJECTIF 4.3
Promouvoir la conservation de I'eau.
Actions proposées

4.3.1 Encourager le recyclage de I'eau;

4.3.2 Initier des projels de sensibilisation a

I'économie de I'eau polable.
OBJECTIF 4.4
Embellir le lerritoire pour les familles.

Actions proposées

4.4.1 Promouvoir la plantation d’'arbres d'une essence
pariculiére pouvant caractériser notre municl-
palité;

4.4.2 Favoriser I'embellissement du territoire sous
diverses formes.

pe Politique famitiale
de Saint-Basile-le-Grand
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OBJECTIF 5.1
Assurer I'accessibilité aux activités de loisirs aux
enfants et aux familles.

Actions proposées

5.1.1 Supprimer la tarilication des aclivités libres de

loisirs sporifs, cullurels et communaulaires :
< Offrir 12 graluité des activités libres (aréna, ten-
nis, etc.).

5.1.2 Maintenir fa politique d'escompte sur les codls
d'inscription pour les enfants d'une méme
famille :

< Maintenir et bonifier la politique de tarifica-
tion.

5.1.3 Adapter l'olire de services aux nouveaux
besoins des familles :

< Ofirir des aclivités qui liennent comple de I'ho-
raire des familles;

< Maintenir un programme d’aclivités lors des
reldches scolaires (semaine de relache et péri-
ode estivale);

< Faciliter I'accés aux inscriplions des aclivités
de loisirs;

% Qfirir des cours de condilionnement physique
lors des programmes de malinées enlanlines
(avoir un partenarial avec le Centre de condi-
lionnement physigue);

< Vendre des « droils-d’accés » pour le Parc
provincial du Monl Saint-Bruno dans différents
endroits sur le temitoire;

< Maintenir les programmes d’aclivités qui
générent de grands rassemblements.

(‘-@ Politique familiale
| =] de SaintBasilede-Grand

LOISIRS

Nous reconnaissons qu’'en matiére de services aux citoyens, les loisirs
représentent un domaine a caractére rassembleur. La Ville de Saint
Basile-le-Grand entend maintenir et bonifier ses aclivités a caraclére
familial dans les meilleures conditions possibles.

OBJECTIF 5.2

Développer une synergie enire les organismes du
milieu.

Actions proposées

5.2.1 Mainlenir et développer des mécanismes de
conceration auprés des acleurs du milieu;
5.2.2 Encourager et favoriser I'action bénévole.

OBJECTIF 5.3

Aménager des équipements récréalifs sur le teri-
loire grandbasilois en fonction des besoins et des
espaces temps des familles.

Actions proposées

5.3.1 Prévoir l'installation d'équipements deslinés aux
familles :
< Adapler I'aménagement des parcs aux
besoins des familles;
< Planifier I'aménagement
intérieure sur notre lemitoire.
5.3.2 Augmenter le nombre de locaux ;
% Prévoir des salles de réunions a des colts min-
imes accessibles aux familles.
5.3.3 Maintenir la consultalion auprés des familles
pour idenlifier leurs besoins :
< Prévoir un espace de clavardage sur le sile
Internet de la municipalité.

d'une piscine

OBIECTIF 5.4
Iniégrer les personnes ayant des besoins spéci-
fiques dans les aclivités de loisies.

Actions proposées

5.4.1 Instaurer un plan d'action visant I'intégralion des
personnes a besoins spécifiques;

5.4.2 Soutenir I'offre de services et développer un
parlenariat avec les intervenants régionaux el
provinciaux;

5.4.3 Prévoir des aménagements adaplés.
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nication.

COMMUNICATION

La Ville considére que le meilleur véhicule pour maintenir et améliorer
sa collaboralion avec les familles grandbasiloises demeure la commu-

OBJECTIF 6.1

Faire connailre les ressources municipales et
régionales s’adressant aux familles.

Actions proposées

6.1.1 Colliger les informations s'adressanl aux
familles :

< Promouvoir les camps familiaux;

# Instaurer un bottin sur les informaltions munici-
pales;

< Invenlorier les Sepvices en matiére de sanlé et
services sociaux et les médiatiser;

< Bien informer 12 population des setvices com-
munautaires sur notre lerritoire;

6.1.2 Organiser des aclivités permettant aux familles
de mieux connailre les ressources qui
s'adressent a elles :

® Joumnée porle ouverle a la mairie;
 Aclivité d’accueil aux nouveaux résidants.

OBJECTIF 6.2

Développer des stratégies d'information spéci-
fiques au secteur familial.
Actions proposées

6.2.1 Faire la promotion du sceau qualité-famille
grandbasilois;

6.2.2 Prévoir une section famille dans les dillérents
véhicules publicitaires utilisés par la municipalité
pour rejoindre les familles.

OBECTFES -

Mettre sur pied un comité de consultation famille.

Politique familiale
de Sainy-Basile-le-Grand

o
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SANTE

la Ville de Saint-Basile-le-Grand, de concer avec les divers orga-
nismes oeuvrant sur son temitoire, entend collaborer afin d'améliorer
I'offre de services en santé.

OBJECTIF 7.1
Promouvoir I'établissement de services médicaux.

Actions proposées
7.1.1 Avoir une législation facilitant la venue d'étab-
lissements médicaux pour les familles :
% Assurer une représentalivité aux tables de
conceration.

7.1.2 Faire les représentations requises auprés des
instances conceenées :

< Demander aux instances régionales de santé

d’avoir des services sur le teriloire (ex :
vaccins, prises de sang, elc.).

Politique familiale
de Saint-Besile-leGrand

OBJECTIF 7.2
Promouvoir la santé.

Actions proposées

7.2.1 Encourager I'exercice physique et la paticipa-
tion en famille & notre offre de services en
matiére de loisirs :

% Créer une association de club de marche dans
nolre communaulé par un organisme.

7.2.2 Prévoir des espaces permettant la pratique de
I'activité physique en famille;

7.2.3 Appuyer les campagnes de promolion de la
santé.
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ANNEXE 14

Présentation lors du 18° congrés du Carrefour action municipale
et famille (2006)
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ANNEXE 15

Questionnaire

Politique familiale-Ville de Saint-Basile-le-Grand

Politique Familiale
de Saint-Basile-le-Grand

QUESTIONNAIRE POLITIQUE FAMILIALE 2004

\.

Mo% de la présidente
du comi¥é

(héres families grancbaslioss,

Voire municipaiid traveilic pour vous depuls 084 mm
an & Méliaboration d'une poltigue familisie en concerts-
ton avec Je Minisidre de Fempiol, de lo Soliderié sociale ef de 1 lamiie

Cest avec Sorié que nows vous avons présenté je I mal demier volre
« Comid consultation famille » composé de dtoyens grandbasiols ge
divery orpanismes o de fous &@cs qui travediont § orienter cefie poliigue
seion vos besoins réels.

Per ke ré&sultat de cetie démarche, je Consell munidipal césire s¢ donner ie

« droll d'é&voquer » la famille dans tous les services s'offfant aux cioyens.

Pensons famiics est ke nouvesy mot d’ordre gul sera des grands prindpes
oe vobre icpaliné

Aufourdhul. nous vous e court qul soliciera une
Quinzaine de minudes de volre lomps of vous permeitra dexprimer vos
opinions ef vos besolns. Il nous guidera dans ko mise en place de nos
prochaines interventions, afln de mettre en valeur les réalés familiales e
den planifier leurs développements.

La ¢ procéde & aré d'une politigue qulturelie
Nous profitons done de loctasion pouwr joindre une série de guestions affn
de micwx cibler jes besoins ot jes peéférences en matidre de praiques cu-
turefies.

Herd de voire contribution & faire de i nouvelle poltique familisle une
opportunité raméloration pour pemetre 4 Saint-Basie-ic-Grand o &
foute la population dafirmer leurs valeurs 4 oot épavd

o
q‘,.:u? L.ﬁ)m._d
Ginette Lefrance
Conseiliére municipaie

du Comité

===

Lorsque vous aurez lerminé de
répondre aux guestions, vous
pourrez nous refoumer le
questionnaire sion e mode &t
aux endrolts sulvants

PAR LA POSTE :

Savicr des folsies

Nous wvous saurions Qré de
bien voulok nous remeftre e
questionnaire compiété avant
Ie 30 juin prochain.

Madame Linds Duvel su 441~
8072 ou par coume A
linde duval@ville saint-basile-
le-grand.occa

NOUS VOUS RAPPELONS
NOTRE CONCOURS DE
DESSINS SADRESSANT AUX
ENFANTS DE 3 ANS ET
PLUS. LES REGLEMENTS DU
CONCOURS FIGURENT A LA
FiN DU PRESENT DOCUMENT.

Le comité consultation Famille
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SECTION I

Identification de la famille

Code postal du répondan : SN -

Nomibre d'enfants vivant 4 la méme adresse :

MNombre d'adulies vivan! & la méme adresse :
del8ans et +

Qdevensa-

e )OO0

Besvous (D Propriéaire () Locataire

Habitation et Travail /
Données statistiques

Depuls quand habitez-vous & Saint-Baslie-le-Grand ¥
— (nombre d'années)

Quels sont les prindpaux motifs qui vous ont Incité & vous instailer
& Saint-Baslic-le-Grand 1

O 12 proximite du bes de traval
(O tes liens tamitiaux
8 La proximing de Montréal

Type de familie ou situation soclaie Le prix des résidences
O 12 quait ge vie
Tisdionnie (pére. mére. enfents) O 1ot de e
Becomposée (parent avec conjoint, eic) Autre :
Monoparentaie (un parent avec enfants)
Seul(e)
Coupie
D Autre :
MERCI DE vOTRE PRECIEUSE T ---.'--"MA.‘(-.-'J
g ; w
é Informations d’ordre général %
( Queston it Pere Autre personne vivant )
4 la méme adresse
(eaziuant b cfonts)
Fres-vous nati! de Saint-Baslie-le-Grand Oow Ome [Oos Ome [1Qow Onen
Endrolt de naissance
Secondaie Secondatr Secondaire
| Niveau d'@ude compiété Erﬂu Emﬂu Em
L Untealiame Univensaaie Universitaire
LaH] autre sare Autre ;
| Méser ou profession o Hom Nom fJI
Trovelic & fottriewr de e mabson dtempspien [(Jow (Jwn | (Jou Own [Dos Own |
Travelic & Fextésieur de la maison dtemps partel | (J o O wee | Dow Owen [Dow e i
Remunerée Dbt Dtmpntrte
Travellie au foyer & temps plein 8 Non rémundste Non e Non rémuntrée
Brucie & tomps plein @] 0 ]
frudic & temps partel L) @] [)
Azcum axten Aksyn
Reveny annuel brut () Homs de 3 0008 ) Mol de 3 000§ () Fictns e 5 0008
) DeS000SATO99S | () DeS000SATO908 | () De3 0008 AT 9908
) De1200034 159008 | () Demooosa ooy | () De 1200088 B 9998
(] De160008 4229998 | () De1s 0008 4339993 | () De 160008 & 22 0094
() e 2300084 34 9693 | () De 230008 & 34 0093 | () De 33 0008 & 34 0003
() Dc 350008449 0908 | () De 330008 4 49 9008 | () De 330008 4 49 9098
De 50 000§ of + De30 000 of + Pe300008el +
Bres-vous membre d'une assacation o Yo el
bénévole by professionnelie
De jour - De jowr De jow ©
Pcwe: e vel éumﬁ: Emu Emn-
De put : De it - De nall :
Hoeaire ser S jours Horaire sur 5 jows Horabe sar 3 jours
Horalre s 7 Jours Horalre i 7 jours Moraine sur 7 jours
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Enfan¥s habitant 3 la maison
(3 Yemps plein ou remps partiel)

Si vous n'avez pas d'enfant qul hablte avec vous & (a maison passez 4 la prochaine section.
| Question I!—I Enfaat Enfant 3 Enfant &
2y pow— o prewes pre
B Sexe de enfant B Pascin B Fascn ann 8 Hascdin
Groupe 05 am 05 am 0% am O5em 5
Glge &llam &1 ans &l e &1 ans
117 ons o e 1217 ens 1917 ams
1829 gns 1595 ams. 1525 am 1525 ama
Wael+ fSemd+ 16ans 2 4 e et
C) service ce gorce ) seviem de gorce ) sovice e garoe O soviem e perce
Phnion ey ore-xcouabe pré-scolare pré-scotaire ot vemiare
Ou pré-meternclie ou pri-matemelie ou oré-matemese Ou pré-matemnele
Flatermesie Matemete Metemaie Fatereie
Primaire Frimare Primare Prmaire
Secondgiee Secongaire Sexondair Secondaie
Coliégiel Colégal Cobégal Coéglsl
Latverszare Lintverutare Lniversnaioe
Type d'école 8 e 8 Prise Privie 8 e
Publique Publice Pubicue Pussicue
Sur le marché du travail Temps pien Tempa picin Temos picin Temps picin
Tearos parmed Temos partiel T partel Temps partel
En tout temps En tout temps En toatl tempn En toul temps
Hablte avec la famile P O senatse sesieren] P, Ox semine secicrent Fin ce semaine sederent Fin Or semaint sculement
Adtre (précisez) © Aetre (précies) : Ausre (précisen)

HERCH DE VOTRE PRECIEUSE COLIADORATION!

4 ¥,
SECTION Il Transport
4 Indiquez le mode de transport que vous utilisez tant pour travalller que pour vos lolsirs : )
Pour ravalller Pour vos loisirs
o Vo Votre conjolst Vo enfants Vo Viotre conjoint Vo enfants
I = — [ — < ot o Sogveal
| Automoblie At A () Ar all () A foest A
i Samats Jamas [) Jemeis Jamats Jamals James .
e d m A Al Ar A A A -\';
N Jarats Jamas Jamats Jamads Jamais Jamass N3
Sogvent Sourent Souvent Soovert Souvent Souvent 4
Bicydette ' AT A A Toczasion A locasion A Fotcasion
Jeman Jamat Jemais Jomeis. Jemas Jemens
Scmwenl Sourent Souvent Sourent Souvent Souvent
A pled A lNoceasion A Foccasion A Moceasion A A An
Jamats Jamas Jamaly Jamats Jamak Jaman
Sorvent Souvert Souvent Sowrent Sowvent Souvent
Traln AT A A A A An
Jarmen Jamah Jamas Jamean Jamals Jameis
. Sowvenl Souvent Souvent Souvest Sogvent Souvent
. Orehad At A AT A foccase A At
oy Jamais Jamats Jarman Jamais Jaman
Combien d"automoblies, vous o ies membies Le systéme de transport en commun aduciiement en place vous
de votre familie posséder-vous ! satisialt-i ¢ O Cul O Non
O Or O Osetons
Sl sersient les ] o
Codd rmuel'u mesures & prendre pour on augrnenter
pour accider au boulevard Sir-Witiid-Laurier T it
(O rue Robert / Boulevard du Millénaire — o —
Montfe des Trinktaires Principaie coté Nord - i ——
(O Grand bousevard O Autre :

260



r—

Wiele 0 Les services municipaux, publics ou parapublics

7

_ Nous souhaltons connaltre id volre degré de satisiaction & 'égard des divers services offerts dans votre municipalité en terme de :

Infrastructures

Quelie ext volre apprédation des infrastrudures sulantes
a8y niveay de volre sedieur de résidence 7

Trés Satisiait

Pas opinion

Eiat des rues

Passages piélonalers

Réseay cydable

Entretien des trofiolrs

Equipements des parcs e le moblier wbain

a1 des Infrastruciures existantes

Déncigement des rues

Sécurftd

Flux de droulation

Propreté de votre secieur

glsle|e[qlo|w]|s|ww =

Service de garde

|

Activités de loisirs

Quelie est yoire apprédation des programmes o' activitds de Jolsirs qui vous

sont offerts T

Pes fopision

1

sont afferts 7

/" Quelie est votre apprédiation des programmes d'acthvids de loisirs quf vous

Tris Setsion

FU(“;\

Programmation offerie aux ainés

Programmation offerte aux familes

Programmation d’animation lors de la Semaine de reléche

Programmation d’animation « Camp de jour » période estivaie

Orpanisalion des Mes DODUISINES Plask r gace - M Nisicesre - P au vllage o)

Tarits applicables aux aciivités de loisirs

Escompie ocdroyé aux participants d'une méme lamilie

Entente svec le Centre Aguatigue de Chambly pour la natation

B fe|s|s|s s[5 |0

Plateagx dacvitts extbricares e § ghueax Mol

|

Services administratifs

Quelie esf vofre apprédation des services adminisiralils gul vous sont ofierts 7

Trés Setsiall

24. Communication au niveau des informations municpales

3. Disponibiiité des membres du Consell municipal

£6. Heures d'opdmation des services municipaux

Vos commentaires o suggestions powr lamélionlion de services dispensés dans vobe musicipaié seraient bien apprécils ef seront fsvorabiement requs:

De fagon pénéraie, quelie perception avez-vous 4 ce jour de votre municipailté? (O Fositve () Négative () Neutre

261



_ )
r Cduflo'l"8 Votre position concernant des besoins spécifiques

r Dans quelle mesure serlez-vous favorabie A 'effed que la municipaiité dble ses prochaines Interventions en matiére de : h
TRANSPORT

Trés daccord | D'acoond Peu d'acooed | En désactond

a._Développer un réseau e piste cydable (chaussée o hors chaussée)

;“_)"i b. whmuwhagmmmmmum "

¢ Fevorisey \a oroudation pidsonnildre dens e pleaication dy déveioppement des nouveies nes
d. Réviser la grille horaire au niveau du brain de banliese

& Aménagement de sentiers pédestres

L Favoriser la construction de trofiolrs dens jes rues de certains secienrs

SECURITE ET ORGANISATION MUNICIPALE

@ Fevoriser un mellieur éciairage dans les parcs e les rues de la ville
h. Acooltre la survelllance policiére dans des secteurs chids
L Instuer ef souteni un programme de travalicurs du millen
les heures d'opération en soirée de ceviains services munkipaun

L Prioriser des traverses de pitions aux artéres prndDales

(" Dans quelie mesure seriez-vous favorable & Meflet que 8 municipalité cible ses prochaines Interventions en matiére de © )
AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

Trés dfaccone Drsccond Peu faccong | En adsaccond

| m Rapprocher les commerces ef services de dépannage des secteurs résidentiels

rt n. Aménager les secteurs résidentiels de facon 4 aftires les families avec enfants

|| o O pow o temile s e s e et e et 8 el u vsnege
| o Beopteries boyes des oun dems pow Peménagement s de dfoar o nprénton
o a. Mesures lavorisant lembelissement de la manicipailté (eurs, artres) #
t._Construction d'une piscine intésrieare b4
5 Aménagement de jeux d'eau extérienrs ey
L Ajout de terrains de tnals

w Aménager des parcy d'uniié de volsinege (modules de jeu) dams i ies pOwesax sedeun

réaliser
Mmmm?ﬁﬁ?mmmummun |DDDDD

Avez-vous d'autres suggestions en ¢z qul conceme les besoins spédfiques ¢

En 2010, & quol devrall ressembier notre municipaiité 7

Commentaires e suggestions :
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' Dirlez-vous que vous &es trés satisfall, assez satisfalt, peu satislalt ou pas du tout satisialt des services de la Bibliothégue Roland-LeBlanc ¢
Réponse : =) =) ( D) ( )
s b satital awel satslet peu satitall pas du tut selistel
| Quels services de 1a bibliothéque seraient & améllorer ou & ajouter?
| Réponse :

.,"aaaummahm:mmn.hmmmrmammeun
| Réponse :

Au cours des douze demiers mols, Mesvous 8l au dnéme : () En salle () En piein air

Au cours des douze demiers mols, &es-vous alié danser dans une salile de danse, une discothéque ¢
Au cours des douze demiers mols, &es-vous alié au théltre d'étt ?
Au cours des douze demiers mols, Ses-vous alié au thédtre interpriété par des professionnels 1

Ay cours des douze demiers mols, &es-vous alié 4 un spectadie de musique, de danse ou 4 une pidce
de thédtre offerte pour les enfants ?

Au cours des douze demiers mols, &es-vous alié 4 un spectade de musique, de danse ou & une
phice de thédire présentée par les enfants ¢

rﬂmmmﬁmmmmammaammmmmpu
des professionnels

Aver-yous assisté ; & un concert de musique dassigue T

A un spectacie rock ¢

A un spectacie new wave, heavy metal, hard rock ¥

A un spediade de musique westemn, country ¥

A un concent de jazz, de biges ¢

A un spectacie d’un chansonnler, suteur composiieur interpeite 7

A autres spectades de chanteurs ou groupes populaires 7
Autres concerts ou spedades musicaux !

Avervous assisté & un concert de chant choral 7

\ Avez-vous assisté & un spectacie de music-hall, de variétés ¢

= ==
Au cours des douze demiers mols, avez-vous assisté 4 un spectacie de danse interprété
y par des professionneis? S| OUI

Avez-vous assisté & un spedade de baliet ou de danse dassique 1
De danse modeme ¥

De ballel jazz 7

De danse folidorique T

De danse Intemationaie

De danse sodale 1

Au cours des douze demiers mols, avez-vous assisié A un spectade dhumour joué par des prolessionnels ¢
Au cours des douze demiers mols, &es-vous allé au drgue ¥

Au cours des douze demiers mols, avez-vous assisié & des speciades jouds par des amateurs ?
510U, de quels genres de spedades s'agissaitll ¢

Thisdtre

Concert de musique dassique

Spectacie de musigue populaire (roc, eic)
Aulre concert de musique
Concert de chant choral

Comédie musicale
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Danse dassique, baliet
Danse modeme

Danse folidorique
Speciade d'humour
Autre genare de spedades

Souhalteriez-vous alier plus souvent 4 des spectacies ?

Seriez-vous prét & débourser un montant d'argent pour aller voir un spectade ¢ SI OUI, pour qued
|  type de speciade seriez-vous prét & débourser ¢

| e

K ERQUIPEMENTS CULTURELS, FETES, FESTIVALS ET EVENEMENTS J

| AT

Pour chacun des endrolts présentés cl-bas, dites-mol 5’ vous est amrivé d'y alier durant les douze
demiers mol. S| QUL combien de fols au cours de ces douze demiers mols ¢

Saion du lvre

Salon des métiers d'an ou d'artisanat

Exposition d'ant (peinture, sculpture, photographie)

Libeairie

Galerie d'art commerciaie

She historigue ou un monument du patrimoine

Cenire d'archives, de dotumentation sur Mhistoire ou ia généalogie
Centre d'interpeétation

Musée d'ant ou une exposition dans un musée d'an

Husée sutre que d'art (sdence, cvilisation, histoire, cthnographie, cic)
Sl oul précisez lequel o lesquels ;

G D
é od [N [ ) )
Question (sute) fols
Encan
Exposition
Cirult patrimonial/histolre
Au cours des douze demiers mols, avez-vous assisté & des festivals et événements subvanls |
Festival de jazz ou de bives
Festival country ou western b
Festival de la chanson b
| Festival & caracitre culturel ou antistique Iv
Festival populaire )
Féte hivernale ]
Féte locale
Avez-vous vu des films dans le cadre d'un festival du fim?
Avez-vous participé aux aclivités présentées dans le cadre des Joumnées de la culture?
(Demiére fin de semaine de septembre)

Qu'est-ce qui vous empéche d'aller pius souvent & des spectades? (Réponses multiples possibles).

Le mancue d'argent O 7 12 manque dmticts, el pow les spedades;
& i it Des Inttressé o les speciaces

Pes ansez Oms specades mitmsants Os sl e
Le etk des billts £t brop evé (O 9 Astres raisons | peéoser

eem— . 00000
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r(MMMMWDIBMSO(&w (@] Onon
Réponse

Pourriez-vous nous suggérer des idées dadivités culturelles qul pourralent se dérouler 4 Saint-Baslie-je-Grand ?
Réponse : (ne pas inscrive des activitds d&4 existantes)

comme image pour représenter Saint-Basiie-le-Grand au niveay culturel (par exempie Trols-Rividres est reconnue pour sa poésie,
| Mont-Saint-Hilaire pour se5 pommes of ses anistes),
Réponse :

;1 Pourriez-vous nous suggérer ce qul, d'aprés vous, est représentatl de |3 Vilie de Saint-Baslie-ie-Grand et que nous pourrions ullliser

Mempres du comiré POLITIQUE COLTURELLE

‘ k
CONCOURS DE DESSY SRR e Fevits
pour enfan

REPRESENTANTS
FIUNICIPALIX
Sur une feullle de 8 1/2 par 11 pouces, les enfants de 3 ans o
plus peuvent dessiner ce qu'est la famille grandbasioise pour Tnabunn’. S
eux. Différents dessins seront insérés dans la poiltique famil- Josée La Forest CONLELLIRE MUNCIPALE ET
lale municipale qul sera déposée au mols de décembre VICE-PRESIDENTE D COMITE
prochain. Ce concours s'adresse uniguement aux résidants de Unda Duval CODRDOMMATENCE Aux PROGEAMTES |
Saint-Baslie-de-Grand. Plusieurs prix seront remis aux partic- SERVICE DL Lo
pants.

Void les Informations & Inscrire au verso de |a feullie

Son &ge :
Son adresse ;
Vile:

Code postal :
Par la présente ['autorise la Ville de Saint-Baslie-ie-Grand &
Insérer le dessin de mon enfant dans la politique familiale et

sur le site internet de la munidpalitd. Je consens 4 ce que le
nom de mon enfant soit divuigué, ains! que son &ge.

Canteption graphique : Chantal De Sermes

MERC) DE vOTRE PRECEUSE COULABORATION!
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ANNEXE 16

Exemples d’un tableau de plan d’action

Exemple 1

Domaine
ou
champ

Objectif

Action

Echéancier
de
réalisation

Personne
ou service

Mécanisme
d’évaluation

Exemple 2

Domain
eou
champs

Personne
ou service
responsabl
e

Mécanisme
d’évaluatio
n
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ANNEXE 17

Formulaire du ministére de la Famille, des Ainés et de la Condition Féminine du
gouvernement du Québec

A L'USAGE DU

ministére de la Famille et de I'Enfance
Familie et Enfance Code gbographique .
(47 ]
QUébEC e Dessler numdes :
Date 4 oblération ;

\.

SOUTIEN AUX MUNICIPALITES
ET AUX MUNICIPALITES REGIONALES DE COMTE (MRC)
DESIREUSES DE SE DOTER D’UNE POLITIQUE FAMILIALE
OU DE METTRE A JOUR UNE POLITIQUE EXISTANTE

2002-2003

FORMULAIRE DE
DEMANDE DE FINANCEMENT

Les municipalités ou municipalités régionaies de comig qui présentent une demande de financement sont invitéas 3
vénfier soigneussment le contenu de leur dossier, de maniére & n'ometire aucun des documents atiendus, ni aucun
des rensaignements nécessares. Les dossiers incompiats ne pourront &tre analysés.

DOCUMENT A JOINDRE A LA PRESENTE :

Copie signée de la résolution du consell municipal autonisant cetie cemande et désignant la personne qui sera
responsable du projet pour la municipalité ou Ia MRC.

Adresse de retour du formulaire :

Ministére de la Famille et de 'Enfance
Direction des programmes 3 |a famills ef aux ainds
1122, chemin Saint-Louis, 3» élage

Sillery {Quebec) G154Z5

Le présert formulaire et disponble en farmats Ward et POF 4 1a secton « Aide financstre » du site [rdernet du minisiére de la Famille et de 'Enfance
www.mie gouv.ge.ca



PaGE 20EB

RENSEIGNEMENTS GENERAUX (muanvcipalitd qui présante s demands ou MRC mandalaire d'un prajet conjodnt)

1.1 MUNCIPALITE QLS PRESENTE LA DEMANDE OU MRC MANDATAIRE

NOM DE LA MURSCIPALITE OU DE LA MRC SELONLE REQSTRE : VILLE DE SAINT-BASILE-LE-CRAND

NUME RO OE LA 8f G0N ADMMISTRATVE ©

NOM DU MARE/DE LA MAIRESSE DE LA MUNICIFALITE OU DU PREFET/DE LA PREFETE DE LA MRC :

MEe BermarD GachoN

NOM OUIDE LA RESPONSABLE DES QUESTIONS FAMILIALES, 'Ry aLiew ©  SERVICE DES LOISIRS

N DE TELEPHONE : {450) 461-B07S N° DE TELECOPIELR : {450} 461-8079
COURRIEL : LOISRSEVILLE. SAINT-BASLE-L E-GRAND.OC.CA

SITE INTERMET DE LA MUNICIPALITE DU DE LA MRL -

ADRESSE POSTALE © 103 MONTPELLIER
N’ RUE
SAINT-BASLE-LE-GRAND J3N 1C6
ViLLE CODE POSTAL
POFULATION :
E MOINS DE 35 000 HARTANTS D 35 06O A 100 DOD sABITANTS
] 100 000 & 350 000 HARTANTE 0 350 000 ssamanTs E7 PLus
NOMERE DE FAMILLES : 4 382

12 PERSOMNE RESPONSASLE DU PROJET POUR LA MUNICIPALITE OU LA MAC.

MHow Marc-André Lehoux FoncTioN - Directeur Service des loisirs
N’ DE TELEPHONE : (450) 461-8075 N° DE TELECOPEUR {450) 461-B0T0
COURRITL * LOISIRSERVILLE SAINT-BASILE-LE-GRAND.GC.CA

13 mmtummmmuummmmmuummuma
L'EVALUATION DU PROJET DE POLITIGUE FAMILIALE (Si celte personne n'est pas la méme que celle mentionnée au point 1.2)

NOM Linda Duvsl Foncmion . Coordonnatnce aux programmes
M’ DE TELEPHONE : (450) 461-8072 N’ DE TELECOPEUR : (450} 461-8078
COURRIEL : LOISIRS@VILLE SAINT-BASILE-LE-GRAND.QC.CA

LEL& SIONATAIRE ATTESTE QUE LES RENSEXGNEMENTS FOURNIS BONT EXACTE ET COMPLETS

GHATURE Dare

SARANAMI LI
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PaGE JDE B

OESCRIPTION DU PROJET DE POLITIIUE FAMILIALE MUNICIPALE (au besoin tar d'aulres Mainlvs)

21 TITRE PROVISGIRE [ LA POLTIGUE FAMILIALE MUNCIPALE

QD IL FAIT BON VIVRE EN FAMILLE ENTRE RIVIERE ET MONTAGNES

22 mumumwmu DOSSIER FAMILLE DANS LA MUNCIPALTE (Quelles sont actusilemsent les mesures adoplies ou
les actions les familles par la municipalité ou la WRC?)

EN VERTU DES DONNEES ACTUELLEMENT DISPONIELES, NOUS DENOMERONS A SAINT-BASILE-LE-GRAND UNE FOPULATION DE 12 3B5
PERSONNES COMPOSEE DE 4 392 FAMILLES DONT LE REVEVU MOYEN SESITUE A 55 746 S

EN CE MOMENT, PLUS DE TRENTE ASEOCIATIONS EFORTIVES, CULTURELLES ET COMMUNAUTAIRES SONT RECOMNUES SUR NOTRE TERRITORE,
DONT LE CENTRE DE BENEVOLAT ET LE CAFE-JEUNESEE QUI INTERVEENNENT DE FAQON PARTICULIERE AU NIVEAU DE LA FAMILLE

NOTRE MUNKCIPALITE EST EN PLEINE EXPANSION PUISQUE POUR LA PRESERTE ANNEE ET L'AN 2003, NOUS PREVOYONS EMETTRE PLUS DE
TROIE CENTS PERMIS DE CONSTRUCTION. NOTRE MARCHE EST PRONCIFALEMENT CELUI DES JEUNES FAMILLES. CONSEQUEMMENT A CELA. IL
ME FAIT PLASSIR DE WOUS CONFIRMER LA CONSTRUCTION DE DEUX CENTRES DE LA PETITE ENFANCE SUR NOTRE TERRITOIRE GUI SERGNT BN
OFERATION DES LA FIN MARS 2003, LE TOUT EN PARTENARIAT AVEC LA MUMICIPALITE QUT A MIS A LA DISPOSITION DU MINISTERE LES TERRAINS
ET LES INFRASTRUCTURES.

DANS SA PREDCCUPATION EN TERME DE SOUTIEN FAMILIAL, LE CONSER MURSCIPAL A MIS SUR FIED UNE TABLE DE CONCERTATION EM WWJE OE
LUTTER CONTRE LE PHENOMENE DE TOXICOMANIE SUR NOTRE TERRITOIRE. DIFFERENTS INTERVENANTS DU MILEIU SE RENCONTRENT
REGULIEREMENT POUR ECHANGER T TROWWER DES SOLUTIONS A CE FLEAU QUEST LA TOXICOMANIE,

s 6 Sass 18 d s i |

OBJECTIFS

1. DEFINIR LA FAMILLE.

2. AMELIDRER LA QUALITE DE VIE DES FAMILLES GRANDBASILOISES.

3. DEFINIR LES GRANDES GRIENTATIONS DE LA MUMNCIPALITE AL NIVEAU DE LA FAMILLE.

4. B14BORER DES STRATEGIES, DES PLANS D'ACTION POUS FACILITER LA VIE FAMILIALE

5. SUPPORTER LE PARENT DANS SA DEMARCHE DE RESPONSABLE DE LA CELLULE FAMIUALE.
6. ACCROITRE L'ACCESSIBILITE DES SERVICES AUNX FAMLLES,

7. FAVORISER LA PRATIQUE D'ACTIVITES FAMILIALES.

8. ADAPTER LES ACTIVITES DE LOSSIRS AUX FAMILLES,

CHAMPS DINTERVENTION

- HABITATION

- SECURITE DES PERSONNES

- AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

- EDUCATION

- SERVICE DE GARDE

- SANTE ET MEUN-ETRE

- DEVELOPPEMENT SQOCIAL ET COMMUNAUTAIRE
- LOSIRS ET CULTURE

- ORCANISATION DES SERVICES MUNICIPALIX
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PacEA4DES

CRIPTION DU PROJET DE POLITIQUE FAMILIALE MUNICIPALE

24 CALENDRIER DE REALISATION (Indiquer les diverses étapes de travail avec la date de début. | date de fin et ka durée totale en mois)

1.1 GETENTION DE LA SUBVENTION DU MPMISTERE DE L& FAMILLE ET DE L'ENFANCE. - Jany -FEv. 2003

1.2 SIGNATURE DU PROTOCOLE. -1 MOis

2.1 MISE EN PLACE DES STRUCTURES D'APPUI. - Fev. - MARS 2003
2.2 ANALYEE ET RECUERL D'INFORMATIONS SUR LA SITUATION FAMILIALE GRANDEASILOISE. -2 mois

3.1 RENCONTRE DE CONSULTATION AVEC LES PRINCIPAUX INTERVENANTS DU MILIEV ET ANALYSE DES - AVRIL @@ SEPT. 2003
EESOINE EH MATIERE FAMILIALE.

3.2 CONSULTATION PUBLICUE SUR LA FAMILLE AUPRES DE LA POPULATION GRANDBASILOISE.

3.3 ELABORATION DES DIFFERENTS OBJECTFS DE LA POLITKIVE.

3.4 ANALYSE ET TRAITEMENT DE LA COLLECTE DES DONNEES.

4.1 REDACTION D'UN PROJET DE POUTIOUE (PRINCIPES DIRECTEURE-AXES ['NTERVENTION-OBJECTIFS) - SEPT.@MNov. 2003

5.0 LECTURE ET ADOPTION DE LA POLITIGUE FAMILIALE PAR LES AUTORITES WUneCPALES - DECEMBRE 2003
6.0 REDACTION D'UN PLAN O'ACTION, - Janv. 2004
7.0 ADCPTION DU PLAN D'ACTION PAR LE CONSEIL MUNICIPAL - JaNy. 2004

Vair fe Laxique & la page 17 de la brochure
LA CONTRIBUTION DES PARTENAIRES EST ATTEMDUE TOUT AL LOMG DE L& DEMARCHE., NOTAMMENT LORS OE LA CUEILLETTE D'INFORMATIONE,
DE U'ANALYSE DES BESOINS ET DE L'ELABORATION DES CBJECTFS,

NOUS COMPTERONS AUSS SUR NOS PARTENAIRES LORS DE LA PERIODE DE DIFFUSION DE LA FOLITIOUE.

26 CONTRIBUTION OF LA MUNICIPALITE OUDE LA MAC ET DS MUNCIPALITES PARTIGIPANTES (Ressourcas Iumaines of matiriellas)

LA MUNICIPALITE RENORA DISPONBLES TOUS LES EMPLOYES REQUIS & LA REALISATION DE LA POLITICUE FAMILIALE ET DE SOM ACTUALISATION

DaNs LE MEME SENS, La VILLE DE SANT-BasiLE-LE-GRAND RENDRA DESPONIELES SES INTALLATIONS ET L'ENSEMBLE DES INFRASTRUCTURES
REQUISES A LA REALISATION DU PROJET. IL Y A UNE VOLONTE MUNICIPALE PROBANTE A UEGAAD DE CE DOSSER.
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PaGESDES

BUDGET » ] N

DATE DE DEBUT DU FROJET DTE DE Fix OU PFROJET :

AAAAMM L AAMAMMILI
COORDONNATRICE AUX PROGRAMMES 16 SEMAINES X 700 $ 11200 §
36 SEMAINES X 100 § 3600 §

e i . e == e :

TOTAL 14800 §
SIS IO municipalites particpantos)

KILOMETRAGE DE RECHERCHE 300 Km % 7 x0.37 5/ sm 7778
INEOGRAPHIE = > 20008
IMPRESSION 4 000§

DS TRIBUTION 10008
CONSULTATION PUBLIQUE 10008
TOTAL 8777 S
_BUDGET TOTAL (total A + B) 235778
SUBVENTION DEMANDEE (budget total divisé par 2) 11 7848 50

1. Examples da dépenses admissibles | salaires des canracliusbas/iconiraciuels aflectds au progal, rais da consullabon, frais de production de
la poltique ot du plan o action, codts liés 4 la diffusion da la politigue familiahs, stc
2. Exemples de deép s non admissik fraes mberents aux locaux de la municpalité o towte aulre dépense dimmaobilisation de plus

de 1 000 §.
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ANNEXE 18

Communiqué de presse annongant la réalisation de la politique
familiale

COMMUNIQUE

POUR DIFFUSION IMMEDIATE

Saint-Basile-le-Grand élabore sa politique familiale.

(Saint-Basile-le-Grand, le 12 mai 2004)- Plus que jamais, la Ville de Saint-
Basile-le-Grand sera une ville ou il fait bon vivre en famille entre riviere et
montagnes! Dans le cadre de la Semaine de la famille, les autorités
municipales présentent la politique familiale municipale. En effet, depuis mai
2003, un comité consultation famille composé de Ginette Lafrance, Josée La
forest, Linda Duval, Guy Lefrancois, Nathalie Rochette, Marielle Henley, Jean
Cléroux, Renald Dessureault, Marie-Alix Hoffner, Annick Bolduc et Martin
Renaud, travaille a élaborer un document qui reflétera les actions a privilégier
pour les années a venir en matiére familiale. Ce cadre de référence sera I'outil de
base pour penser et agir famille dans toutes les actions municipales. Cette
politique devrait étre déposée au mois de décembre prochain.

Pour élaborer sa politique familiale, la Ville de Saint-Basile-le-Grand s’est vu
octroyer une subvention de prés de 12 000 $ du ministére de I'Emploi, de la
Solidarité sociale et de la Famille. Le Comité consultation famille est aussi
supporté dans sa démarche par le Carrefour action municipale et famille.
Madame Lafrance, présidente du comité, indique les différents champs sur
lesquels la réflexion de la politique familiale de Saint-Basile-le-Grand portera,
soit : 'environnement et 'embellissement du territoire; I'habitation, la promotion
de la vie familiale, la santé, la sécurité publique, le transport et les loisirs, la
culture et le développement communautaire. Une consultation publique se fera
au mois de juin prochain sous forme de questionnaire pour demander aux
citoyens quelles sont les actions, selon eux, a prioriser dans le domaine de la
famille pour les années a venir. Toute la population est invitée a y répondre en
grand nombre; aidez le Conseil municipal et le Comité consultation famille a
mieux vous aider!

Madame Lafrance dévoile aussi le logo qui sera utilisé pour désigner toutes les
activités et actions qui s’adressent a la famille dans les différentes publications
municipales. Ainsi, les familles reconnaitront facilement ce qui s’adresse a elles.
Ce logo a été créé par lartiste peintre et graphiste grandbasiloise madame
Chantal De Serres. |l représente le titre de la future politique familiale de Saint-
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Basile-le-Grand, soit Saint-Basile-le-Grand une ville ou il fait bon vivre en
famille entre riviere et montagnes. Madame Lafrance lance aussi un concours
tout spécial pour les artistes peintres de la municipalité. Pour orner la page
couverture de la nouvelle politique, une toile sera reproduite. Le nom du gagnant
sera devoilé lors de la cérémonie d’ouverture du symposium « Une Epoque en
Art » au mois de novembre prochain. Les personnes intéressées ont jusqu’au 31
aoult pour soumettre leur candidature.

Monsieur le maire, me Bernard Gagnon, remercie les membres du comité et les
deux conseilleres, mesdames Lafrance et La Forest, de s’impliquer ardemment
dans la rédaction d’une telle politique; un travail de grande réflexion. |l annonce,
dans le vent de cette politique, une nouvelle mesure qui sera mise en application
dés la saison automne 2004. Le Conseil municipal procédera a 'abolition de la
tarification percue « utilisateur payeur », a I'égard de I'ensemble de la clientele
mineure qui participe aux programmes d’activités de loisirs dispensés en
partenariat avec les organismes associés au Service des loisirs de la
municipalité. Cette politique s’adressera aux activités de locaux, d’aréna et des
terrains sportifs. Cette mesure s’ajoute a celles que nous avons instituées en
abolissant les tarifs applicables aux activités libres de I'aréna, de la bibliothéque,
ainsi que tout récemment ceux applicables a 'usage des terrains de tennis.

-30 -

Source :

Linda Duval, réc.
Coordonnatrice aux programmes
Saint-Basile-le-Grand
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